FAKULTET DRAMSKIH UMETNOSTI
Naucnom vecu Fakulteta dramskih umetnosti

Izvestaj komisije za ocenu i odbranu doktorske disertacije kandidata
mr Radosava Lazi¢a pod naslovom:

KREATIVNOST U KRIZNOM MENADZMENTU

Naucno veée Fakulteta dramskih umetnosti formiralo je komisiju za ocenu i
odbranu doktorske teze Kreativnost u kriznom menadzmentu, kandidata mr
Radosava Laziéa koja je radial u sastavu: Bojana Skorc, redovni profesor
Fakulteta likovnih umetnosti, Zelimir Kesetovi¢, redovni profesor na Fakultetu
bezbednosti, Lazar Tenjovi¢, docent, Filozofski fakultet, Mirjana Nikoli¢ redovni
profesor FDU i Tijana Mandi¢ redovni profesor u penziji FDU (mentorka).

Komisija je procitala rad nakon ¢ega uz kra¢u bografiju kandidata podnosi

misljenje o radu.

Biografski podaci kandidata

Roden u Prizrenu 1959.g. Diplomirao na Fakultetu narodne odbrane u
Beogradu 1982 g. Magistrirao na Fakultetu bezbednosti u Beogradu, smer nauka
bezbenosti. Tema magistarskog rada: ,,Bezbednosni aspekti delovanja verskih
sekti u Republici Srbiji“. Stekao akademsko zvanje: magistar nauka, odbrane
bezbednosti i zaStite. ZavrSio: - Poslovnu Skolu za menadZzment, 1991.g na
Institutu za internacionalni menadZzment Beograd, - Poslovnu Skolu za PR u
Beogradu 1994.g i Poslovnu $kolu za lajf kou¢ing i kliring 2000.g ICA Zeneva

Radio u Industriji FKK kao rukovaoc plana odbrane i u OS ,,21.0ktobar* u
Kragujevcu kao profesor. Bavio se privatnim poslom. Direktor, glavni i odgovorni
urednik RTV ,,STILL®. Uredivao i vodio autorske emisije. Poseduje licencu za
bavljenje psihoterapijom. Objavljuje u Politici, Novom standardu, Tabloidu,
NSPM-u, Pogledima...

Kao koautor objavio ,,Kreativnost u krizama®, (Kesetovic, 7., Mandi¢, T.
Lazi¢, R.) U Nad, 1. (Ur.) Zbornik radova VIII medunarodna konferencija DANI
KRIZNOG UPRAVLJANJA, Veleuciliste Velika Gorica:Velika Gorica. str. 561-
571 ISBN 978-953-7716-66-0.



Kesetovié, Z., Mandi¢, T., Lazi¢, R. (2015) "Kreativnost u krizama",
Zbornik apstrakata VIII medunarodna konferencija DANI KRIZNOG UPRAVLJANJA,
Veleuciliste Velika Gorica: Velika Gorica. str. 118. ISBN 978-953-7716-65-3.

Clan UNS-a i SAKK-a. Popularide memotehnike za pamcenje, mentalno
racunanje, kvalitetno misljenje, brzo Citanje i dozivotno ucenje. Majstor intenziva
1 hodanja po vatri. UsavrSavao borenje u Kini. Govori ruski i engleski. Urednik
sajta ,,Mentalne vestine. Trenutno ukljucen u formiranje Regionalnog centra za

darovitu decu u Kragujevcu.

Struktura rada

Doktorska disertacija kandidata Radosava Lazi¢a, Kreativnost u kriznom
menadzmentu je multidiscipplinarni rad napisan na 173 strane. Rad je strukturisan
u 8 poglavlja.

Prvo, uvodno poglavlje predstavlja Metodolosko hipoteticki okvir
istrazivanja (3-18). U uvodnom poglavlju se predstavlja okvir istrazivanja
predmet, ciljevi, ocekivani rezultati i nau¢ni doprinos. Poglavlje je strukturisano
podnaslovima: Apstrakt, Uvod, Hipoteticki i metodoloski okvir istrazivanja,
Predmet i ciljevi istrazivanja, Ocekivani rezultati i nau¢ni doprinos, Hipoteze,
Metode u istrazivanju.

Podnaslov Metode u istrazivanju sadrzi opis koriS¢enih kvalitativnih
metoda, moguénost primene i ograni¢enja: FenomenoloSka metoda, Pozitivisticki
metod, Psiholoski metod, Introspekcija, Analiza sadrzaja, Dijalekticko —
didakticka metoda.

Kvantitativne metode su planirane za sprovodenje terenskog istraZivanja uz
upotrebu statistickog softvera SPSS. Obradene su u petom poglavlju direktno, pre
primene tokom ispitivanja uslova za izbor statistickih tehnika.

Postavljene su tri hipoteze. Osnovna hipoteza ,,Kreativnost je vazna, ako ne
krucijalna dimenzija kriznog menadzmenta“ polazi od pretpostavki da svaka kriza
u sebi sadrzi ,,destruktivnu promenu‘ ali i mogucnost uticanja na njen dalji tok. S
obzirom da se radi o novom dogadaju neophodni su novi, kreativni odgovori do
kojih treba do¢i u uslovima visokog stresa.

Prvom pomoénom hipotezom ,,Kreativnost se u kriznom menadzmentu

moze meriti 1 izuCavati® ispituje se uticaj visokih psihofizickih optere¢enja na



kreativnost. Druga pomoc¢na hipoteza proizilazi iz prve i predstavlja njenu dalju
razradu ,,Kreativnost se moze nauciti i mogu se obucavati drugi“ istrazuje

mogucénost obuke za povecanje kreativnih kapaciteta KM-a.

Drugo poglavije su Pocetna razmatranja (19-43). Podeljen je sa Sest
podnaslova: [-Kreativnost, bazicna filozofska i epistemoloska polazista,2-
Kreativnost i zakonitosti saznavanja, osa determinizam indeterminizam, 3-
Kreativnost i mogucnost saznavanja, skepticizam-agnosticizam, 4-Kreativnost na
osi individualizam-holizam, 5-Pocetno rezimiranje i 6-Naucne osnove istrazivanja
kreativnosti u krizi.

Ispituju se bazi¢na filozofska i1 epistemoloSka polaziSta, zakonitosti,
pravilnosti i moguénosti saznavanja, kao i moguénosti primene saznanja u skladu
sa pocetnim ciljevima. U delu 5 sumiraju se mogucnosti za ovladavanje
kreativnos¢u ¢ime se u delu 6 objedinjuju saznanja i otvaraju vrata didaktici,
pedagogiji i andragogiji kreativnosti.

Treée poglavije ispituje Kreativnost (44-66). Materijal je podeljen sa 5
podnaslova. Pocinje sa delom 1-Pojmovi u upitrebi kako bi se precizirao i
usaglasio pojmovni aparat koji se koristi. Slede¢i deo navodi 2-Prethodna
istrazivanja na koja se rad nadovezuje. Deo 3-Modeli kreativnog procesa
predstavlja modele kreativnog misljenja.

S obzirom na to da kreativnost kao predmet istrazivanja ulazi u sferu
interesovanja ne samo umetnika i psihologa nego i kriznih menadzera i nau¢nika
koji se bave vestackom inteligencijom pored psiholoskih modela predstavljen je 1
kvantni modeli kreativnog procesa. Takode se ukazuje na greSke i nesavrSenosti
kognitivnog aparata koji uzrokuje sistemske greSke u razmisljanju. Deo 5-
Kreativnost menadzera u krizi istiCe razlike u kreativhom procesu umetnika i
kriznih menadzera.

Cetvrto poglavlje rada je Kriza (67-80). Poglavlje je podeljeno po celinama:
1-Uocavanje, 2-Donosenje odluka u krizi, 3-Tumacenje krize 1 4-Zavrsavanje
krize.

U poglavlju su detaljno predocena misljenja i stavovi o krizama, razli¢itim
tumacenjima, donosenju i nedonosenju odluka sa naglaskom na Cinjenicu da kriza

kao ambivalentna situacija u sebi moze da krije razvojne povoljnosti.



Ispituju se moguénosti predvidanja kriza, ucenje na svojim i tudim
greskama. Iznose se i dileme pred koje se stavljaju donosioci odluka u krizi kao i
propustene prilike.

Peto poglavlje je Empirijsko istraZivanje (85-109) koje je izvedeno je kako
bi se odgovorilo na sledeca pitanja:

1. Postoji 1li efekat eksperimentalno indukovanog stresa na kreativnost

kriznih menadzera u kratkom vremenskom periodu?

2. Ako postoji efekat eksperimentalno indukovanog stresa na kreativnost,

da li intenzitet toga efekta zavisi od polne pripadnosti kriznih menadzera?

U istrazivanju su ucestvovala 104 ispitanika, 42 (40.4%) muskog i 62
(59.6%) zenskog pola, uzrasta od 20 do 74 godine (prose¢nog uzrasta od 42
godine).

Istrazivanje je sprovedeno u saradnji sa MUP-om RS i Regionalnim
centrom za inoviranje nastave Sumadijskog okruga.. U istraZivanju su uéestvovali
dobrovoljci iz Uprave za vanredne situacije Kragujevca, pripadnici Vatrogasno
spasilacke brigade, Odeljenja civilne zaStite, Odeljenja za upravljanje rizikom,
Odeljenja za preventivnu zastitu objekata i Odeljenja za inspekcijski nadzor.

Pored pripadnika Sektora za vanredne situacije testirani su odbornici iz
gradske uprave Kragujevca, nacelnici i direktori javnih preduzeéa, direktori,
pomoc¢nici i zamenici direktora osnovnih i srednjih $kola.

Kreativnost ispitanika iskazana je prosecnim ocenama Sest eksperata koji su
nezavisno procenjivali kreativnost reSenja koje su ispitanici davali na testovima
divergentne produkcije koji su, po ugledu na Gilfordove testove divergentne
produkcije, konstruisani namenski za ovo istrazivanje. Ekspertske ocene
kreativnosti reSenja davane su na sedmostepenoj skali pri ¢emu veéa ocena
oznacava kreativnije reSenje.

Prema nacrtu istrazivanja, kreativnost ispitanika procenjivana je dva puta:
pre i posle indukovanog stresa. Stres kod ispitanika indukovan je njihovim
izlaganjem kratkom filmu u trajanju od 90 sekundi koji je sadrzao nemontirane
scene snimljene za vreme poplava koje su zahvatile nas$ region 2014. godine.
Ispitanici su instruisani da na papiru napiSu svoje utiske tokom gledanja filma, $to
je trebalo da posluzi kao nacin da se proveri da li je izlaganje filmu indukovalo

stres kod ispitanika.



Analize dobijenih podataka pokazuju da je medu procenjivacima postojala
zadovoljavajuéa saglasnost u proceni kreativnosti reSenja koje su ispitanici davali
na testovima divergentne produkcije (Kendalov W-koeficijent slaganja za prvo
ispitivanje iznosio je 0.61, a za drugo ispitivanje 0.57). Analiza zapisa ispitanika o
njihovim utiscima tokom gledanja filma sugeriSu da je kod prakti¢no svih
ispitanika zaista doslo do indukovanja stresa.

Rezultati analize varijanse za ponovljena merenja sa polom kao
medugrupnim faktorom, kao i rezultati t-testa za sparene uzorke i Vilkoksonovog
testa ekvivalentnih parova pokazuju da je efekat indukovanog stresa statisticki
znacajan, pri ¢emu nije dobijena statistiCki znacajna interakcija stresa i polne
pripadnosti.

Aritmeticka sredina skorova kreativnosti (prose¢nih ocena koje su davali
eksperti) pre izlaganja filmu radi indukovanja stresa bila je viSa nego aritmeticka
sredina skorova kreativnosti posle izlaganja filmu. Pri tome, do relativno sli¢nog
pada u aritmetickim sredinama posle izlaganja filmu radi indukovanja stresa doslo
je 1kod zena i kod muskaraca.

Rezultati empirijskog istrazivanja navode na zakljuak da indukovanje
stresa ima nepovoljan uticaj na kreativnost u kriznom menadZmentu. Za
donoSenje pouzdanijeg zaklju¢ka neophodno je istrazivanje ponoviti koriS¢enjem
nacrta paralelnih grupa kako bi se eliminisala druga moguca objasnjenja dobijenih
rezultata.

Sesto poglavlje - Analiza i diskusija (110-141) dolazi posle teorijskog dela i
sprovedenog empirijskog istrazivanja. U njemu se sumiraju rezultati i utvrduje da
li su dobijeni odgovori na postavljena istrazivacka pitanja:

1. Da li postoji uticaj eksperimentalno indukovanog stresa na kreativnost u

kratkom vremenskom periodu (pre i posle).

2. Da li je pored teorijske i prakti¢ne stru¢nosti potrebno obratiti dodatnu
paznju pri izboru ljudstva za KM, vezano za kreativnost i prevladavanje stresa?

3. Da li se neki rezultati iz prethodnih istrazivanja dovode u pitanje,

4. Da li se radom otvaraju nova pitanja koja treba da produ dalju prakti¢nu i
naucnu proveru.

Poglavlje je podeljeno na 11 podnaslova: /-Analiza impresija, 2-Bez uticaja
stresogene varijable, 3-Ambivalentnost, 4-Definisanje uma, 5-Verbalni um-

bazicni stavovi i uveremja, 6-Neverbalni um, 7-Stres kao sukob umova, §-



Genijalnost, 10-Rudarenje (engl.Data Mining-DM) i 11-Problemi i putevi razvoja
kreativnosti.

Prvo su kvalitativnim metodama analizirani podaci dobijeni tokom
empirijskog istrazivanja. Re¢ je o impresijama koje zbog raznolikosti odgovora
nisu  obuhvadene statistickom analizom. Nakon toga se pristupilo analizi
celokupnog istrazivanja, dodatnom tumacenju dobijenih rezultata i formulisanju
odgovora na postavljena istrazivacka pitanja. Istovremeno su data tumacenja i
objaSnjenja rezultata, kao i poredenje rezultata sa prethodnim istrazivanjima i
zakljuccima.

Sedmo poglavlje — Zakljucak (142-149). Na pocetku poglavlja predstavljena
je slozenost multidisciplinarnog rada. ObjaSnjene su opasnosti i teSkoce u
komunikaciji od pojmovnih razlika koje postoje kako unutar naucne oblasti tako 1
medu nauc¢nim disciplinama (stres, nervni slom, analiza ...).

Uradene su i komparacije sa pojmovima u svakodnevnoj upotrebi i uticaj na
reSavanje planiranih i neplaniranih problema koji su se nalazili na dugom putu od
prvobitne zamisli i sprovedenog istrazivanja do zakljuCaka. Data su i delimi¢na
objaSnjenja zaSto je u multidisciplinarnom radu dug vremenski period od
zakljucaka do prakti¢ne implementacije dobijenih rezultata.

Nakon toga se obrazlazu rezultati do kojih se doslo celokupnim
suceljavanjem misljenja i stavova ukljucujuéi analizu i diskusiju o sprovedenom
empirijskom istrazivanju i o dobijenim rezultatima.

Rad se u nastavku bavi hipotezama ne zaboravljajuci potrebne uslove za
potvrdu. Prva hipoteza: ,,Kreativnost je vazna, ako ne krucijalna dimenzija kriznog
menadzmenta“ potvrdena je istorijskim primerima.

Druga hipoteza se odnosila na prakticnu proveru izucavanja kreativnosti:
»Kreativnost se u kriznom menadzmentu moze meriti i izucavati potvrdena
empirijskim istrazivanjem. Konkretno ($to je detaljno opisano u delu “analiza i
diskusija®) izmeren je uticaj stresora. Pretpostavka da ¢e prevladati znacajno
negativan uticaj koji je dobijen i na probnom testiranju je potvrdena.

Tre¢a hipoteza: ,Kreativnost se moze nauciti i mogu se kreativnosti
obucavati drugi“ takode se moZe smatrati potvrdenom, iako sa pravnickim
jezikom nije dovoljno precizno formulisana, Sto je zakljuCeno pocetkom
istrazivanja. ,,Nauciti kreativnost delom asocira na “contradictio in adjecto”.

Ako se izbegne blago nesre¢na formulacija zaklju€ujemo da: Ljudi mogu (i treba)



da budu podsticani, osposobljavani i obucavani kreativnosti u svim uzrastima i

oblastima i1 na svim mestima. Isto tako treba ih motivisati da to rade sami.

Naucni doprinos rada

Rad predlaze model uma u krizi koristan za razumevanje, istrazivanje i
primenu kriznog menadzmenta. Dobijen je i metod za proucavanje uma u krizi-
analiza podataka dobijenih “iz prve ruke” neposredno nakon dejstva stresogene
varijable. Metod je utoliko znacajniji s obzirom na cinjenicu da ne postoji
dovoljno efikasnih, upotrebljivih metoda za direktno posmatranje uma u krizi.

Model je moguce primeniti za obuku i samoobuku kriznih menadzera u
psihoterapiji 1 pedagogiji jer omogucava nov terapeutski pristup individualnom
rasvetljavanju i razradi nesvesnih konflikata koji negativno utic¢u na kreativnost. S
obzirom na to da je model u potpunosti usaglasen sa najnovijim neuroloSkim
istrazivanjima moze se Kkoristiti kao dopuna psiholoSkih i1 kvantnih modela
kreativnosti.

Rad razmatra moderne teze o razvoju kreativnosti pojedinaca. Re¢ je o
poboljsanju celokupnih mentalnih i fizickih sposobnosti i1 emocionalne
inteligencije ruku pod ruku sa razvojem kreativnosti.

Kod empirijskog istrazivanja hipoteze su testirane kako parametrijskim tako
1 neparametrijskim tehnikama preko aritmeticke sredine i medijane, kako bi se
uporedili rezultati. Istrazivanjem su potvrdeni stavovi o upotrebi novih metoda
koje postaju moguce naglim razvojem statistike, hardvera i softvera.

Rezultati empirijskog istrazivanja dobijeni su na prigodnom uzorku dovoljno
velikim za dobijanje statisticki znacajnih rezultata S$to omogucéava postavljanje
validnih pitanja i dalje izuCavanja kreativnosti. Dobijeni su odgovori na pitanje
“koju 1 kakvu obuku sprovoditi” kako bi krizni menadzment u praksi postao
efikasniji.

Stoga se u radu predlaze upotreba “rudarenja” (Data Mining-DM) u kriznom
menadzmentu. DM se za razliku od statistickih modela ne odvija od pocetka do
kraja po detaljno razradenim pravilima. Podaci se posmatraju i analiziraju bez
unapred odredenih tvrdnji ili pretpostavki.

Polaze¢i od Cinjenice da KM kao pojam egzistira manje od jednog veka rad
predlaze proucavanje dokumentovanih odluka kroz istoriju. ObrazloZenje je

jednostavno, slozene i teSke odluke su oko nas oduvek. Krizni menadzment i stres



se pojmovno definiSu tokom viSe milenijuma. Zbog toga se u radu kroz istoriju
analiziraju i1 odluke hirurga, Sahista, vojskovoda, kriznih menadZera i umetnika.
Osmo poglavlje su Pregledi (151-173). Sastoji se od osam delova: 1.Pregled
koriS¢éene literature, 2.Spisak koriS¢enih veb adresa 3.Prilozi sa empirijskog
istrazivanja. U pitanju su fotografije dva testa koji su koriS¢eni tokom empirijskog
istrazivanja i jedna fotografija nastala tokom reSavanja zadataka. 4. Procenjivaci —
Imena i prezimena umetnika koji su ocenjivali crteZe, zvanje 1 mati¢ni univerzitet.
5. Impresije — Slobodni odgovori dobijeni tokom empirijskog istrazivanja. 6.

Izjava o autorstvu, 7. Izjava o koriS¢enju i 8. Izjava o istovetnosti.

Zakljucak komisije

U skladu sa pozitivnom procenom rezutata i naucnog doprinosa, predlazemo
Vecu Fakulteta dramskih umetnosti i Senatu Univerziteta umetnosti u Beogradu
da referat o doktorskoj disertaciji Radosava Lazi¢a “Kreativnost u kriznom
menadzmentu” usvoji i omoguéi izvodenje procedure za odbranu doktorske

disertacije.

Clanovi komisije:

Dr Bojana Skorc, redovni profesor Fakulteta likovnih umetnosti

Dr Zelimir KeSetovié, redovni profesor na Fakultetu bezbednosti

Dr Lazar Tenjovi¢, docent, Filozofski fakultet, Katedra za psihologiju

Dr Mirjana Nikoli¢, redovni profesor FDU
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