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Apstrakt

Rad ispituje kreativnost kriznog menadzmenta. IstraZzuje se specifi¢nost
primene kreativnosti u kriznim situacijama.

U krizi uvek postoje delovi koji izmi¢u preventivnom sagledavanju, samim
tim 1 preventivnim pripremama 1 planiranim odgovorima. Razlika izmedu
planirane 1 naknadno, u praksi postavljene krizne stvarnosti moze da bude
drastiéna. U stresnom, Cesto traumatskom okruzenju, sa previSe pritisaka I
premalo informacija, krizni menadZzment (KM) je prinuden da traZi nova ili
modifikuje stara reSenja. Rad ispituje kreativnost pod visokim psihofiziCkim
optere¢enjem, kvalitativnim 1 kvantitativnim metodama.

Ciljevi istrazivanja su:

a) ispitivanje specifi¢nosti nastajanja kreativnog procesa u kriznim situacijama;

b) ukazivanje na moguénost ovladavanja kreativnim vestinama i njihove upotrebe,
tokom krize i visokog stresa;

c) implementacija kreativnih procesa kroz obuku i superviziju menadzera za

uspesno upravljanje procesom vodenja i kontrolisanja krize.

Rezultati empirijskog istrazivanja navode na zakljucak da indukovanje
stresa ima nepovoljan uticaj na kreativnost u kriznom menadzmentu, dok
celokupan rad ukazuje na moguénost i potrebu ovladavanja kreativnim veStinama

kao, i na mogucnost povecanja stresne adaptabilnosti.

Kljucne reci:

Kreativnost, kriza, krizni menadZment, stres, donoSenje odluka.



Abstract

This thesis is exploring creativity in crisis management; specificities of
appearance and applicability of creativity in the situations of crisis. In a situation
of crisis, we almost always find the elements we do not perceive this leving us
without the possibilities of prevention and strategic planning.

The difference of previously planned and crisis momentary reality might be
drastic. In the stress or traumatic situation, with enormous pressure and little
information the crisis manager is obliged to create new or readjust the previous
solutions. In this thesis we explore creativity under high psychophysics pressure,
through qualitative and quantitative methods.

The set goal is: research of specificities of appearance of the creative
reactions in the crisis situations; exploring the possibilities of overcoming and
learning creative skills and possible implementations through training and
supervision of the manager for the purpose od effective leading and controlling
the crisis.

Based on the empirical research in the field of crisis management, we could
conclude that inducing the stress in a testing situation has damaging influence on
the creativity. The whole thesis is pointing at the possibility and the need to learn
creative skills in crisis management, and the possibilities of amplifying
adaptability in stressful situations.

Keywords: creativity, crisis, crisis manager, stress, making decisions.



1.UvOD

Rad proucava kreativnost kriznih menadzera tokom krize, pod visokim
psihofizickim optere¢enjem. Ne pre krize kad KM (krizni menadzment) analizira i
modeluje varijante traze¢i (i kreativne) odgovore. Ne ni posle krize kad je moguce

bez opterecenja sagledati problem iz novog ugla.

U radu se traze odgovori koji se tiCu kreativnosti, uo¢avanja kreativnih
reSenja 1 njihove primene kroz donoSenje i sprovodenje odluka tokom upravljanja

krizom.

Okvir za istrazivanje nalazi se u upravljanju krizom kroz reSavanje pet

kritiénih zadataka:

1. uocavanje krize, 2. donosenje odluka, 3. tumacenje, 4. ZavrSavanje krize i

5. uGenje’.
Upravljanje krizom podrazumeva cCetiri aktivnosti:

1. spreCavanje, 2. ublazavanje, 3. kriticno donosenje odluka i 4. povratak u

normalnost.
Svaka kriza ima tri nivoa: 1. inkubaciju, 2. udar i 3. posledice.
Na kraju svaka kriza menadzmentu ostavlja dve mogucénosti:
1. da kontroli$u krizu, ili 2. da kriza kontrolise njih.
Druga moguénost ima samo jedan ishod: katastrofu.

Uokvireno: da bi se izbegla katastrofa kriza mora da se kontroliSe na svim

nivoima sprovodenjem aktivnosti za reSavanje kriti¢nih zadataka, §to jeste posao

KM-a.

'Za vide:Boin Arjen... [et al], (2010), Politika upravljanja krizama, javno rukovodenje pod
pritiskom, Beograd, Univerzitet; FB: Sluzbeni glasnik, strana 20.



1.1.HIPOTETICKI I METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA

Osnovno pitanje je da li postoje metodoloske moguénosti za postavljanje
naucnih osnova izuCavanja kreativnosti u krizi §to zavisi od mogucénosti da se
pretpostavke 1 predvidanja provere eksperimentalnim putem. Ako nema tog
uslova rad ostaje u metafizickim okvirima bez trenutne moguc¢nosti naucnog
konstituisanja. Stoga je potrebno uociti relevantna pitanja na relaciji filozofija -
nauka, ¢ime se otvara prostor za kvalitativno 1 kvantitativno konstituisanje oblasti
kojom istraZivanje namerava da se bavi.

Naucnu zasnovanost 1 gradenje nau¢nog predmeta na filozofskim
osnovama sli¢na je nastanku kartezijanskog koordinatnog sistema koji je stvorio
Dekart dodajuci algebru u dvodimenzionalni Euklidov sistem. Tako je postalo
moguce da se odrede koordinate svake tacke (bez duZine 1 zapremine) 1 svake
prave (bez Sirine), ne samo u dvodimenzionalnoj ravni ve¢ i1 u trodimenzionalnom
prostoru. Tre¢a dimenzija u nauci je svaka metodoloSka nadogradnja na temeljima
polaznih filozofskih odredenja.

Rad po poglavljima tretira: kreativnost, krize i rad KM-a u uslovima
visokog stresa, razvijajuci teze koje proizilaze iz pocetnih filozofskih okvira i

naucnih saznanja, Sto vodi prakti¢noj primeni i daljoj teorijsko tehnic¢koj razradi.

1.1.1 PREDMET I CILJEVI ISTRAZIVANJA

Predmet istrazivanja ovog rada je kreativnost kriznog menadzmenta tokom
trajanja krize, specificnosti nastajanja kreativnosti kao i1 primene kreativnog

procesa u kriznim situacijama.

Ciljevi koji proizilaze iz teorijskog i prakticnog istraZivanja su izuc¢avanje i

ovladavanje procesom kreativnosti pod visokim psihofizickim optereéenjem.

Dobijeni rezultati bi trebalo da ukazu na moguénost upotrebe kreativnih
vestina, tokom krize i visokog stresa i da nas dovedu do implementacije procesa
kroz pripremu menadzera za uspeSnije vodenje 1 upravljanje procesom

kontrolisanja krize.



1.1.2. Ocekivani rezultati i naucni doprinos

Ispitivanje specificnosti nastajanja kreativnosti i primene kreativnog procesa
u kriznim situacijama.

Ukazati na moguénost vodenja i upravljanja kreativnim procesom tokom
krize.

Ukazati na mogucnosti kreativnih veStina, tokom krize 1 visokog stresa.

Sta je potrebno da bi se kreativnost implementirala u rad kriznih menadZera

tokom krize i kako.

1.2.HIPOTEZE

Osnovna hipoteza ,,Kreativnost je vazna, ako ne krucijalna dimenzija
kriznog menadzmenta® polazi od pretpostavki da svaka kriza u sebi sadrzi
,destruktivnu promenu* (Mandié, 2001: 344) ali i moguénost uticanja na njen
dalji tok. S obzirom da se radi o novom dogadaju neophodni su novi, kreativni

odgovori do kojih treba do¢i u uslovima visokog stresa.

Prvom pomoé¢nom hipotezom ,,Kreativnost se u kriznom menadzmentu
moze meriti i izuCavati® ispituje se uticaj visokih psihofizickih optere¢enja na

kreativnost.

Druga pomoc¢na hipoteza , Kreativnost se moze nauciti i mogu se obucavati

drugi® istrazuje mogucnost obuke za povecanje Kreativnih kapaciteta KM-a.

1.3.METODE U ISTRAZIVANJU

U metanauci nau¢ni metod ne prethodi nau¢noj oblasti nego proistice iz nje.
Put i nacin dolaZenja do rezultata zavise od stavova istrazivaca i u skladu sa tim
od zadataka Kkoji su postavljeni nacrtom istrazivanja. Samim tim deo rada
obuhvata filozofske sisteme, pretpostavke i nacine miSljenja koji omogucavaju
istrazivanja funkcionalnog tipa od kojih se ocekuje prakticno resavanje
dugoro¢nih zadataka — obuke KM-a.

Predmet izucavanja je ,Kreativnost u kriznom menadZmentu“. Tema u
malom predstavlja ,.kreativnost pod stresom*, dok u sveobuhvatnom predstavlja:

,Kreativnost (1.5ta?) kriznih menadzera (2.ko?), tokom krize (3.kad?) u



procesima (4.gde?) donosenja odluka (5.kako?), radi ovladavanja krizom
(6.zasto?).

Tema se istrazuje kvalitativno i1 kvantitativno. Istrazivanje pokuSava da
premosti problem koji su u filozofiju nauke postavili Rajhenbah (Reichenbach,
Hans, 1891-1953) i neopozitivisti, 1 sami Zele¢i da produ kroz suprotnosti
racionalizma i empirizma.

Stari racionalizam (dedukcija) je kritikovan jer je smatrao da se istina moze
spoznati samo misljenjem, racionalno (lat.ratio -um), tj. da je zbiljska spoznaja
sveta 1 samospoznaja sadrzana jedino u ljudskom intelektu. Poznat je po
Dekartovoj tezi o jasnoj i razgovetnoj spoznaji i sigurnosti egzistencije subjekta
samo mi$ljenjem do Lajbnicove tvrdnje da ,,spoznaja ne mora imati svoj izvor u
osetilima“®. Istovremeno neopozitivisti kritikuju 1 empirizam kao ,,zrtvu zabluda
racionalizma Kkoji je nekritiCki usvojio mnoge stavove (npr. o vrednosti
matematske spoznaje) racionalizma“?, opredeljujuéi se za logicki empirizam.

Za Rajhenbaha problem verovatnosti predstavlja ,,jezgro svake spoznajne
teorije* kojima se zamenjuju raniji zakoni kauzaliteta. Tako se stize do dela gde se
dogmatski negira sve S§to je postojalo pre naucne filozofije, (Sto je prepusSteno
filozofima), ali i zanemarivanja aktivne stvaralacke ljudske prakse u spoznajnom
procesu, preko ¢ega se ne moze preci olako.

Drugo mimoilazenje predstavljaju ne toliko socioloski, 1 epistemoloski
pogledi na otkric¢e, ve¢ psiholoski deo koji istice da su ,,psiholoske operacije
misljenja prilicno nejasni 1 fluktuirajuéi procesi; oni gotovo nikad ne slede puteve
propisane logikom i mogu cak preskociti Citave grupe operacija koje bi bile
potrebne za potpuno izlaganje odgovaraju¢ih predmeta* (Joki¢, 1998:19).

Po Rajhenbahu faza otkri¢a je beznadezno li¢na i subjektivna, samim tim
epistemoloski bezvredna i stoga ne moze da bude legitiman predmet filozofskog
izucavanja.

Dalja metodoloska mimoilazenja vode prema Poperu (Popper, 1902-1994)
koji tvrdi da je ,filozofska analiza kreativhog procesa nemoguca®. Krajnji
zakljucak kojeg niko ne sme glasno ni da formuliSe glasio bi da je ,,induktivistic¢ka

masina za pravljenje otkrica“ besmislena i nemoguca (Joki¢, 1998: 27).

2 7a vise Enciklopedijski leksikon, mozaik znanja — filozofija. (1973), Beograd, Interpres, str 386
3
Isto



Za opravdanje istrazivanja potrebni su metodoloski alati koji bi prosli kroz

paradoks.

1.3.1. Kvalititativni deo istraZivanja

Kreativnost na prvi pogled bezi od validnog nau¢nog ispitivanja tezeci da
ostane u sferi umetnosti. TeSko je zadovoljiti logicnost nau€ne misli, imajuci u
vidu ,,aha* iskustvo kao deo procesa koji po mnogim filozofima ne podleze logici’

Sa druge strane prisustvo logicnosti jo§ uvek ne zna¢i naucnost, jer
logi¢nost postoji 1 u filozofskoj sferi, ali nedostatak logi¢nosti bi trebao da bude
siguran znak da nesto nije nau¢no jer je logi¢nost uslov nau¢ne istine.

Zapazanja, naCin obrazlaganja, obrada podataka i zakljucci, moraju da imaju
logicki sled da bi se zvali nau¢nim, jer nauka je logi¢an sistem misli. Problem
ostaje bez obzira da li se istraziva¢ kre¢e putanjom od opsteg ka pojedinaénom
(dedukecija) ili obratno, od pojedinacnog ka opstem (indukcija).

Pitanje objektivnosti u izu¢avanju kreativnosti je takode prisutno buduci da
se odredeni podaci skupljaju navise, induktivno. Pitanje svih pitanja moze da bude
koji su to podaci. ,,Nikakva promena u svetu, koja bi uticala na nas nac¢in gledanja,
ne mora da se desi, dovoljno je da promenimo na$ nafin posmatranja (teoriju 1
re¢nik koji uz nju ide), pa da se promeni i celokupna slika sveta. Svet postoji u
skladu sa na¢inom na koji ga posmatramo* (Miljevi¢, 2007: 319).

Objektivnost odgovara cCinjenicama. Sistematicnost podrazumeva da se
pojave, procesi i odnosi izlazu redosledom. Cinjenice odgovaraju podacima ili
argumentima sa ciljem provere hipoteza u funkcionalnom istraZivanju. Ono S§to se

prihvati od vecine ¢lanova nau¢ne zajednice postaje objektivnost.

1.3.1.1.Fenomenoloska metoda

Kreativnost u stresu ¢e se jednim delom ispitivati fenomenologijom,
metodom svodenja, ispitivanjem nacina saznavanja, ali ne i samog saznavanja, $to
je u skladu sa Huserlovom transcedentalnom fenomenologijom koja razlikuje
ejdetsko (sustinsko) od ¢injeni¢nih nauka.

lako postoje autori koji tvrde da se fenomenoloski metod moze primeniti

samo na filozofiju (Miljevi¢, 2007:13) veéina zastupa poziciju da je metod



primenljiv na svaku pojavu viseslojne strukture pa i na kreativnost koja je u nauci
dugo tretirana u kauzalitetu sa meriljivim inteligencijama.

Kreativnost kao pojava ¢e metodoloski biti podeljena na fenomen, vidljivu
pokazujucu, ispoljavajucu stranu dostupnu ¢ulima i noumenon kao unutrasnji rad,
skriveni deo dostupan umu istrazivaca. Fenomen je vidljiv i merljiv dok je
noumenon shvatljiv*.

Ovaj pristup se jednim delom kosi sa fenomenalizmom, empirisko
pozitivistickim stanovistem prema kojem je istrazivac¢ima dostupno samo ono §to
se moze opaziti Culima 1 §to se moze izmeriti dok noumenon ili ne postoji, ili je
beskorisno tragati za njim.

S obzirom na to da je istrazivanje jednim delom funkcionalnog tipa traga se
za ovladavanjem Kkreativnoséu to je istraZiva¢ smatrao neophodnim da se u
kvalitativnom delu istrazivanja koristi fenomenologija, dok je u kvantitativnom
delu akcenat stvaljen na fenomenalizam.

U fenomenoloskom metodu od istrazivaca se ocekuje da Sto je moguce vise
priblizi iskustvu ispitanika, ostati ovde i sada pri ¢emu Sse tad ne interpretira.
,Fenomenoloski metod je, u stvari, ne samo stav ve¢ 1 tehnika. On podrazumeva
prilazenje klijentu otvorenog uma 1 sa iskrenom radoznalo$¢u, gde niSta nije
vazno osim otkrivanja njegovog linog iskustva. Na ovaj nacin, usmerava se 1
izoStrava njegova svesnost o sopstvenim procesima i izborima koje &ini“.’
Metoda podrazumeva redukciju i koncentraciju na bitno i zajedni¢ko u strukturi
svesti tokom kreativnog procesa uz zadrzavanje i prikaz ,,svesti u kretanju‘®.

Izdvajanjem toka svesti iz istorijskih i drustvenih povezanosti mogué je
zakljuciti da su mehanizmi delovanja kreativnosti i stresa kroz istoriju
nepromenjivi, sa istim psihofizickim deSavanjima u organizmu. Radi se o
analizama sadrZaja svesti (dozivljajni aspekti) koji nastaju u svakodnevnom i
stresnom susretu subjekta sa svetom.

U pitanju su bezuslovni refleksi kod kojih je veza izmedu drazi i reakcije na

nju urodena 1 trajna, dok se kod uslovnog refleksa stvaraju privremene veze do

Za vise: Enciklopedijski leksikon, mozaik znanja — filozofija. (1973), Beograd, Interpres, str 333.

Dzojs, F,. Sils, S,. (2013). Vestine gestalt savetovanja i terapije, Prevod Vesna Vuksa, str 18.
Enciklopedijski leksikon, mozaik znanja — filozofija. (1973), Beograd, Interpres, str 128/129.
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kojih se dolazi empirijski. To po Pavlovu zna¢i da se funkcionisanje nervnog
sistema svodi na stvaranje i gubljenje uslovnih refleksa.

Moguce je funkcionisanje u skladu sa svesno postavljenim ciljem, kad
subjekt pokusava da vodi igru, ili se funkcioniSe u skladu sa jedinim ciljem:
preziveti, kad (mozda) niSta ne zavisi od nas (panika).

Pored dozivljajnog apsekta ispituje se ponaSanje i ucinak. Sa ovim
pristupom autor namerava da istrazi kreativnost kroz istoriju ne samo Kkriznih
menadZera (izraz u opticaju pedesetak godina), ve¢ 1 kreativnost brojnih
vojskovoda, drzavnika, umetnika, Sahista 1 drugih koji su reSavali sloZene, u prvi
mah nere$ive probleme pod visokim stresom.

Ako se potvrdi ova zakonomernost saznajni fond kriznog menadZzmenta bice
oboga¢en novim saznanjima. ,,Taj opis je meni licno i dalje nerazumljiv, ali
ostajem veran principu po kome ta¢no zapisujem reci koje mi padaju na um dok
zapisujem san*’.

Na ovaj nacin se izbegava opasnost koja lezi u primeni fenomenoloske
metode kad izvlaCenjem dela iz istoriskih 1 druStvenih povezanosti, uz

zanemarivanje autora, metoda klizi u formalizam.

1.3.1.2.Pozitivisticki metod

FenomenoloSka metoda moZze da bude dovoljna za izu€avanje kreativnosti u
umetnosti ¢ak 1 kad se radi o fantasti¢nim prikazima, kad se konzument dovede u
stanje nesigurnosti realnog i imaginarnog. Kolebanje u utisku fantasti¢nog kod
velikih stvaralaca traje dok traje i delo kome uvek mozemo da se vratamo bez
konacnog suda 1 krajnjeg racionalnog objasnjenja, uzivajuéi u njegovoj
viSeslojnosti.

Zbog stresne razlike koja se ispituje, zbog specifi¢nosti stvaralastva kriznih
menadZera, gde uvek mora da postoji prihvatljivo racionalno objasnjenje, neopho-

dan je pozitivisti¢ki metod.

7

Frojd, S,. (1986). Briefe an Wilhelm Fliess 1887-1904, ur. J.M. Masson, Francfort/Main, Fischer. str.

426.
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Pozitivisticki metod se bazira na ¢injenicama, izbegava svaku spekulaciju,
teze¢i da poput prirodnih nauka nade kauzalne odnose i zakonomernosti.
,Pozitivizam svodi svu nau¢nu spoznaju na puku iskustvenu datost sto se moze
empirijski verifikovati“®, Po Kontu ovom metodom dolazimo do neega §to je
,,sigurno, ta¢no, odredeno i relativno®. Ovaj metod ne postavlja pitanje zasto, veé
kako.

U pozitivizmu se istrazuje: ono $to je primljeno u duhovno naslede, ono Sto
je udenjem steGeno i ono §to je dozivljeno®’. Ovom metodom delo se razbija na
sadrzinu 1 formu ¢ime se ostavlja mogucnost ispitivanja, sadrzaja, grade, motiva 1
mehanickog ispitivanja uticaja.

Davno uocena mana pozitivistickog metoda da ,pozitivizam mimoilazi
delo* jer ne iznosi celovit utisak, ve¢ ide u suprotnom smeru usitnjavajuci ga,
kompenziraju¢i u radu mnoStvom kvantitativnih podataka do kojih se dolazi

grupisanjem individualnih slucajeva.

1.3.1.3.Psiholoski metod

Odgovor na pitanje ,,5ta“ trazi se u psihologiji stvaralastva iz koje bi se
analizom sadrZaja pronasao najbolji model, primenljiv na kreativnost tokom krize
(,,kako*). To su svi sadrzaji koji ispunjavaju uslove za ordinalno skaliranje.

Podrobnom analizom ,,onoga sto je dozivljeno* pozitivisticki metod se
poput fenomenoloSkog redukuje ali na psihologizam i svodenje na psihologiju:
licnosti, stvaralastva i epohe. Tako istrazuju¢i najpodesnije ,.misljenje o
misljenju® Sto je zadatak metodologije dolazimo do introspekcije i primene
psihoanaliti¢kih i psihoterapijskih metoda.

Za tvorca psihoanalize stvaralac svoje Zelje 1 nagone ispoljava u masti,
sublimiraju¢i ih na poseban nacin, dok mediji kojima se sluzi omogucavaju
adekvatan doZivljaj kod konzumenta.

Opasnost kori$¢enja nezaobilaznih psiholoskih saznajnih alata leZi ne toliko
u preteranoj upotrebi induktivnog postupka koliko u opasnosti tumacenja nekad

zaista slozenih podsvesnih struktura. ,,Analiza koja Zeli da osvetli delove

Grupa autora,.(1973), Enciklopedijski leksikon, mozaik znanja - Filozofija, Interpress, Beograd, str 378.

Grupa autora,. (1984). Recnik knjizevnih termina, Beograd, Nolit, str. 587.
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knjizevnih struktura pozivajuéi se na autora, a autoru postavlja dijagnozu
pozivajuéi se na likove, brka bitne kategorijalne razlike .

Resenje za prevladavanje opisane opasnosti istrazivac nalazi u NLP pristupu
kojim bi se unutrasnje pojave klasifikovale na Cetiri grupe, polazeci od €injenice
da imamo jedan mozak ali dva uma: svesni i nesvesni. Zato se u istrazivanju kao i
U NLP-u znanje, razmi$ljanje i ponasanje dele na: nesvesno neznanje, svesno
neznanje, sVvesno znanje i nesvesno znanje.

Ovo je neophodno s obzirom na trecu hipotezu, da se kreativnos moze ne
samo nauciti ve¢ 1 da se njom mogu obucavati drugi (svesno i1 nesvesno znanje).
Kroz odnos metod - hipoteza istraziva¢ nekad dolazi u situacije da u istoriji
argumenti i ¢injenice menjaju mesta, $to je sasvim u skladu sa pravilom da istoriju
pisu pobednici dok je usput prilagodavaju sebi.

Jedan od primera je ,,Bitka za ranjenike“ iz Drugog svetskog rata, gde su
vrhovni komandant i njegove odluke predstavljene kao vrhunac kreativne
genijalnosti, Sto podrazumeva preplitanje svesnog i nesvesnog znanja.

Kasnije, naknadne analize i svedo¢enja (ponovno uokviravanje dogadaja)
mnogo viSe asociraju na spasavaj se ko mozZe situaciju, koja je obilovala
nesvesnim (kasnije svesno) prikrivenim neznanjem, $to moze da bude predmet

izuc¢avanja kreativnosti PR menadzera, ali ne i1 kriznih menadzera.

1.3.1.4.Introspekcija

Introspekcija i introspektivne komparacije su neophodne alatke kod
pokusaja pedagoskog uobli¢avanja mentalnih aktivnosti. Tacno je da osobe Cesto
nisu svesne svog ponasanja. Isto tako je tacno da (nekad) ispitanici, biografi i
autobiografi ulepsavaju stvarnost krivotvore¢i podatke. Nekad ispitanici ne Zele
da govore o tome, nekad mozda hoce ali ispitiva¢ ne ume da dopre do sustine.

Postoje 1 slucajevi kad rec¢eno, uredno zabeleZeno postaje jasno i pedagoski
upotrebljivo posle nekog vremena i posle nedostajuéih saznanja kao kod Frojda:
,»Vodim neku vrstu dnevnika o njoj, ¢ije svrha je da ti kasnije omogucéi da vidi$

primenjenu tehniku i prirodu slugaja“!.

% Isto. Str 631.
1 Frojd, S,. (1986). Briefe an Wilhelm Fliess 1887-1904, ur. J.M. Masson, Francfort/Main,
Fischer. Str 426.
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Potrebna je interaktivna analiza, uspostavljanje kruznog toka, posmatranje,
samoposmatranje ali kao da radimo sa drugom osobom (unutras$nji posmatrac
posmatraca), kako bi se stvorio alat za ovladavanje i obucavanje drugih. To
predstavlja metod kao nacin: misljenja, rada i ispitivanja.

Engleski inzenjer Bider (Bidder), iz sredine 19. veka mogao je bez pomo¢i
olovke da pomnozi bilo koja dva broja za nekoliko sekundi §to je uredno
zabelezeno od veceg broja ocevidaca.

U stvari Bider nije mnozio ve¢ je po kasnijem sopstvenom priznanju iz
memorije ,,izvlacio® proizvode brojeva koje je znao napamet. On je kao dete
naucio tablicu mnozenja (100 x 100), koju je dalje proSirivao dok nije dostigao
kapacitet 1000 x 1000. To mu je omogucavalo da mentalno za najviSe minut ipo
,pomnozi“, taénije da se priseti rezultata.

Nacin svog mentalnog mnoZenja je opisao a iz toga je kasnije stvorena
metoda reduciranja. Tako je metoda mnozenje trocifrenih brojeva bez pomoci
olovke i papira svima postala dostupna®?.

Za razliku od Bidera indijsko ¢udo od deteta Sakuntala Devi (1929- 2013) je
mogla da iz broja od 201 cifre izracuna dvadeset tre¢i koren za 50 sekundi, dok je
racunaru trebalo 62. Sakuntala je u Ginisovu knjigu rekorda usla 1982 godine
mnozec¢i dva trinaestocifrena broja za 28 sekundi. Govorila je da je rodena sa tim
darom te da reaguje automatski (,,It's a very automatic reaction. |1 was born with
this gift”). Po psihologu Dzensenu (Arthur R. Jensen) sa Berklija ,,za Sakuntalu je
jezik brojeva prirodni jezik, dok je za ve¢inu nas aritmeticko raCunanje strani jezik
koji smo naudili u Skoli*.

Po sopstvenom priznanju DZensen je Zeleo da vidi da li je Sakuntala
autistina jer je autisticnost ¢esto povezana sa mnogim neobi¢nim podvizima. Po
njegovim re¢ima Sakuntalino drzanje je bilo sasvim suprotno autisti¢cnom imidzu
kojeg nam je ponudio Dastin Hofman u filmu ,,Ki$ni ¢ovek®. DZensen je jedino
mogao da se slozi sa kolegama koji govore o ,automatskom®“ a ne o

kontrolisanom procesu.

1.3.1.5.Analiza sadrzaja

Danas bi istrazivaci viSe paznje obratili na podatak da je Devi rasla u

porodici u kojoj je bilo Sest generacija bramana upucenih u ,,vedsku matematiku*

12 hitp:/Aww.nytimes.com/news/the-lives-they-lived/2013/12/21/shakuntala-devi, Ogitano 20.05.2013.
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1 astrologiju kao i to da je njen otac bio madionicar i zabavlja¢ koji je Sakuntalu
poceo da estradno eksploatiSe pre nego je stasala za skolu.

Danas bi istraziva¢i viSe paznje posvetili 1 podatku da je pre nastupa
Sakuntala provodila jedan sat u izolaciji. Bilo je jo§ indikatora za tumacenje ili
raS¢lanjavanje automatskog, ali su oni shvaéeni kasnije. Na primer Devi je u
sekundama mogla da prepozna decimalni rezultat ne zele¢i da radi sa takvim
brojevima.

Sve viSe je samoukih koji proucavanjem i razradom vedske matematike i
memotehnika mogu da manipuliSu brojevima, datumima i podacima koje je
Sakuntala koristila za zagrevanje pred nastup. lako zabeleZeni rezultati 1 rekordi u
dogledno vreme nece biti poboljSani u odnosu na ljude (racunari ¢e se ve¢ nekako
snaci) mentalne tehnike se proucavaju, uvezbavaju i usavrSavaju (art memoriae).

Autor veruje, (iskazano trecom hipotezom) da je na slican nacin moguce
ovladavanje kreativnim procesima, §to je moguce proveriti ,pre 1 posle*
introspektivnim eksperimentima. U pitanju je kvalitativna metoda, od
pojedina¢nog prema opsStem, pri ¢emu se ispituje podudarnost dostupnih slucajeva
kreativnosti pod stresom ne samo kriznih menadzera ve¢ i svih dostupnih i
dokumentovanih donosilaca odluka (vojskovoda, $ahista i medicinskog osoblja),
¢ime se obogacuje materija za izuCavanje kreativnosti KM-a.

Rad polazi od ¢injenice da su klju¢ni pojmovi nastali u dvadesetom veku
dok su: kriza, krizni menadZeri i kreativnost postojali od vajkada, samo su se
nekada drugacije zvali, jer im je i tretman bio drugaciji.

Kao $to krize 1 krizni menadzeri pod drugim imenom postoje od vajkada, 1
stres je bio tu mnogo pre nego sto je istrazen i definisan. To znaci da su i
fizioloSke odlike stresa bile iste kao 1 nacini ispoljavanja . Prisutni su oduvek, ali
Su nau¢no zahvaceni u dvadesetom veku.

MoZe se jo§ zakljuciti da opasnost u primeni metode ne leZi u fiziologiji ve¢
u egzogezi, trazenju skrivenog smisla i davanju prihvatljivih objaSnjenja za
kontradikcije, 1 za nejasna kroz istoriju namerno iskrivljena mesta (pobedici piSu
istoriju).

Opasnost se prevazilazi analizom svakog pojedinacnog slucaja, sintaksno,
semanticki 1 istorijski, slicno NLP tehnikama gde se za kontekst i sadrZzaj rade
novi okviri.

Sveukupnom analizom sadrzaja (semantickom, sintaksnom, istorijskom)

izbegava se sinkretizam i dolazi do upotrebljivih odgovora na pitanje ,,Sta je to sto
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je isto*, odnosno ,da li je to isto* ¢ime stiCe nau¢nu upotrebnu vrednost, §to je
moguce proveravati introspektivnim eksperimentima.

Tako se izbegavanjem jeftinog sinkretizma ostaje na putu koji po filozofima
predstavlja otkrice. ,,Od Pitagore™ isticu filozofi koji se bave otkri¢ima, ,koji je
kombinovao aritmetiku i geometriju, do Ajnstajna, koji je ujedinio energiju i
materiju u jednu jedinu duhovitu jednacinu, model je uvek isti ... ,,(Jokié,
1998:34).

Analiza asocijacija, umnog procesa u kojem jedna predstava izaziva
prisecanje neke druge s kojom je ranije bila u uzajamnoj povezanosti primenljiva
je tek posle sveobuhvatnih analiza.

Ovaj pristup znaci da je (npr) zakljucak psihologa B.M.Teplova u pocetnom
stadijumu istrazivanja, bez sveukupne analize neprihvatljiv, iako u njemu ,,necega
ima“ : ,Intelekt Petra Prvog (ima se na umu njegova vojna delatnost — prim aut)
niukoliko nije niZi, prostiji, elementarniji, od intelekta Lomonosova“™* 1z ovog
primera jasno proizilazi potreba analize, razvoja i usavrSavanja pojmovnog
aparata koji se koristiti u procesu istrazivanja.

Primenjenim metodama kreativnost u kriznom menadZzmentu treba: opisati
(1 bez shvatanja), shvatiti je, objasniti, obrazloziti specifi¢nosti i razlike u odnosu
na Kreativnost bez stresa i to primeniti u obuci.

U delu o metodologiji treba se setiti mudrih re¢i iskusnih istrazivaca da
nema metodoloskih pravila koja u okviru naucne prakse nikada nisu bila
prekrSena. Jer ,,svako merilo koje upravlja odvijanjem neke radnje i samo je deo
odvijanja: istrazivanje samo utvrduje prema kojim se merilima ono treba odvijati i

kada je potrebno da ta pravila izmenimo*.**

1.3.1.6.Dijalekticko-didakticka metoda

Izvorni dijalekti¢ki metod ima korene u re¢i dialektikos (diadextindg), ono

§to se odnosi na raspravljanje, odnosno dialektika tehne (dialexurn wyvy),

13

Rjabéuk, V, D., Kovaljov, V, 1. (1979), Psihologija komandantovog odlucivanja, Beograd, VIZ.

str 156.

14

Gojkov, G,. (2006). Metateorijske koncepcije pedagoske metodologije :Uvod u pedagosku

metodologiju, Vrsac, Tuli. str 32.
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vestina u raspravljanju i vodenju rasprava, dijaloga i razgovora (Zenon, sofisti i
Sokrat).

Metodom je obuhvaéeno trazenje protivrecnosti u izlaganjima drugih autora
i njihovom pobijanju, kao i na razbijanje mitova o temama koje se obraduju.
Ovako postavljen dijalekticki metod u skladu je i sa izvornim reci dialegomai
(d1odéyouar) koja se odnosi na vestinu razgovaranja (sa drugima ili sa sobom),
samim tim i na vestinu prezentovanja'®.

Nije re¢ o dijalektickoj metodi za ,,apsolutnu metodu spoznaje totaliteta*
onako kako se pojam danas tumaci. Za Hegela (npr) metoda ,nije spolja$nja
forma, ve¢ i dusa 1 pojam sadrzaja‘. Po njemu duh se u svom samorazvoju krece u
okvirima dijalekticke trijade: teza — antiteza — sinteza. Ovaj pristup je primenjen u
uvodnom poglavlju o baziénim filozofskim i epistemoloskim pretpostavkama
kreativnosti.

Po dijalektickim materijalistima (koji od Hegelovog idealizma uzimaju
racionalno i revolucionarno), zakoni prethode zbilji na koju se odnose, da bi se
(duh) na kraju razvoja opet vratio sam sebi i tako u apsolutnoj ideji zakljucio
svaki dalji proces™®. Odnosno, duh se realizuje u materijalnoj praksi.

Tako je po Marksu Hegel ,;shvatio negaciju negacije ... nasao je samo
apstraktan, logiCan 1 spekulativan izraz za kretanje istorije, koja jo$ nije stvarna
Covekova istorija“ (Ekonomsko filozofski rukopisi, 1844).

Lenjin u svojim Filozofskim sveskama (K pitanju o dijalektici) naglasava da
je uslov spoznaje svih procesa sveta u sagledavanju samokretanja kao jedinstva
suprotnosti, te da je razvoj ,borba suprotnosti“. Po dijalektiCarima ljudsko
miSljenje (subjektivna dijalektika) prestavlja refleksiju ucenja o zakonima kretanja
irazvitka prirode i druStva (objektivna dijalektika).

Razlog za pojasnjavanje pojma, samim tim i metoda lezi delom i u ,,borbi
suprotnosti“. Da li je nasuprot ljubavi mrZnja ili ravnodu$nost? Ili, Sta je
suprotnost strahu? Hrabrost, veselost, ljutnja, ravnodusnost, neukost, upucéenost ili
neduznost? Pri svemu tome neki faktor (npr. upucenost) moze da se analizira kroz
pozitivan ali 1 negativan uticaj. Ili §ta bi dijalekticki bila suprotnost kreativnosti?

Sta bi bila teza a §ta antiteza?

15 Grupa autora (1973), ELMZ — Filozofija, Beograd, Interpres, str.307
18 7a vise videti: ELMZ — filozofija. (1973), Beograd, Interpres, str 89 i 90.
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Lene (Lenne) zato dobro primeéuje da ,,u nekim duhovnim naukama ili pak
mehanicistiCkim posmatranjima jednostavnih funkcija tela dijalekticko
suceljavanje jo§ moze i biti primereno. Ali kod psihi¢kih procesa to sigurno ne
ide. Suvise su slozeni, previSe je interferencija i mnogostrukih uslovljenosti,
zbog Cega ,.svaka spekulacija mora odvesti na pogresan put.’

Didakticki deo odnosi se na traZenje principa i zakonitosti uspesne nastave
kako bi se unapredio proces obrazovanja i osposobljavanja KM-a. U skladu sa
ovom metodom prethodna istraZivanja, teorijska analiza, pristup problemu,
metodoloski postupci, dobijeni odgovori 1 otvorena pitanja nece biti grupisana na
jednom mestu vec¢ sistematski podeljena po poglavljima.

Na kraju navodenja kvalitativnih metoda primereno je podsetiti se 1 na
pravilo o pravilima : ,Kod svakog pravila, ma koliko ono bilo ,temeljno* ili

,nuzno“ za odredenu nauku, postoje okolnosti u kojima je primerenije ne samo da

to pravilo zanemarimo, nego i da postupimo potpuno suprotno od njega.

,Postoje okolnosti u kojima se preporucuje oblikovati, razraditi i braniti ad hoc —
hipoteze koje protivurece dobro potvrdenim i opste prihvacenim eksperimentalnim
rezultatima; ili hipoteze ¢iji je sadrzaj manji od onog koja ve¢ postoji i koja je
iskustvenim ¢injenicama poduprta, ili protivurecne hipoteze itd (Fajerabend,
P.K.1983).

1.4.Kvantitativni deo istraZivanja

Akcenat empirijskog istrazivanja je na trazenju delova kreativnog procesa
koji zbog nepredvidivosti krize izmicu pocetnim pripremama. Radi se o razlikama
izmedu planirane i naknadno postavljene krizne stvarnosti koje (kako praksa
potvrduje) mogu da budu drasti¢ne. Tada se od menadzmenta traze nova ili
modifikovana stara resenja.

Trazen je odgovor na pitanje: ,uticaj stresa na kreativnost KM-a“.
Istrazivanje je sprovedeno sa 104 ispitanika. Za potrebe istrazivanja (detaljno
opisano u delu 5) konstruisani su ad hoc instrumenti bazirani na Gilfordovim
studijama koje se odnose na fluentnost i fleksibilnost odgovora. Dobijeni su
instrumenti otvorenog tipa kojima je snimana fluentnost produkcije (broj razli¢itih
reSenja) 1 fleksibilnost (kvalitet razlicitih reSenja). Ocenjivanje je vrSeno
indirektno, preko saglasnosti Sest procenjivaca.

Rezultati kvantitativnog dela empirijskog istrazivanja su obradeni pomocu

teorije verovatnoCe, koriste¢i statisticke zakonitosti kojima se prevazilaze

7 Lenne, R,. (1983). Strah-analiza i terapija, Samobor, A.G.Matos. Str 352.
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ograni¢enja kvalitativnih metoda. Tako se uvazavaju isprepletane kategorije medu
kojima ne postoje stroge granice, niti se kategorije medusobno iskljucuju.

Metodom se pored klasi¢nih traze i statisticke zakonitosti sluc¢ajnih pojava.
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2. POCETNA RAZMATRANJA

Uvodna razmatranja se odnose na bazi¢na filozofska i epistemoloska
polazista, na =zakonitosti, pravilnosti i mogucnosti saznavanja, kao 1 na
mogucénosti primene saznanja u skladu sa pocetnim ciljevima.

Filozofija je ljubav prema mudrosti. U najsirem smislu filozofija je pogled
na svet 1 zivot. Predstavlja teZnju za spoznajom celokupnog totaliteta, spoljaSnjeg
1 unutrasnjeg. lako je tokom istorije menjala smer 1 pravac, od kosmologije preko
antropologije, od mikro do makro kosmosa, filozofija je zahvaljujuci teznji za
istinom u istorijskom kontinuitetu zadrzala snagu svog uticaja.

Danas ne postoji sveobuhvatna 1 od svih prihvacena definicija filozofije.
Uprkos cinjenici da su mnoge nauke nastale iz filozofije 1 izdvojile se iz nje,
filozofija zadrZava kriticko miSljenje 1 misaonu zrelost kojom testira nau¢na 1
tehnicka dostignuca.

Filozofija, ljubav prema mudrosti pocinje radoznalo$¢u i c¢udenjem
(Aristotel). To znaci priznati sopstveno neznanje. Kad covek shvati da ne zna
pocinje da sumnja i1 da tezi znanju. Sa radoznalo$¢u pocinje da se javlja sumnja u
obi¢no, svakodnevno misljenje ¢ime zapocinje iskreni lov na mitove, predrasude i
zablude neposrednog zdravorazumskog iskustva. Tako filozofija dolazi i ostaje sa
pitanjima koja ne zastarevaju. Bice, dusa, svemir, smisao, sloboda, istina,
mogucénosti saznanja, suStina, dobro, lepo neka su od pitanja koja zajedno sa
svojim suprotnostima ostaju teorija i praksa filozofije.

U pocetku je filozofija bila samo stvar za zadovoljenje Ciste radoznalosti
uma, miSljenje koje nastaje u dokolici, iako je i tad Platon bio uveren da filozofija
moze da se primeni u praksi politike. Cak su se u antici matematika i fizika
izuCavale ne radi primene, ve¢ radi usavr§avanja znanja, s obzirom na to da je rad
pripadao robovima.

Kasnije je ideal znanja radi samog znanja potisnut a pred filozofiju je
postavljen zahtev da bude korisno znanje koje ¢e usavrsiti tehniku, koja je do tad
bila vestina koja se moze nauciti. Pre toga je jedino re¢ poiesis (mormzixz)
oznacavala znanje koje se odnosilo na stvaranje novog.

Sa zaokretom u filozofiji pocelo je i izdvajanje posebnih nauka sa ciljem da
postanu korisno znanje, ¢ime je otvoren 1 problem sveukupnog znanja i
sagledavanja. Ubrzo su nauke pocele da zaboravljaju svoje poreklo odbacujuéi

Siru filozofiju, zadrzavajuéi za sebe logiku i1 metodologiju. Tako se sva
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metafizicka pitanja negiraju i proglasavaju za besmislicu. Medutim jos je Aristotel
pokazao da je i ,,svako osporavnje filozofije, svojevrsno njeno potvrdivanje, da
svako ko osporava filozofiju istovremeno i filozofira, ... LB

Zbog toga filozofija zadovoljavajuci potrebu uma za kriti¢kim ispitivanjem i
preispitivanjem stvarnosti opstaje ¢ekaju¢i kad posebnim naukama ponestanu
ideje, Sire slike, novi putevi misljenja, odnosno sustinska veza sa celinom.

Pitanja koja filozofija otvara (ili zatvara) ostaju aktuelna, pri cemu
protivrecnosti 1 raznolikosti miSljenja iz raznih epoha ne mogu da predstavljaju
Stetu ve¢ prednost. Ingorisanje filozofije 1 Sire slike nau¢nicima nije prednost, jer
ih liSava izdizanja iznad parcijalnih znanja ¢ime ostaju zaglavljeni unutar svojih
malih celina.

Krivicu za primetno/neprimetno omalovazavanje, izbegavanje i ignorisanje
filozofije snose i filozofi koji su hteli da ona bude svima dostupna. ,,A opSta
dostupnost nekih znanja u najvecoj meri je razlog njihovog osporavanja i
nipodastavanja od onih koje znanje ne odlikuje* (Uzelac, 2011:7).

Ocigledno da je 1 deo naucne zajednice naseo na zdrav razum, umesto da se
u skladu sa svojim zanimanjem uzdignu na nivo ,,istinske duhovne aristokratije*.
Takvi kako istice Uzelac, ne prestaju da ,,istiCu primere nekih drugorazrednih
sistema kao mrtvorodenc¢ad* (Uzelac, 2011: 8), zaboravljaju¢i da su mnoge
filozofije prezivele svoje tvorce i ostale zivotne do dana$njih dana.

Zbog promisljanja o najSirem 1 najbitnijem, bez obzira na razli¢ite rezultate
filozofija u svojoj riznici i dalje drzi otvorena sva suStinska pitanja, povremeno
otvara nova traze¢i paradokse u starim pitanjima, tako $to im se iznova vraca.
Stoga njena vrednost, kako je objasnio jo§ Aristotel, nije u tome da bude

najkorisnija ve¢ najvrednija.
2.1. Kreativnost, bazi¢na filozofska i epistemolo$ka polaziSta
Nacin na koji filozofi vide svet (i kreativnost kao temu) uti¢e na ono §to

naucnici mogu da vide. Zato razli¢itost pristupa i raznolikost videnja ne treba ni

da nas cude, niti da nas plaSe. Svako naucno istraZivanje krece iz filozofskog

18 Uzelac, M,. (2011). Glavni pravci savremene filozofije, Visa strukovna $kola za obrazovanje
vaspitaca, Vrsac. Str 3



temelja koji otvara horizont za bavljenje naukom uz jasan pravac, jer je ,teorija ta
koja odreduje $ta moZemo da posmatramo* (Ajnstajn)®®.

Filozofija se ne bavi empirijskom verifikacijom svojih promisljanja jer to
izlazi iz njenih okvira. Verifikacijama se bave nauke koje su bazirane na logickim
postavkama odredenog filozofskog sistema. Tako nauka potvrdujuéi sebe
potvrduje ili opovrgava polaznu filozofiju koju zanima logicki verifikovan nacin
na koji moze da izrazi bife. Svako naucno istrazivanje pocinje 1 zavrSava
filozofijom sa jedne strane, dok sa druge stoje tehnika i prakti¢na primena.

U podeli posla na nauci je da iz objektivne ili subjektivne stvarnosti u
skladu sa polaznim filozofskim shvatanjima definiSe predmet istraZivanja i razvije
metode kojima dobija empirijsku verifikaciju polazne logic¢ke verifikacije. Tako
dolazimo do zanimljivog u nauci jer su rezultati ponekad neocekivani, obzirom da
teorijski rad u praksi ne dobija uvek verifikaciju. Nekad je potrebno iznova
preispitati teoriju a nekad videti Sta u praksi nije dobro napravljeno.

Idealno je kad se iz polaznih filozofskih stavova izvede nauc¢no istrazivanje
kojim se pocetni argumenti potvrduju, ¢ime postaju ¢injenice. Tada tehnika, koja
stoji sa druge strane nauke prihvata ¢injenice i na osnovu nauc¢no verifikovanih
rezultata trazi 1 nalazi prakticnu primenu ¢ime dolazimo do povecanja fonda
znanja i progresa, uz ublazavanja patnji Covecanstva. Na isti nacin se stiCe profit
ili se stvaraju prednosti na trzistu roba, usluga i kapitala.

Put kojim idu posebne nauke sve vise zalaze¢i u specijalizaciju nije put
kojim filozofija moze da ide. Filozofija nema poseban predmet ispitivanja, veé
stvarnost ispituje u celini. Umetnici, nau¢nici i tehnicari tanki sa filozofijom,
poceli su da previSe vaznosti pridaju sebi 1 svojim uskim celinama, zaboravljajuéi
od ¢ega su posli u svojim istrazivanjima, traze¢i od filozofije da se tome prilagodi,
ili ¢e joj odrec¢i pravo na opstanak.

Iako postoje filozofi koji se rado odri¢u metafizickih pitanja svodeci se na
logiku i metodologiju, teSko da je to put kojim filozofija moze da ide, jer i dalje
ostaje potreba za kritickim preispitivanjem onoga $to se svima ¢ini poznatim. Ovu
aktivnost Hegel uporeduje sa krticom koja se probija ispod povrSine vidljivog
istiCuc¢i dijalekticku negaciju koja u ,,postoje¢em otkriva stvarno, u formalnom

sadrzajno, u skladnom protivrecno, u postojanom promenljivo, itd. izvor

19 Citirano prema: Vaclavik, P,. (1987). Koliko je stvarno stvarno, Beograd, Nolit. Str.49.
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Jedan od nacina za izbegavanje loSe indukcije i nametanja mnogih uskih
naucnih ,,izama“ je iznova se vracati filozofiji koja jedina moze da ostvari
sustinsku logi¢ku povezanost sa drugim naukama i drugim ljudskim delatnostima
u okviru jedne celine.

Nauka objasnjava stvarnost i pomaze nam da njome ovladamo uz pomo¢
odgovarajuc¢ih tehnika, kako materijalnih tako i mentalnih. Nakon toga uz pomo¢
opisane 1 obja$njene stvarnosti tehnicke nauke smisljaju sredstva za olakSavanje
opstanka, vecu iskoriS¢enost prirodnih resursa ili prikazivanje kroz umetnost, sa
cillem zadovoljavanja materijalnih i duhovnih potreba. Ni ovaj deo nije
jednostavan. Kroz istoriju progres je ve¢im delom iSao u pravcu usavrSavanja
oruzja za uniStavanje, dok je bolji zivot uglavnom bio nusproizvod takve
delatnosti.

Naucni rezultati, preciznije, primenjeni nau¢ni rezultati su ostali u sluzbi
opsteg dobra Cesto samo na prvi pogled. Rezultati se prvo razmatraju i koriste za
sticanje trajne prednosti drzave, elite ili saveza, ¢esto i u svrhu uniStavanja druge
strane (drzave, saveza ili konkurencije).

Ako je u pitanju pronalazak nove vakcine opste dobro se ne zaboravlja. Ono
stoji u prioritetnom redu ispred vakcine, odmah iza profita. Na isti nac¢in kojim
polaziSte odreduje Sta ¢emo videti, ovde moZze da se kaze da profit i vojna nadmo¢
odreduju Sta e se istrazivati 1 u Sta ¢e se ulagati novac namenjen istrazivanju.
Mnogo umnih glava koje u tome vide motive druStvenog stimulisanja za bavljenje
naukom, a ne u progresu, ili olakSavanju patnji covecanstva.

Moze se re¢i da je na nivou vecine druStava primarni naucni pokretad
sirova, ali perfidno upakovana mo¢, dok su progres i ublazavanje patnji
covecanstva tek nusproizvodi kojim se pravdaju troSkovi istrazivanja. Tim
nac¢inom nauka i tehnika i dalje sluZe i postoje za dobrobit Covecanstu, ali se ¢esto
prvo provuku kroz ego filtere svojih finansijera i njihovih militantnih filozofskih
stavova.

Ako se epistemologija shvati ,,samo* kao rekonstrukcija onda u njoj nema
mesta za otkri¢e. Ovaj stav uvazava: i1 viziju, 1 intuiciju, 1 imaginaciju, 1 bljesak
genija, 1 put u nepoznate dubine i Sapat viseg bi¢a i ..., ali sve to velikodusno
prepusta psiholozima. Razlog je jednostavan: nemoguénost racionalne logicke
rekonstrukcije. Naglasava se da nau¢nik ide krivudavim putem, sa nedovoljno

podataka, ¢esto po nekom svom predosecaju bez unapred slozenih kockica.
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Izlaz iz pat pozicije potrazen je u distinkciji kojom se operacija razlaze na
,kontekst otkri¢a“ i ,,kontekst opravdanja“, pri ¢emu se prvi ostavlja psiholozima
legitiman za filozofe nauke.

Interesantna je paralela koja se moze povuci sa Ciceronom (Cicero 106-43
pne.) po kome svaki dobar govor moze da se podeli na otkri¢e i prosudivanje.
Otkri¢e pruza premise i argumente za govor, dok prosudivanje treba da proceni |
grupiSe otkrivene argumente.

Naknadno je razvijena teorija 0 tome da ne postoje dve faze nego tri:
kontekst otkri¢a, kontekst preliminarnog vrednovanja hipoteza 1 nakon toga
kontekst opravdanja ili prihvatanja (Salmon 1967, Laudan 1977, Cordig 1978).

Naucno istrazivanje pocinje uobliCavanjem problema 1 pokuSajem
razreSenja davanjem probnih odgovora tj formulisanjem hipoteza, nakon cega
dolazi provera. Ovaj put omogucava da se hipoteze postave tako da se mogu
dobiti 1 drugi odgovori 1 rezultati (slucaj i sa ovim istrazivanjem, prim aut), uz
opasku da distinkcija razlaze samo drugi deo (kontekst opravdanja), dok se prvi
deo (kontekst otkri¢a) ostavlja netaknutim. Shvatanje da otkrica mogu da se
razmatraju samo u psihologiji, filozofiji oduzima sveobuhvatnost.

Uz Blekvelovu opasku (Blackwell,1980: 91) da ,,stvari jesu ono §to jesu
nezavisno od toga kako mi pokusavamo da definiSemo nauc¢nu disciplinu® pitanje
prirode otkrica nije zatvoreno ve¢ ostavljeno u epistemologiji sa odskrinutim
vratima, zbog opcije da su logi¢ka rekonstrukcija otkrica i zaklju¢ivanje u
kontekstu otkri¢a konzistentni.

Zato Polanji naglaSava da se moze do¢i do vaznih nau¢nih otkri¢a koja se
mogu zasnovati bez ikakvih naknadnih testiranja, kao i da postoje velika teorijska
otkric¢a koja nisu imala nikakav proverljiv empirijski sadrzaj navodeci kao primer

teoriju evolucije (Polanyi, 1981: 91).

2.2. Kreativnost i zakonitosti saznavanja, osa determinizam
indeterminizam

Determinizam (lat determinare, odrediti) predstavlja filozofski pogled po

kome je sve Sto postoji nuzno, unapred odredeno, samim tim neslucajno i

neslobodno. Razvijaju¢i tezu do kraja stizemo do radikalnog determinizma koji

podrazumeva apsolutnu predodredenost kojoj se samo treba prepustiti. Sve ostalo

je davno pre nas reseno.
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U determinizmu nema mesta ljudskoj kreativnosti. Postoji samo pocetna
kreativnost pre nego sto je univerzum ,,pusten‘ u pogon po necijem promislu koji
je ljudskom umu delimi¢no saznatljiv, §to u potpunosti isklju¢uje ne samo
kreativnost ve¢ i etiku.

Suprotno na osi stoji indeterminizam, nazor koji ukazuje da sveukupna
zbilja nije uzro¢no odredena i da zbiljom vladaju fenomeni slucaja u materijalnom
svetu i slobodna volja u ljudskim odlukama. Postoji i izraz indeterminizam iz
moderne fizike (Hajzenberg i dr.) kojim se tvrdi da ni interatomni procesi nisu
uzro¢no odredeni.

Dolazimo do pojma slucaj koji u indeterminizmu predstavlja dokaz da
uzro¢nosti nema, dok je u determinizmu slu¢aj ime za naSe nepoznavanje stvari
(Lajbnic), pri ¢emu se zadrzava vernost univerzalnom principu uzro¢nosti koji se
ne dovodi u pitanje. Samim tim je i ljudska sloboda u smislu bezuzro¢nosti ¢ina
samo privid, jer su ljudi proizvod drustvenih okolnosti 1 vaspitanja.

Slucaj je akt koji u najSirem smislu ,,moZe ali i ne mora‘“ da se dogodi, stoga
je nepredvidiv uz istovremene opcije da je mogao da se dogodi i drugacije, ili da
se ne dogodi. Istovremeno se za njegovo deSavanje (ili nedeSavanje) ne poznaju
uzroci.

Ako postavimo pitanje u odnosu na §ta je neka pojava slucajna, uo¢avamo
semanticki problem u oba smera, jer je nelogicno govoriti o ne¢em nuznom ako
ne postoji pretpostavka sluCaja. Zato se problem prevazilazi dijalekticki:
»Slucajnost je nuzna, nuznost se sama odreduje kao slucajnost, a sa druge strane ta
sluc¢ajnost je apsolutna nuznost* (Hegel) ukazujuéi na ontoloski karakter, kad
slu¢ajnosc¢u zapocinje novi kauzalni niz (Marks)%.

Prave¢i osvrt na delo Njutna zagovornika kauzalnosti, jednog od
najznacajnijih li¢nosti istorije nauke koji je govorio ,,fiziko ¢uvaj se metafizike*,
Hegel uocava da kod Engleza i tadasnje Evrope filozofirati znaci iz posmatranja
izvoditi iskustvo, izgovorivi ¢uveno: ,,nauko ¢uvaj se misljenja*.?!

Kreativnost je potencijal da inteligentna bi¢a dolaze do novog, kombinujuci
staro. Iz ovako postavljene Sture, pocetne radne definicije je jasno da je u pitanju

ne samo saznatljiva ve¢ i1 merljiva kategorija, jer ljudima (poSto je o njima rec)

2 EL MZ —filozofija. (1973), Beograd, Interpres. Str 335.
21 ELMZ —filozofija. (1973), Beograd, Interpres. Str 335.
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nije dato da nesto saznaju ili stvaraju ni iz ¢ega. Pitanje kreativnosti nije religijsko
pitanje ve¢ jedno od filozofski metodolosko saznajnih pitanja.

Tako se filozofska i epistemoloska polaziSta podudaraju sa Kestlerom koji
naglasava da: ,,Kreativni ¢in ne stvara nesto ni iz ¢ega, kao Bog Starog zaveta; on
kombinuje, mesa i povezuje do tog momenta odvojene ideje, Cinjenice, okvire
opazanja, asocijativne kontekste™ (Koestler, 1981:2).

Sa druge strane imamo 1 paradoks, Cisto ljudski, da Bog posle prvobitnog
stvaranja mozda viSe ni ne mora, niti treba da se kreativno mesa, jer je po svojim
atributima ne samo svemogu¢ ve¢ 1 sveznaju¢, Sto se kosi sa kreativnim
procesima, gde u pocetnoj fazi nedostaje samo malo znanja, Sto ljudska bica
pokrece za traganjem 1 nalaZzenjem nedostajuceg dela.

Kad se govori o istorijatu kreativnosti obi¢no se polazi od Arhimeda (III v
pne.) koji je vi¢uéi ,,heureka“ istréao iz gradskog kupatila, iako je Platon (427-347
pne) vek pre toga u Menonu postavio pitanje: ,.kako neko moze da sazna nesto Sto
ve¢ nije znao* (Joki¢, 1998: 13).

Mnogo kasnije Kolton u osamnaestom veku zakljucuje da su ,,mnoga od
najvrednijih otkri¢a viSe bila rezultat srec¢e nego kontemplacije i vise slu¢aja nego
planiranja® (Joki¢, 1998: 25). Do istog zaklju¢ka dolazi i Poper u 20 veku
smatrajuc¢i da se u toku razvoja nau¢nog otkri¢a mora dati prednost ,,veri u ideje*
koje su ,,Cisto spekulativne vrste, a ponekad i prilicno maglovite® u odnosu na
razum (Popper, 1959: 38).

Poper namece zakljuCak da nema opsteprihvatljivih pravila indukcije
pomocu kojih bi se hipoteze ili teorije mehanicki izvodile iz podataka. Drugim
reCima naucne hipoteze i teorije se ne izvode iz opaZajnih ¢injenica ,,ve¢ su
izumljene da bi objasnile®.

Zbog ,malo sre¢e” u hipotetickim nagadanjima ortodoksna pozicija
zakljucuje da je kreativna misao iracionalna, jer direktno logi¢no zaklju¢ivanje na
hipoteze ne postoji. Stoga kod otkrica postoji samo zakljucivanje unazad
(rediskripcija). Argumenti su dvojaki: prisustvo iracionalnog i nemogucnost
deskripcije.

Za Kestlera postoji uredeno misljenje koje se kre¢e u okvirima ,pravila
igre* gde je vazno poznavanje pravila. Kad u okviru tog misljenja izostane Zeljeni
rezultat nastupa ¢in ,,bisocijacije* gde dolazi do ,,unakrsnog oplodavanja* koji su
karakteristicni za ,,iznenadne skokove kreativnog ¢ina“, za razliku od normalnih,

vise pesackih, asocijativnih rutina misljenja* (Koestler, 1981: 2).
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Ova distinkcija se u ograniCenom smislu slaze sa normalnim 1
revolucionarnim periodima u nauci koje je formulisao Kun isticu¢i da naucnici
uglavnom uvazavaju zajednicke okvire pravila i ocekivanja. Kad ,tezina
anomalija proizvede krizu“ (Kuhn, 1970: 204), ili po Kestleru ,kad svet krene
napred* nastupa period ,,Ceprkanja i napipavanja sre¢ne kombinacije ideja“ koja
vodi novoj sintezi (Koestler, 1981: 4) ili novoj paradigmi (Kuhn, 1970: 204).

Kun je ukazao na jo$ jedan paradoks, da se za najveca otkri¢a poput x-zraka
ili kiseonika, ne mozZe odrediti neki precizan istorijski datum, kao 1 da naucnici
kojima se to pripisuje nisu u potpunosti toga bili svesni, Sto znaci da je trenutak
otkri¢éa bio neuhvatljiv, $to predstavlja tesko¢u u opisivanju, ali i nepostojanje
jasne granice izmedu konteksta otkrica 1 konteksta opravdanja.

Kestler ovde navodi i otkri¢e benzolovog prstena. Profesor Kekule je do
otkrica doSao u snu. ,Jedna od zmija je SCepala sopstveni rep 1 taj se oblik
rugajué¢i kovitlao pred mojim o¢ima. Probudio sam se kao od bljeska munje. “
(Koestler, 1975:118)

Jasno je da se tesko dolazi do mehanickih pravila za ,,sre¢na nagadanja“ ali
to ne znaci da je logika otkrica nemoguca. Isto tako ,,aha* iskustva odnosno
seureka® momenti mogu da se dozive ne samo tokom otkri¢a, ve¢ i tokom
smiSljanja hipoteza, kao i prilikom njihovog potvrdivanja.

Sledi da ,.eureka-momenti i kreativni uvidi, ma kako dramati¢no opisani,
sami po sebi ne konstituiSu otkrice; oni su u najboljem slucaju epifenomenalni u
odnosu na njega“ (Joki¢, 1998: 36). Radi se o anegdotsko pedagoSkim opisima
¢ije postojanje ne iskljucuje postojanje zaklju€ivanja u procesu, niti dokazuje da
procesi nisu podlozni logickoj analizi. Iracionalni uvid ne mora da znaci da je
proces trajno neobjasnjiv jer se ¢esto desava da ne vidimo redosled koraka, ali to
ne znaci da ti koraci ne postoje.

,Postoji dobar razlog da zaklju¢imo kako postoji nesvesni, podsvesni ili
polusvesni lanac zakljuaka (ne nuzno deduktivan ili induktivan) koji povezuje
novo stanoviSte sa postoje¢im kanonizovanim znanjem. TeSko¢e na koje
nailazimo kada pokuSavamo da udemo u trag ili detektujemo niz logickih koraka,
od razumevanja prirode problema sve do samog njegovog reSenja, ne treba
smatrati nuznim i dovoljnim uslovom istinitosti tvrdenja da takav niz logic¢kih
koraka uopste ne postoji“ (Jokic, 1998: 35).

Druga strategija na koju se racionalisti pozivaju odgovaraju¢i na tezu o

nemogucnosti rekonstrukcije procesa otkria  jeste preispitivanje pojma
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racionalnosti u kojem svaki potez mora da pripada opsStem sistemu pravila i
principa, Sto na kraju vodi do odbacivanja tradicionalnog identifikovanja
racionalnosti sa logi¢nosc¢u. Tako naucno istrazivanje na neki nacin i dalje ostaje u
okviru paradigmati¢kog vida racionalnog rasudivanja i ponasanja.

Stizemo i do zakljucka da nau¢nik osvaja vestinu. Po re¢ima Vartofskog rec¢

je o ,,zanatskoj vestini u donosenju sudova“ jer nije moguée sve predvideti.

2.3. Kreativnost i moguénost saznavanja, skepticizam-

agnosticizam

Skepticizam je pravac u filozofiji koji kao osnovni princip istice sumnju u
vrednost svih apodikti¢nih tvrdnji, bilo prakticnih bilo teorijskih. To znaci da su
svi vrednosni sudovi 1 sve prakti¢ne tvrdnje pod velikim znakom pitanja. Zbog
sumnje u svaki spoznajni Kriterijum istinitosti skepticizam se uzdrzava od
izricanja bilo kakvih sudova. Izvode¢i do kraja ideal skepticnog mudraca stizemo
do potpunog uzdrzavanja od suda i delovanja.

Razvijajuci do kraja tezu da moguénost saznanja ne postoji i da je dolazenje
do istine nemoguce skepticizam vodi do potpunog nihilizma i relativizma, jer, ako
ne postoji spoznaja same stvari ne postoji ni siguran put, pa ni postupci koji do
njega vode.

Stoga se ,,mudrac povlaci u sebe i ¢uva se od afekata i nepromisljenog

delovanja i nalazi u samom sebi potpuni mir“*

, Sto asocira na budisticko
uzdrzavanje od patnji.

Iako je skepticizam u opadanju on i danas, kao i nekad argumentovano trazi,
nalazi 1 kritikuje protivrecnosti i nelogi¢nosti u procesu saznavanja doprinoseci
razvoju filozofske i nau¢ne misli. ,,Nemo¢ duha da shvati stvari pironovci (fil
pravac dobio ime po Pironu, prim aut) smatraju bitnom stranom, njegovom
realnom energijom*?*,

Drugo filozofsko stanoviste koje osporava ontoloSke saznajne moguénosti je

agnosticizam. S obzirom na nesaznatljivost koja se propoveda i dokazuje

22

Enciklopedijski leksikon, mozaik znanja — filozofija. (1973), Beograd, Interpres. Str 420.

28 7a vise v: Enciklopedijski leksikon, mozaik znanja — filozofija. (1973). Beograd: Interpres, str
362.
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ontologija nije moguca kao nauka, samim tim ni metafizika kao njen deo.
T.Haksli (XIX v) upotrebljava pojam agnosticizam kao spoznajni skepticizam.

Po agnosticima spoznaja objektivne stvarnosti je nemogucéa, nekad zbog
ograni¢enosti subjekta koji saznaje, nekad zbog nepronicljivosti samog objekta,
nekad zbog nemogucénosti da se prava priroda spozna do kraja. To znaci da je
svaki napor uzaludan, jer naSa culna i umna ogranicenost daju samo relativnu
spoznaju, samim tim i Dbezvrednu objektivnhu istinu. U Kantovom
ucenju,agnoticizam se odnosu samo na saznanje stvari po sebi.

Hodanjem prema kraju agnosticizma stize se do solipsizma, njegovog
najradikalnijeg oblika kojim se tvrdi da realno postoji samo ,,Ja“ (lat solus ipse)
dok je sve ostalo, ¢itav svet samo proizvod vlastitog subjekta. ,,Svet je moja
predstava, nijedna istina nije tako sigurna i tako neoboriva®, kaze Sopenhauer
(Schopenhauer) isti¢uéi usvojenu staru subjektivno idealistiCku tezu. Ovakav stav
na etickom planu ostavlja jedino sazaljenje prema ,beskrajnim ljudskim
mukama®, prihvataju¢i jedino kauzalitet dok ga Kantov prethodnik Hjum
osporava. Um je umetnik koji stvara delo ali tek posto mu osetila donesu gradu.

Za razliku od Lajbnica koji tvrdi da je ,,Bog stvorio najbolji od svih
moguéih svetova* (ELMZ-Filozofija, 1979: 252), Sopenhauer isti¢e da je ovo lo§
svet, ,,najgori od svih mogucih®“. Kad bi bio samo malo gori ne bi ni mogao da
postoji. (ELMZ-Filozofija, 1979: 454).

Spas je u budistickoj nirvani, relativnom nista. Spas je u gusenju egoisti¢nih
nagona. Svet je beda koja se ogleda u postepenom smanjivanju njegove
privla¢nosti i vrednosti (ELMZ-Filozofija, 1979: 454).

Delimi¢no resenje Sopenhauer vidi u umetnosti, ali i ona je samo tesiteljka
tog bola gde uz njenu pomo¢ zaboravljamo sami sebe, prevladavajuéi tako bednu
svakidas$njicu. Jasno je da skeptici i agnostici ostaju sa svojom kreativno$éu u
umetnosti 1 filozofiji, nemajuci Sta da traZe u nauci koja se shvata kao objektivno,
sistematizovano znanje 0 zakonitostima, Cinjenicama i uzrocima pojava. Oni
ostaju bez uvida kako je to uocio Lenjin, da je spoznaja sve primerenija
objektivnoj strukturi same stvarnosti.

I pored toga Sto se bog proglasava izmisljotinom koju je stvorio covek, i
pored svih dokaza za njegovu apsurdnost (prosvetitelji), i pored toga Sto dokazuju
izopacenost religije koja potic¢e iz izopacenog sveta koji je i stvara (Fojerbah), i
pored ,,Cvrstih® marksistickih tvrdnji da je religija ,,opijum za narod“ bog na

volSebne nacine opstaje do danasnjih dana. U tome mu pomazu razli¢ita shvatanja
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»izopacenog sveta“. Mozda je jedan, mozda ih je viSe ravnopravnih ili po
hijerarhiji slozenih, mozda je fizicki odvojen od nas na relaciji nebo zemlja.
Mozda je i razdelio sebe kroz svoju tvorevinu, i sad pulsira kroz sve nas u samo
njemu znanom (ili neznanom) ritmu.

Dolazimo do Kantovih antinomija ¢istog uma. Re¢ je o protivre¢nim
tvrdnjama od kojih je svaka prividno ispravna, sa jednakom dokaznom snagom i
pravom na istinitost koja se moze dokazivati logicki potpuno ispravno.

U antinomije se zaplicemo uvek kad ho¢emo da sudimo o neCemu o ¢emu
ne mozemo da imamo iskustvo. Da li je svet ograni¢en u prostoru, da li je vecan,
da 1i je beskrajan 1 da li postoji ,apsolutno nuzno bic¢e* (bog) joS uvek se
pouzdano ne zna. U svakom slucaju kreativnost ostaje inteligentnim bi¢ima.

Filozofi nauke koji su protiv ,knjige pravila®“ sa uputstvima ,kako do
otkrica® tvrde da je nemoguce formulisati takva pravila. Tu je 1 dodatak da
hipoteze mogu biti plod zaklju¢ivanja, $to bi znacilo da kreativni bljesak nije
neophodan.

Glediste je prvenstveno upereno protiv Bekona koji je bio ubeden da
naucnici jesu u posedu metoda koji im omogucavaju izvodenje novih teorija iz
sveobuhvatnog skupa podataka prikupljenih bez teorijske koncepcije koja bi tome
prethodila.

Sa druge strane Kestler 1 Polanji isti¢u ,,neproporcionalni tj. nelingvisticki
karakter znatnog dela kreativnog misljenja® koji onemogucava ostvarivanje
logickih veza izmedu iskaza. Samim tim ako je cilj filozofije nauke da pruzi

racionalnu rekonstrukciju nau¢nog rada zadatak je nemoguc.
,»Svi oni misle, istiCe Joki¢ (Poper, Polanji, Fajerband, Kestler), ,,da je sustinsko
svojstvo kreativne misli da ona nije racionalnog karaktera i da, iako mogu postojati
neslaganja u pogledu nacina na koji neko zakljucuje iz hipoteza, jo§ uvek postoji
Siroko rasprostranjeno uverenje da nema zakljuivanja kojim bi se dolazilo do

hipoteza“ (Joki¢, 1998: 28).

Stav je ,zacementiran® u Poperovoj knjizi ,Logika nauc¢nog otkri¢a“
(1934)** i od tad nije bilo ni dorade ni potkreplienja: , filozofska analiza

kreativnog procesa ne moze da postoji® (Joki¢, 1998: 28).

24 Poper, K,. (1973). Logika naucnog otkri¢a, Beograd, Nolit.
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Poper pobija i izvodenje univerzalnih iskaza iz singularnih, bez obzira na
mnogobrojnost uzoraka jer se svaki zakljuCak moze ispostaviti kao pogresan.
,,Bez obzira na to koliko smo primeraka belih labudova opazili, to nam ne daje
pravo da zaklju¢imo da su svi labudovi beli*.

Takode Poper pobija i psihologizam jer svako otkriée sadrzi ,,jedan
iracionalni momenat® ili ,,jednu stvaralacku intuiciju®. On u svom radu pobija i
pozitiviste koji u svojoj brizi za uniStenje metafizike uniStavaju i prirodnu nauku.
»Naime nauc¢ni zakoni isto tako ne mogu logicki da se redukuju na elementarne
iskaze iskustva®. ,Nau¢no otkrie je nemoguce bez vere u ideje koje su Cisto
spekulativne vrste® kaze Poper, dok se po njemu ,iskustvo javlja kao
karakteristicna metoda pomocu koje jedan teorijski sistem moze da se razlikuje od
drugih®.

Poper dovodi u pitanje i teoriju evolucije, dok Skori¢ naglasava da ,,tvrdnje
ne moraju da imaju potporu u vidu referenci, jer ne postoji neko trece objasnjenje
za naucni rad biologa, osim da opravdano ,,veruju* u teoriju evolucije ili da su u
stanju kolektivne zablude, §to bi znaCilo da ne znaju da je teorija na kojoj se
zasniva njihova nauka po greéna“25

Po Skoriéu pisac ,,Otvorenog drustva ... ,, nije razumeo pravu prirodu
teorije o naucnoj selekciji pa je zato nije ni video kao pravu nau¢nu teoriju, veé
kao metafizicki istrazivacki program, ¢ime je Poper okrivljen za ,krizu u nauci,
odnosno njeno finansiranje* (Skori¢, 2012: 2).

Poper tvrdi da se prava nauka razlikuje od dogmatske pseudonauke po tome
Sto izri¢ito odbacuje tvrdnje da polaze pravo na apsolutnu izvestnost. Sem toga
Poper, koji se smatra tvorcem evolucione epistemologjije (napisao ,,Evoluciona
teorija znanja*), nikada nije napisao da je evolucija pogresna ili losa teorija onako
kako su to za njega astrologija ili marksizam.

Poperovo poricanje logike otkrica koje se prvenstveno odnosi na
bekonovski induktivizam, kao i ospopravnje svih Kkoji zastupaju tezu o
mogucénosti izgradnje nepogreSivih mehanickih metoda za dolaZenje do otkrica
,»hije ith dovelo do toga da i logiku opravdanja proteraju u deskriptivniji domen

istori¢ara i1 psihologa* (Joki¢, 1998: 29).

2 Skori¢, M,. (2012). Karl Poper i darvinizam, Monografska studija, Novi Sad,Filozofski fakultet
Novi Sad.
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Poperovo stanoviste moze da se poljulja sa dve strane. Tako Polanji i
Fajerbend uocCavaju da iracionalni faktori deluju i u kontekstu otkrica i u
kontekstu opravdanja. ,,Mi znamo viSe nego $to mozemo izrec¢i tvrdi Polanji, jer
pored znanja u svesti mi imamo moguc¢nost da do svesti dovedemo precutne
implicitne pretpostavke koje kombinujemo sa eksplicitnim znanjima na koja se
oslanjamo (Joki¢, 1998: 29).

,Ovde je Polanji jednostavno preformulisao Kantovu poentu da nijedan
sistem pravila ne moze slediti proceduru po kojoj se primenjuju sama pravila®
(Polany, 1969: 105), jer bez te skrivene koherencije nije moguce uspostaviti vezu
duha sa stvarnoscu.

Polanji to naziva ,precutnom dimenzijom* koja je prisutna u formi
neobjasnjivog intuitivnog uvida o strukturi stvarnosti i razvoju znanja ,,koji se
odvija pomocu integracije znanja koja sadrzi umnogome neodrediva uputsva
organizovanja s obzirom na pribliZzavanje istinskoj koherenciji u prirodi* (Polanyi,
1966, gl. 1. ; 1969, gl. 10).

Ako je postignuta saglasnost da znanje ne moze da se definiSe ,,samo*
pomocu eksplicitnih iskaza onda je jasno da ni stvarnost ne moze da se definiSe
samo pomocu onoga Sto je u vezi jedino sa eksplicitnim iskazima. Samim tim je
jasno da je intuicija nedostajuci ,,precutni koeficijent koji se odnosi na iskustvo.
Tako i otkri¢e i opravdanje ostaju u domenu filozofije nauke, zajedno sa pitanjem
koje je davno postavio Platon: ,,Kako neko moze saznati nesSto Sto ve¢ nije
znao“%,

To ,,precutno predznanje o jo$ neotkrivenim stvarima“ (Polanyi), predstavlja
nedostaju¢i deo kojim se objaSnjava i ,,aha* iskustvo. To je uvid motivisanog
duha naoruzanog 1 intuitivnim kontaktom sa stvarno$¢u u kojem su naSe misli
dublje nego Sto znamo.

Znanja poput intuicije, nagadanja i kreativne mo¢i imaginacije predstavljaju
neformalne elemente aktivnosti koje u kombinaciji sa eksplicitnim znanjima
objaSnjavaju celinu svakog stvaralatkog procesa. S obzirom da jo§ uvek ne moze
da se razluci da i su slutnje ispravne ili nasumi¢ne (jer to jos uvek ne moze da
stane ni u jednu logiku) Polanji smatra da distinkcija izmedu otkri¢a i opravdanja
treba da se ukine.

»~Problem vredan istrazivanja pada naucniku na pamet kao odgovor na njegovu
vrludajucu viziju o jo§ neotkrivenim mogucnostima. Izabravsi problem on u prvi
plan postavlja svoju imaginaciju u potrazi za reSenjima, a materijal koji on tako

%6 Platon, Menon 82e et seq
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otkriva — bilo spekulacijom ili eksperimentom — integrisan je intuicijom u nova
nagadanja, i tako se istrazivanje nastavlja do kraja“ (Polanyi, 1969: 201).

2.4. Kreativnost na osi individualizam-holizam

Individualizam je pravac misljenja, osecanja i htenja koji je usmeren na
jedinku kao takvu. On posmatra jedinku i njeno razviée kao krajnji cilj pa u skladu
s tim istorijske dogadaje tumaci kroz ostvarenje 1 postupke jedne osobe. Nadalje 1
drzava i1 drustvo su tek sredstvo za ostvarenje ambicija pojedinaca. ,,Napravi ga
priroda a on tada razbi kalup“, rekao bi Sopenhauer podseéajuéi na Ariostovu
izreku?’.

Politi¢ki individualizam posmatra drZzavu 1 drustvo samo kao sredstvo za
postizanje ciljeva jedinke, dok privredni individualizam ostavlja uoblicavanje
privrednog Zivota slobodnoj delatnosti pojedinca. SocioloSki individualizam
dokazuje da su drustvene pojave proizvod uzajamnih medudejstava jedinki.

Za ovaj rad je posebno vazan eticki individualizam koji svestrano razvice i
srecu jedinke kao ono ,,prvo i najglavnije stavlja na prvo mesto, uz pedagoski
individualizam koji trazi da se vaspitni rad podeSava prema osobenosti i
sposobnostima vaspitanika.

Krajnji individualizam na spoznajnom i etiCkom planu odlikuju solipsizam
(lat solus, sam bez drustva) i egoizam, razvijajuci tezu o stvarnom postojanju
samo konkretnog pojedinca. Za ovako postavljen subjektivni idealizam
c¢ovecanstvo je samo rodni pojam koji se protivi svakom apstraktnom filozofiranju
1 bilo kakvoj opstosti, radi sprecavanja da veze pojedinca sa druStvom postanu
neraskidive.

,,Ja sam svoju stvar postavio na nista* isti¢e Stirner (Stirner 1806-1856) u
delu ,,Jedini i njegovo vlasnis$tvo*, traze¢i da svaka svrha ostane njegova svojina,
kojom on slobodno raspolaze i koju svakog momenta moze da dovede u pitanje.
On proklinje: boga, svece, drzavu, porodicu ... i svako opste dobro. U svojoj
razradi ovaj anarhisti¢ko individualisticki pravac nema mesta etici, jer re¢ greh za

Jedinog ne znaci niSta. On se ne boji kazne.

21 Sopenhauer, A,. (1982). O pisanju i stilu, Beograd, Ars longa V.B. Str 14.
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Ovakav individualizam, misaono utegnut, dosledan, do kraja domisljen, ne
moze (niti ho¢e) da drustvo odvede u neki bolji svet. Ipak, (bas kao i Nice) zbog
svoje bespostedne kritike povremeno ozivi (sa ili bez poznavanja Stirnera), kao
bunt onih koji se ne ose¢aju najbolje u vlastitoj kozi, ali se isto tako brzo i gasi,
ostajuéi u sferi destruktivnog ekscesa i (mozda) blage opomene vladama.

Nasuprot individualizmu stoji holizam (holos, gr¢ ceo) ¢ija teorija dokazuje
da celina predstavlja viSe od zbira njenih sastavnih delova i da priroda 1 fizicka
stvarnost imaju teznju ka stvaranju sve slozenijih celina. ,,Stvaranje celine,
holisti¢ka tendencija ili holizam, koja se ispoljava u celinama sastavljenim od
delova, uocCava se na svim stadijumima svega postojeceg®( termin prvi put
upotrebljen 1926 g)*.

Holizam u uzem smislu naglaSava medudejstva u okviru organizma dok u
Sirem isti¢e da sva ljudska bi¢a mogu 1 trebaju da daju smisao vecoj celini.
Holizam predstavlja 1 nacelo prema kojem pojedinosti (npr psih Zivot) uvek
moraju da se posmatraju u celokupnosti.

Preciznije zdravi smo kad smo uskladeni sa sobom u dinamickoj ravnotezi
sa okolinom, Sto predstavlja put ka samoozdravljenju i samoregeneraciji drustva 1
pojedinca. Kad se pojedinac nade na holistickom putu dolazi do vidnog, merljivog
boljitka. Tada deluju i lekovi, ali i placebo efekat.

Holizam iako pun pozitivnosti koje bi mogle da se implementiraju
odjednom kako primeéuje Cirilov ,,vise nije u velikoj modi“. To potkrepljuje
tvrdnjom da je na konferenciji sa temom ,,Dijalog medu civilizacijama* koju je
organizovao UNESKO, re¢ holizam ,,upotrebljavana krajnje umereno* (2003 g).

Uprkos umerenosti koris¢enja pojma holizam u dijalozima na
medudrzavnom nivou zahvaljuju¢i kulurnom mesSanju vetrova i dostignu¢ima
kvantne fizike sve glasnije se ¢uju upozorenja da ,svima zvoni“. Sve je viSe
oblasti koje u svojoj delatnosti ne samo dodaju prefiks holisticki, ve¢ ga svestrano
prihvataju.

Holisticka joga, holistiCki pristup bolesti ili permakultura neki su od pokreta

koji privlace sve veci broj pristalica, Sto zahvaljujuci socijalnim mrezama moZze da

28 ttp://www.nin.co.rs/2003-07/17/29936.html , Ogitano 12.12. 2017.
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se vrati na medudrzavni nivo, obzirom da holizam nalaze da se radi lokalno bez
globalnog ugrozavanja bilo koga.

Tako je svima jasno da ,,izmeStanje prljavih tehnologija“ ne znaci i da je
problem resen ve¢ da je samo doslo do promene lokacije trovaca planete. Po istom
principu izlivena nafta u Meksickom zalivu moze da utiCe na privremeni
poremecaj tople Golfske struje koja zivot u Severnoj Evropi €ini prijatnijim, uz

brojne vidljive i nevidljive Stete po Zivi svet u kra¢em ili duzem periodu.

2.5. PoCetno rezimiranje

Stice se utisak da filozofi nisu najpreciznije utrli put na relaciji velika slika -
mala slika (ili obratno), kao 1 da im nedostaje iskustveni deo naucnika i stvaralaca
do kog se dolazi kroz eksperimente i praksu. Iskustvo se, naglasavaju Sahisti sti¢e
na osnovu onog §to se vidi, ali jo§ viSe na osnovu onoga §to se prezivi. Zato je
Nimcivi¢, govorio o metodi ,senzacije”, kojim se Sahovska veStina trenira
pomocu efektnih probranih resenja kako bi se gradivo $to bolje usvojilo.

Zamisao da je ovladavanje kreativnos¢u moguce proucavanjem kreativnosti
u stresu istaknutih pojedinaca kroz istoriju postaje mogucée razreSenjem
»iracionalnog elementa u procesu®. Deskripcija i ovladavanje tog elementa otvara
vrata didaktici, pedagogiji i andragogiji kreativnosti.

Tako kreativni bljesak, ,,aha* ili ,,eureka iskustvo dobija status ,,deo” u
procesu otkrica, ali se 1 proglaSava za trenutnu mentalnu epizodu naucnika (ili bilo
kog kreativca), samim tim logi¢ke analize tog iskustva nema. To bi za ovo
istrazivanje znacilo da nema ni didaktickog oblikovanja i pedagoske primene.

Takode se uocava da otkri¢a dolaze i bez ,,aha* iskustva. To dalje znaci da
to iskustvo nije i nuzan uslov za dolazak otkrica u ortodoksnom smislu. Zato
»aha* iskustvo gravitira kao epifenomen jer moze da bude irelevantno za naucni
proces iskustva.

ReSenje nude Sahisti. ,,Kombinacija je forsirana varijanta sa Zrtvom,
varijjanta koja teZzi pozitivnom cilju 1 vodi kvalitetnoj izmeni pozicije.
Kombinacija je kvalitativni skok, prasak koji razbistrava poziciju na tabli,
otkrivajuéi stvarne i razoblicavajuce vrednosti* (Nejstat, 1982: 7).

Definicija se odnosi na tehnicku stranu ali se ne zaboravlja ni ,ljudski

faktor“ zato je upotrebljen termin ,koja tezi“ a ne ,koja znaci“ ili ,koja



predstavlja®. Stoga se kod Sahovske kombinacije naglasavaju: obelezja, tekovine,
tema, i motiv.

Tekovina je ono §to se postize posle kombinacije, motiv predstavlja pravac
traganja, dok se tema odnosi na metod kojim se ostvaruje kombinacija. Obelezje
je pozitivan cilj operacije, odnosno izmena situacije na plo¢i u korist onog koji
kombinuje.

Svaki od nabrojanih delova moZe da zavara, ali je povlacenjem poteza u
kombinaciju put zacrtan. To jezikom nauke i filozofije stvaralastva znaci
mogucnost empirijske, statisticke, logiCke, eksperimentalne ili kombinovane
provere. Provera je vazna jer je u pitanju dvosmeran proces sa povratnom
reakcijom koja ume da iznenadi.

Zbog navedenog Sahisti, naucnici, umetnici, krizni menadzeri i hirurzi ne
zure poput Arhimeda sa javnim ispoljavanjem ,,aha‘ iskustva, jer u igri, nauci ili
krizi je gotovo onda kad je gotovo.

»Aha* iskustvo postoji ali ne predstavlja stopostotni recept za uspeh. Zato
nastavljaju da preispituju i podatke i odluku i sebe. Pobrojani (preth.pasus)
iskustveno znaju da moze da se pogresi kod obelezja 1 procena, ¢ime kreativna
tekovina postaje tek plod prevelike Zelje bez valjane Sire prihvacenosti.

Tema ba$ kao i kod Skolskog pismenog moze da bude promasena, $to dalje
znaci da je 1 metod pogreSan. Teren joS uvek moze da bude i mocvaran, i miniran,
1 kontaminiran i previse isturen, $to pojedinac¢no (ili u zbiru) ne vodi do uspeha
iako izgleda suprotno.

Od pogresnog proracuna, preko lose realizacije, loSeg tajminga, nedovoljno
sredstava, neadekvatnih instrumenata, nerazumevanja okoline, cilj (svima) izmice
jo§ uvek. Mnogi zato vezbaju 1 ,,poker lice* i ,kamenu facu® . Nekad cak i
odglume pogresnu reakciju testiraju¢i okruzenje. Jo§ uvek nisu pobednici, niti se u
skladu sa mitskom literaturom ponasaju pobednicki, iracionalno prizivajuci
pobedu. ,Verifikacija otkri¢éa sledi posle ¢ina otkrica* istiCe Kestler; ,,sam
kreativni ¢in za nau¢nika je, kao i za umetnika, skok u mrak, gde obojica
podjednako zavise od svojih pogresnih intuicija® (Koestler, 1981: 15).

Polanji otkrice objaSnjava ,licnom opsesijom* problemom, $to je kljucno 1
za shvatanje ,,prec¢utnog znanja“, jer od ,,prirode zbunjenosti* koju nau¢nik oseca
kad se suoci sa problemom zavisi i §ta ¢e biti smatrano svedoCanstvom.

Suprotsavljaju¢i se Poperovoj tvrdnji da se nijedna nauc¢na teorija ne moze

konkluzivno verifikovati Polanji podse¢a da mi ,,svakodnevno stavljamo Zivot na
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kocku kad je u pitanju tacnost naucnih generalizacija, naroCito generalizacija
koje su u osnovi medicine i tehnologije. Samim tim zakljucak vazi i u krizi.

Uprkos slaganju (Polany, Poper) da ne postoji racionalni metod kojim bi se
objasnila priroda otkri¢a, kao i okvirne saglasnosti sa Poperom da crni labud
mozda postoji, ovo istraZivanje istrajava na uverenjima (,kreativne intuicije*)
pretoc¢enog u hipoteze, uvazavajuéi da ,,imaginacija izbija u prvi plan, a intuicija
integriSe ono na Sta je imaginacija nabasala“ (Polanyi, 1981: 102).

Vredna je i veza na koju ukazuje Kestler da ,,ima parci¢a iracionalnosti
usadenih u kreativni proces, ne samo u umetnosti (gde smo spremni to da
prihvatimo) ve¢ 1 u egzaktnim naukama. (Koestler, 1981: 14). On ukazuje 1 na
iracionalni kontekst do koga dolazimo posle uzmicanja od preciznog verbalnog
miSljenja ,.ka jednostavnijim oblicima vizuelne mastovitosti®.

Tada su naucnik 1 (ili) kreativni umetnik suoceni sa teSkim problemom zbog
¢ega se povlace na nivo preverbalnih slika. ,, Kreativnost ¢esto pocinje tamo gde
jezik prestaje, to jest uzmicanjem na preverbalne nivoe, na fluidnije i
neobaveznije oblike mentalne aktivnosti. (Koestler, 1981: 14)

To je osnova. Duh u preverbalnim stanjima kombinuje prethodno
nepovezane strukture na nacin ,,da se krajnjim proizvodom dobija vise nego Sto je
u njega ulozeno®. Ovo je glediste iznosi Joki¢ citiraju¢i Kestlerovu misao da
»istorija nauke jeste istorija braka izmedu ideja koje su ranije jedna drugoj bile
strane 1 Cesto smatrane inkompatibilnim®“, od Pitagore i Arhimeda do Tesle i
Ajnstajna (Koestler, 1981: 2).

Ovde se treba podsetiti Persove tvrdnje da je nau¢no znanje koje
posedujemo zasnovano na iskustvu i eksperimentalnim proverama ali i da
»celokupno ljudsko znanje, sve do najvisih uzleta nauke, nije niSta drugo nego
razvijanje naSih urodenih Zivotinjskih instikata“ (Pierce, 1983:180-1).

Pers govori znanju koje kroz istoriju nastaje ,,obdarenos$¢u za nagadanje*
pojedinaca. Mnogo fizickih nauka je nastalo nagadanjem na idejama mehanike.
Cak i moralne nauke, su se razvile na osnovu nasih instiktivnih ideja o ljudskoj
prirodi. ,,Covek do sada nije stekao nikakvo znanje koje po svojoj prirodi, u
Sirokom smislu, nije ili mehanicko ili antropolosko, a moze se s razlogom

pretpostaviti da nikad i ne¢e*.%°

29 Joki¢, A,. (1998). Aspekti naucnog otkrica, Beograd, Filozofsko drustvo Srbije. Str 41.
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Pers uocava i da znanje potie iz zbunjenosti, iz naseg reagovanja na
novonastale situacije. Razlog za ovaj previd je §to su epistemolozi mnogo vise
ispitivali saznajne mo¢i a manje kontekst u kojem znanje deluje. Zato on istice da
sustinu naucnog istrazivanja predstavlja uvidanje problema. Interesantan je i
njegov zakljucak da ,,celokupno ljudsko znanje, sve do najvisih uzleta nauke, nije
nista drugo nego razvijanje naSih urodenih zivotinjskih instikata“ (Peirce, 1983:
180-1).

Isto tako da bi se neka situacija posmatrala problematicno potrebno je
dovoljno znanja o istoj, pri ¢emu tragaoc ima i neku ideju ili verovanje o tome
koje okolnosti ili situacije mogu predstavljati reSenje problema, samim tim 1
razreSenje zbunjenosti ako se dode do prihvatljivog odgovora.

Skicirajuc¢i svoju teoriju zaklju¢ivanja Pers naglasava da se nau¢nik ne
oslanja na srecu ili verovatnoc¢u, niti predlaze sve §to mu padne na pamet, vec

postupa selektivno, iznose¢i samo najplauzibilnija nagadanja (Joki¢, 1998; 41).

2.6. Naucne osnove istrazivanja kreativnosti u krizi

Nauka logicki objaSnjava predmet koji proucava koriste¢i precizne
instrumente 1 metode koje su oslobodene zabluda zdravorazumskog misljenja.
Zato naucna misao kao i filozofska nema problem da stvarnost prikazuje razli¢ito
u odnosu na njen pojavni oblik. Ovaj stav moze da vodi i do zakljucka da
uopStavanje stvarnosti, prirode i coveka nije deo stvarnosti, ve¢ da je to misaona
stvarnost koja nema opstu upotrebnu, svrhovitu vrednost. U tom slucaju istina bi
ostala u okvirima zadovoljenja znatizelje malobrojnih.

Da li ¢e istine do kojih dolazi nauka biti sklonjene ili upotrebljene, zavisi od
mnogo nezaobilaznih faktora: politickih, ideoloskih, umetnickih, religijskih,
ekonomskih , viSe ili manje hitnih. Stite¢i se mnogim od pobrojanih kiSobrana
drustva teze porobljavanju nauke, ¢ime joj se ometa kontinuirani razvoj. Nau¢na
saznanja se iskrivljuju, usmeravaju i selektivno prikazuju, sve sa ciljem naucne
verifikacije postojeceg stanja i smera u kojem se drustvo krece.

Za svoje potrebe drustvo moze i da iznajmi i da proizvede podobne
naucnike (junk science), umetnike, filozofe, teologe. Jednom recju ,.Cuvare
revolucionarnog plamena®, kojima se obelezavaju ,,nau¢nost i internacionalizam*
epohe. Ipak, i ideologije kao i teologije zbog iskljucivosti imaju problem, ¢ak i

kad koriste iste metode.
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Za razliku od bezbroj teologija i ideologija koje favorizuju selektivno
znanje nauka bi trebala da bude univerzalna i proizvod sveopsSteg duhovnog
razvoja covecanstva. Nauka to jeste ali ¢esto puta i nije jer su naucnici samo ljudi
koji zive u istoj epohi, nose¢i nesvesno brojne zdravorazumske i ideoloske
zablude.

Samo u medicini se govori o petnaestak miliona nau¢nih radova, te da
mesecno u svetu izlazi oko 5000 medicinskih nau¢nih ¢asopisa. Mnogi od radova
sadrze kontradiktorne tvrdnje zasnovane na eksperimentima u ,strogo*
kontrolisanim uslovima. Takode se smatra pozeljnim i uputnim pozivanje na
istrazivanja koja nam idu u prilog dok se preko nepovoljnih olako prelazi, ili se
guraju pod tepih. Zakljucci istrazivanja su Cesto nategnuti sa prenapregnutim
metodoloski manjkavim vezama koje tesko podnose proveru.

Na nauc¢nu scenu nekad stupa marketing za koji se trosi viSe novca nego
za istrazivanja novih lekova. Postoji opravdanje 1 za takav pristup baziran na
profitu, koji ¢esto pod tepih gura ¢ak i mrtve. Ako moraju priznace gresku, rede 1
nameru zbog ¢ega umetnici uvek iznova postavljaju covecanstvu losu dijagnozu.

,»lstorija Covecanstva pisana je krvlju i suzama, a medu hiljadu okrvavljenih statua u
proslosti retko bi sinula jedna, prekrivena srebrom dobrote. Demagozi, varalice,
oceubice i ubice prijatelja, silom opijeni egoisti, fanati¢ni proroci koji su ljubav
pripovedali macem: bilo je uvek isto, i uvek su isti bili trpeljivi narodi, gonjeni jedni
na druge u besmislenom ubijanju za cara, kraljeve, religiju i ludake — bez kraja*“ —
Remark.

Pored utvrdivanja podrucja stvarnosti na koju se istrazivanje odnosi
potrebne su hipoteze proverljive do mere da se mogu smatrati zakonima kao i
probrane metode 1 tehnike istrazivanja. Nedostaju¢i deo koji se obraduje u
nastavku poglavlja je analiza i izgradnja jezika, u okvirima istraZivanja
funkcionalnog tipa.

Re¢ otkri¢e podrazumeva postignu¢e u nekoj oblasti. Ono u sebi nosi
kreativnost, omogucava preokret, jasan i brz rasplet. Istovremeno otkrivanje moze
da predstavlja i dug, otegnut, mukotrpan proces, §to naroéito naglaSavaju
protivnici ,,aha“ iskustva.

Zbog obaveznog uspeha u nauci, umetnosti i tehnici zaboravljamo da
otkri¢e predstavlja i ono Sto ne funkcioniSe, ono Sto otkrice sigurno nije, ali §to u
sebi ima vrednost predenog puta. Na nagovor prijatelja da se okane
eksperimentisanja posle hiljadu neuspeha i tri prouzrokovana pozara Edison,
pronalazac sijalice je odgovorio: ,,Nemoguce. Ja jedini na svetu znam S§ta sve ne

funkcionise*.
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Otkric¢e, od glagola otkrivati nije uvek izvesno, ¢ak i kad to jeste (ili
mozda nije). Filozofi nauke isti¢u otkri¢e planete Uran Vilijama Hersla, koji je
uocivsi bljestavi objekat zakljucio da bi on mogao biti zvezda ili kometa (1781).
Pre toga objekat je primeéen dvadesetak puta od strane astronoma koji su smatrali
da je u pitanju zvezda.

Hersl se od drugih astronoma razlikovao ,,samo® po tome $to je dopustio
mogucnost da se pored zvezde radi o kometi. Kometa je u sebi imala vecu dozu
atraktivnosti od zvezde pa se glas o tome brzo prosirio Evropom.

Matematicari su poceli da izracunavaju orbitu novog tela. Posle nekoliko
meseci astronom Leksel je izneo sugestiju da otkriveni objekat moze da bude
planeta. Predlog je naknadno potvrden i1 prihvacen posle dodatnih istrazivanja
astronoma ¢ijih imena nema u istoriji.

Na ovom mestu je podesan i primer Sahovskog otvaranja ,PirCeva
odbrana* po Vasji Pircu (1907- 1980) koji ga je Cesto primenjivao u turnirskoj
praksi. Isto otvaranje (1.e4-d6) je prihvaceno i pod nazivom ,Jugoslovenska
odbrana®. Istovremeno, na drugom kraju sveta otvaranje je prozvano ,,Odbrana
Ufimceva®“, po sovjetskom teoretiCaru iz Kazahstana. Pre nego se Jugoslavija
raspala usvojen je kompromisni naziv ,,Odbrana Pirca Ufimiceva® (3awuma
TIupya — Ypumyesa), iako je Pirc kroz izuCavanje i turnirsku praksu sistemu dao
najvise ideja i tako ga postavio na noge*’.

Problem sa pojmom ,,otkri¢e* lezi i u tome $to pojam ,kreativno otkrice*
zvuli kao pleonazam. Ako se kreativnost ostavi za oznacavanje ,,aha iskustva® ili
,eureka momenta® dolazi se u zabunu jer takvo iskustvo nije neophodno. Do
otkri¢a se moze do¢i i bez ovog momenta, pri cemu ostaje pitanje nuznih uslova
da bi se nesto smatralo otkricem.

Stoga bez obzira $to re€ otkri¢e implicira trenutak postignu¢a u umetnosti
1 nauci proucavanje 1 stvaranje mogu da se obavljaju u neograni¢enom i
neuslovljenom vremenskom periodu. U literaturi se pominje kako je Rentgen
istrazivao svojstva novog zracenja koje je ne znajuci ve¢ otkrio kad je prvi put
uocio efekt dok je istrazivao katodne zrake. ,,Bar jo§ jedan istraziva¢ je video
takvo sijanje i na njegovu veliku Zalost nije nista otkrio* (Kuhn 1977: 172).

Iako je Rentgen prijavio otkrie x-zraka teSko je precizno odrediti
trenutak otkrica Sto svakako nije trenutak kad je (1895g) naucnoj zajednici

prezentirao otkri¢e. Stoga je razumljivo §to filozofija nauke govori o problemu

%0 7a vise videti: Golombek, H. (1980). Sahovska enciklopedija, Zagreb: Prosvjeta.
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lokalizacije otkri¢a gde ubraja: problem pripisivanja otkri¢a, problem njegovog
lociranja i problem specifikacije momenta otkrica.

Ako lokalizacija nije pouzdana onda je nemoguce odrediti koja faza
naucnog ili umetni¢kog poduhvata predstavlja otkri¢e. Zato filozofija nauke
uocava tri slu¢aja: (a) slucaj kad je neposredno jasno da je dobijen trazeni rezultat,
(b) slucajevi kada to nije neposredno jasno posto se neki od potrebnih uslova
naknadno ispunjava. Treéi slucaj imamo kad (c) ne moze jasno da se odredi kada
se rezultat dogodio i kome treba zahvaliti za to, ,,jer tek ex post facto saznajemo
koji su uslovi bili nuzni da bismo uopSte doSli u situaciju da upotrebimo
odgovarajucu re¢* (Joki¢, 1998: 82).

Laudan koji otkri¢e shvata po modelu ,,aha iskustva® smatra da je to
iskustvo nesto Sto se: a) veoma retko javlja u Zivotu naucnika, b) kratkotrajno je 1
¢) bez unutrasnje strukture. Na kraju postoje studije, zasnovane na empirijskim
istrazivanjima koje potkrepljuju tezu da je ovo glediSte pogresno u svim
navedenim tackama. (Joki¢, 1998: 84).

Filozofija nauke podseca da je Aristarh sa Sama prvi ¢ovek kome je na
um pala ideja o heliocentri¢nom sistemu. Sa druge strane njemu niko to otkri¢e ne
pripisuje, sa ¢ime su svi saglasni.

Takode se naglasava da je pogresno otkri¢e definisati kao pocetno
procenjivanje neke hipoteze plauzibilnom. Ako student od svog mentora dobije
saglasnost da pokusa sa dobijanjem plauzibilnog rezultata i ako se to desi onda se
otkri¢e pripisuje studentu, ne mentoru. (Gutting, 1980: 31).

Zbog navedenog filozofi nauke ostaju pri prigovoru da se tri faze
nau¢nog poduhvata: a) faza otkrica, b) faza pocetnog vrednovanja hipoteza i c)
faza prihvatanja ili opravdanja, ne mogu postaviti stepenasto sa jasno
postavljenim granicama. Istovremeno ,,X je otkriveno* i ,,X je opravdano nisu
ekvivalentni iskazi. Joki¢ pobijaju¢i ovo glediSte ukazuje da ,,naucno otkri¢e nije
etapa nego ishod celog nau¢nog poduhvata“ jer je samo u retkim sluc¢ajevima
kristalno jasno kad je neko dosao do nau¢nog otkrica.

Sa druge strane u enciklopedijama i1 udzbenicima sve je u ,,najboljem
redu®, otkri¢a uredno spakovana. Da nije sve idealno ukazuju povremeni sudski
procesi oko prava na patent sa pitanjima: ko je prvi nesto izmislio, ko je prvi
prijavio, ko je kome S$ta ukrao itd. Sli¢ne dileme imaju povremeno Nobelov

komitet, Akademije nauka 1 istoricari. Kad se problem reSava presudivanjem ili
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preglasavanjem jasno je da je bilo i drugacije procene argumenata koji vremenom
mogu da prevladaju.

Problem sa recju otkrice polazi od shvatanja da se radi o trenutnom
postignuéu, ali i da termin dolazi iz ranijih vremena kad nije bilo precizne
aparature. U kona¢nom bi se doslo do zakljucka da se u nauci radi o prostom
kombinovanju svima dostupnih ¢injenica. Otkrice bi se tako svelo na ,,nesto
oStroumniju interpretaciju® ravnopravno dostupnih ¢injenica i mogucnosti, kao u
Sahu.

Culno niko ne iskljuéuje ali se u nauci insistira na metodama, tehnikama,
merenjima i instrumentima. Uz Kkonstataciju da je dogadanje otkria sa ,aha
iskustvom* u sasvim preciznom trenutku neodrzivo ipak se otkrice predstavlja kao
zasebna faza nekog nau¢nog ili umetnickog poduhvata.

Otvara se 1 pitanje pojma ,,kreativnost®. Reci da je otkrice nesto novo je u
redu, ali re¢i da se radi o kreativnom otkricu je ne samo pleonazam vec i
suzavanje necijeg rada 1 njegove kreativnosti. U nauci, umetnosti i sveukupnoj
ljudskoj delatnosti postoje ideje koje tinjaju, gde stari pristup sa novih pozicija, u
novom pokusaju dovodi do poklapanja opravdanja 1 otkrica.

Snimiti novi film sa starom temom 1 vremenskom distancom, pokusaj
konstrukcije novog aviona kopiranjem ili prenoSenjem prirodnih reSenja iz sveta
insekata ili sveta ptica, konstrukcija oblakodera sa uzimanjem ideja iz biljnog
sveta su otkri¢a u pokusaju kojima se ne mogu odreci ni rad, ni dobra volja niti
originalnost.

Isto se moZe primeniti i u krizniom ,,stvaralastvu®. ,,Dvostruki obuhvat®,
tenkovsko pesadijski manevar nemacke vojske iz Drugog svetskog rata, koji se
danas izucava u svim armijama sveta bio je inspirisan Hanibalovim konjicko
pesadijskim manevrom protiv Rimljana dva milenijuma ranije (Kana, 216 pne).

Terminoloskoj zabuni doprinose ne samo pisci udZbenika i enciklopedisti
ve¢ 1 sami stvaraoci u ,,skromnom®, Cesto izveStacenom pokusaju da prigrle oreol
stvaraoca tvrdnjama kako je neko delo nastalo u jednom dahu posle dodira sa
Bozanskom iskrom. Vremenom bi se ustanovilo da nije ,,bilo bas$ tako®, Sto ¢e se
dodatno obradivati u nastavku.

Predlozeno reSenje u kojem bi u nau¢nom ili umetnickom radu bilo mesta
1 za otkrice 1 za kreativnost u traZzenju odgovora i odgonetanju problema uz
neobavezno ,,aha iskustvo®, moze da bude vra¢anje unazad, gde bi se problem

otkri¢ée odnosio na uocavanje problema kojem se pristupa. Nekad i jeste tako.
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Tesla je do najveceg broja svojih epohalnih otkri¢a dosao u periodu od svega 3
meseca, $to je teSko objasnjivo...

Posle masakra nemacke vazduhoplovne legije Kondor po civilnim
ciljevima, baskijski republikanski grad Gernika je bio sravnjen, sa ogromnim
brojem zrtava. Svi su posle toga posmatrali iste krvave prizore, ali je svako imao
svoje tumacenje i1 razmisljanje. Tako su sledefe reCenice posmatraca bile
hipoteti¢ki moguce: ,, Smak sveta je poceo®, ,,Tako im i treba®, ,, Ovo nisu uradili
ljudi nego zveri®, ,, Treba prestati s otporom®, ,, Ubice se moraju pobiti®, alii: ,,
Mrtvacki sanduci ¢e poskupeti‘.

Melanholi¢ni, zbog li¢nih problema frustrirani Pikaso je imao svoju
percepciju dogadaja i1 znao je ¢ime Ce se baviti njegovo sledece delo, krenuvsi sa
skicama razbacanih fragmentarnih oblika i simbola. On je Zeleo i uspeo da svojim
potresnim platnom komunicira sa planetom, ukazujuéi na ratno ludilo osudujuci
ga za sva vremena, naro&ito ona pred nama®".

Mnogo je naucnika bilo zrtva pti¢je Sale u parku, mnogima su jabuke
padale na glavu, mnogi su bar jednom kao deca pali s nekog drveta. Ali je medu
prozvanima vekovima bio samo jedan Njutn kome pad jabuke nije dao odgovore o
sistemu gravitacije ve¢ pitanje.

Izmedu otvorenog pitanja zasto jabuka uvek pada vertikalno prema
centru zemlje do odgovora da je gravitaciona sila obrnuto srazmerna sa kvadratom
rastojanja bio je dug, nepravolinijski put. Tek u proslom veku je servirano jo$
jedno otkriée koje trazi reSenje: "Mislim da bi bilo daleko bolje da je Njutn prvo
razmiiljao kako je jabuka uopste dosla gore" od strane Viktora Saubergera
(Shauberger)*.

Otkri¢e nije nesSto Sto pada sa neba bez veze sa bilo ¢ime na zemlji, ali
jeste nesto novo u odnosu na poznato, jer istraziva¢ kroz reakciju otkriva pitanja
iliodgovore koji ga okupiraju. Stoga bi pojam otkri¢e zbog jezicke zabune i
deskripcije stvaralackog procesa trebao da se odnosi na momenat u kojem je
problem uticao na istrazivaca. To je trenutak u kojem je u njemu pokenuta

reakcija koja ga vodi u akciju. Posle otkrica odnosno momenta koji vodi do

% Jedna anegdota opisuje dolazak nemackog oficira u Pikasov atelje. Ugledavsi “Gerniku” oficir je
upitao: -Jeste li vi ovo uradili? Na $ta je slikar odgovorio: -Nisam ja, vi stel — Za vise:
http://kultivisise.rs/gernika-spomenik-bescascu/#sthash.laFOXHZS.dpuf, o¢itano 12.01.2018.

32 http://novasvest.com/vesti?id=101&v=viktor-schauberger-pronalasci-o-vodi, o¢itano 22.01.2018.
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neslaganja ili mimoilazenja sa stvarno$¢u i umetnik i istraziva¢ bivaju potakuti da
u stvaralackom nespokoju traze reSenja i nude odgovore.

Njutn, Pikaso, Pirc ili Hanibal su u interakciji sa spoljasnjim svetom u
sebi ,,otkrivali“ pitanja po meri svoje posvecenosti. Posle neravnog, manje vise
nesigurnog stvaralackog puta odgovori su ono Sto otkrivaju svetu u novoj
interakciji, kad se njihovi rezultati prinvate.

Mnogi poput Van Goga nisu ostvarili dobru povratnu interakciju za
zivota, dok je kod drugih poput Nikole Tesle rezultat bio polovican. Verovatno
postoje oni koji jo§ uvek ¢ekaju priznanje, kao 1 oni koji su u ¢ekanju prevazideni.
Sve njih treba uvaziti. Neke zbog otkrivanja problema, druge zbog ponudenih
odgovora, ali i one tre¢e koji su u najboljoj nameri stigli do slepe ulice.

Posle otkri¢a pitanja ili odgovora potrebno je opravdanje novog. Nakon
toga dolazi korisna primena: tehni¢ka, medicinska, vojna ... u ¢emu takode postoji
kreativnost, otkri¢e, opravdanje, proizvodnja, izgradnja i upotreba.

Kriza i kreativnost (kreativnost u krizi) kao ne$to retko i izuzetno odstupa

od nalaza uobiCajene nauke i predstavlja koristan izazov za istraZivanje.
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3. KREATIVNOST

O kreativnosti se puno govori. Posle vise od pola veka kontinuiranog rada
psihologa na konstruisanju testova i analiziranju rezultata pocelo se sa
izuCavanjem, razvijanjem i primenom u mnogim oblastima ljudske delatnosti.

Kreativnost se izuava se sa raznih aspekata, vrSe se merenja i poredenja
izmedu umetnika 1 neumetnika u pogledu opste kreativne sposobnosti 1 razlicitih
aspekata kreativnosti, dok se istovremeno ispituje 1 testira kod mladih 1 starijih
uzrasta.

Brojni su konstruisani testovi kojima se kreativnost ispituje, ali su brojna
osporavanja kako testova tako 1 rezultata. Trenutno i1 kod najvecih kritiCara
prevladava misljenje da nezadovoljavajue metrijske karakteristike testova
Kreativnosti ne znace da ih treba napustiti.

Istovremeno se proucavaju dela i biografije nespornih stvaralaca kroz
istoriju. Brojni su pokusaji odgovora na pitanje ,,kako*. Brojne su i radionice na
zadatu temu. DoSlo se do odredenih zakonitosti Sta ¢ini sadrzinu kreativne
generalizacije, kako se stiCe sposobnost usvajanja novih ideja, odgovora ili
ponasanja, kako se razvija stvaralacka fantazija, kako se postize fleksibilnost kod
razmiSljanja, kako se otkrivaju nova znacenja i trazi novi smisao, §to sve dolazi do

izrazaja u nau¢nom i umetni¢kom stvaralastvu (Skorc, 2012: 164).

»lznenadne inspiracije ... nikad se ne dogadaju izuzev posle nekoliko dana
dobrovoljnog napora koji je delovao apsolutno neplodno i iz ¢ega nista Sto se pronaslo
nije doslo, gde put kojim se krenulo izgleda kao potpuna stranputica. Ovi napori stoga
nisu bili tako sterilni kao $to se misli; oni su pokrenuli masineriju nesvesnog i bez njih
ona se ne bi kretala i ne bi nista proizvela®. (Poencare, 1952: 38).

3.1.Pojmovi u upotrebi

Kreativnost dolazi od latinske regi creatio, §to znadi stvaranje®.
Istovremeno u postoji i izraz kreacijanizam, gde se u zagradi navodi (lat.
creatio),® uz objasnjenje: ,judenje Aristotela i crkvenih otaca po kome je bog
stvorio covecju dusu pri samom stvaranju tela i da ju je udahnuo u telo*.

Do pojma heuristika u istom leksikonu dolazi se od reci heureka (grc.
heurisko nadem, nalazim, heureka nasao sam, pronasao sam!), podsecajuci da se

radi o radosnom uzviku Arhimeda kad je pri kupanju, otkrio hidrostaticki zakon.

%8 http://eprevodilac.com/prevodilac-latinski-srpski, o¢itano 15.09. 2015 g
 Vujaklija, M. (1980). Leksikon stranih reci i izraza, Beograd: Prosveta, str 476.
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Naglasava se da je heuristicki (analiticki ili teneticki) metod, put koji vodi
pronalaZenju nauc¢nih istina.

Ono §to u Leksikonu ne stoji je Arihimedova dilema jer ,,nije mogao da zna
kojoj bi muzi bio zahvalan za pronalazak“>, §to upuéuje na razlog zbog koga
pojmovi heuristika i kreativnost nisu sinonimi.

Napoleon Hil u svom kultnom viSe prakticnom, manje nau¢nom delu
podseca: ,,Sposobnost kreativne maste direktna je veza kona¢nog uma coveka i
Beskonacne Inteligencije. Sva takozvana otkri¢a vezana za podrucje religije te sva
otkri¢a temeljnih ili novih nacela na podruéju izuma proizlaze iz sposobnosti
kreativne maste*®’.

Pored beskonacne inteligencije, pretpostavlja Hil, nove ideje mogu da stignu
iz posvesnog uma, iz uma osobe koja je putem svesne misli upravo oslobodila tu
zamisao ili iz podsvesti druge osobe. Do ovog zaklju¢ka je doSao na osnovu
priznanja 500 bogatih ljudi koji su mu otkrili tajnu ,,kako postati bogat®.

Iako Hil naglasava da ,,drugi izvori nadahnutih zamisli ili predosecaja nisu
poznati®“ sa konstatacijom se ne bi slozili mnogi koji po sopstvenom priznanju
ideje preuzimaju od: muza, duhova umrlih, vanzemaljskih civilizacija i paralelnih
svetova. Postoje takvi slucajevi kako medu umetnicima tako i medu istaknutim
nauc¢nicima. Njihov broj joS uvek nije dovoljan za kvantitativno predstavljanje.

Ako bi psihologija kreativnosti koja ne moze da pobegne od introspekcije
imala stav koji imaju prirodne i tehni¢ke nauke, da se modeli i1 teorije mogu
primenjivati ¢ak i kad se u potpunosti ne razumeju, preko ovih podataka ne bi
trebalo preci olako.

lako u potpunosti ne poznajemo ni: prirodu elektriciteta, gravitacije,
strukturu materije, nastanak zivota ili $ta stvarno jeste informacija ... ipak
funkcioniSemo na osnovu nepotpunih modela i nau¢no zasnovanih teorija i
istraZivanja.

Mnogi stvaraoci invociraju svog Boga, bozanstva i muze da im pomognu,
tako Sto ¢e im poslati reSenje ili nadahnu¢e. Nekad po narudzbi poput Homera

koji od muze trazi konkretno, nekad je i bozanski zanos kojim muza ,,zadiSe*

% Rjabeuk, V, D. Kovaljov, V, L. (1979), Psihologija komandantovog odlucivanja, Beograd, VIZ.
Str 152.

% \Jujaklija, M. (1980). Leksikon stranih reci i izraza, Beograd, Prosveta, str 1003.

T Hil, N. (1995). Misli i obogati se, Novi Sad, Global book.
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pesnika, po Platonu dovoljan da ¢ovek postane tumac boga koji ga je izabrao za
svoje orude.

lako stvaralac nije ,,ni pauk, ni ptica, ni pcela“, iako je Pavlov dao nauc¢no
objasnjenje o gomilanju utisaka u podsvesnom trezoru koji se neprestano puni a
koji se prazni na spoljasnji nadrazaj u vidu ,,Soka“ (Spinoza) ili unutra$njim
podrazajem kad je posuda puna, ostaje i deo koji Demokrit naziva ,bozaskim
ludilom®. Uostalom moguce je dokazati da neSto postoji (ako postoji) ali je
nemoguce dokazati negativno.

Uvazavaju¢i logiku da pojam pocinje da se formira sa pocetkom trazenja
objasnjenja 1 odgovora na pitanje ,,zasto”, moze da se konstatuje da pojmovi
heuristika i kreativnost nisu ekvipolentni (isti po obimu i sadrzaju), jer je sadrzaj
pojma kreativnost §iri, ali da se medu njima radi o odnosu subordinacije. Jo$
preciznije pojam heuristika je podreden (nadredenom) pojmu kreativnost.

Isto tako su za obim pojma kreativnost podredeni (subordinirani) obimi
sli¢nih pojmova: inovacija, inspiracija, izmisljanje novog, traZzenje reSenja mimo
protokola (isl), i da zbir njihovih obima daje pojam kreativnost, bez obzira na
njihovu interferenciju, medusobna preklapanja (ili preseke).

Drevna kineska mudrost koju nudi ,,Knjiga promene* (Ji ding, XII v pne),
nezaobilazna za tumacenje kineske misli uocava aktivnu ali i pasivnu kreativnost.
Kreativnost je snazna i energi¢na. Kao takva zahteva akciju. Ona je ,,upalja¢ u
evolutivnoj bombi“. Kinezi govore o uocavanju pravog trenutka c¢ak i kad nam je
kreativna snaga dostupna, upucujuci na uocavanje vremena za javno delanje, ali i
za delanje iza scene. Isto tako opominju da se kreativna energija moze rasuti pre
nego se stabilizuje, ne zaboravljajuéi ni eticku dimenziju simboli¢no prikazanu
kroz korist od kontakta sa ,,velikim Sovekom*8,

Kinezi uocavaju i1 da kreativna energija moze i¢i u dva smera. Moze se
koristiti za izlaZenje u javnost za direktnu dobrobit drustvu, ali i za povlacenje 1
rad na samousavrSavanju, insistiraju¢i na jasnom razmisljanju.

Drevni Kinezi takode uocavaju opasnost od gubljenja veze sa realnoS¢u i
kontakta sa okolinom, u sluc¢ajevima kad ambicije pojedinaca prevazilaze njihove

kreativne snage i domete. Pored aktivhog muskog stvaralackog, tu je 1 Zenski

%8 7a vise: Albahari, D. (priredivac). (2005). Ji dzing, deset krila promena, Sremska
Mitrovica, Tabernakl, str 73 — , Stvaranje®..
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kreativni princip. Zenski princip jeste pasivan ali nije li$en kreativnosti koji iako
ne moZe samostalno da stvara moZe da reaguje na svaki podsticaj*’.

U hiromantiji se na osnovu linije srca tumace osecajnost i kreativnost. Ako
linija nije razgranata, naslucuju se emocionalna hladno¢a i egoizam. Istovremeno
suncana linija oznacava umetnicki talenat i Sto je duza talenat je jaci i koristi se
aktivnije 1 uspesnije. Ako linija kojim slu¢ajem nedostaje u pitanju je naslu¢ivanje
kratkog Zivota pod odredenim okolnostima (Hiller, 2007: 40).

U upotrebi su i pojmovi: original — originalan (arhetip, prauzorak),
aboripSalan (vlat. aboriginalis, prvotni, prvobitan). Original (lat origo poreklo,
iskon), predstavlja neSto S§to je prvo u svojoj vrsti, Sto nije izradeno
podrazavanjem. Vidimacija (lat.vidimatio, zvani¢no sravnjenje) se odnosi na
potvrdu da je delo verno originalu, (lat. copia vidimata, overen prepis), vidimirati
(lat.vidimus, videli smo, uverenje o sravnjenju s originalom, overen prepis).

Pojam eklekticki (gre. eklektikos) podrazumeva odabir i uzimanje od drugih
ono $to izgleda dobro. Leksikon stranih reci pojam karakteriSe kao nestvaralacki 1
neoriginalan sa ¢im se prakticari ne bi saglasili do kraja.

Izraz palingrafija (gré. palin, graphia) se odnosi na verno prenosenje
drvoreza, bakroreza i dr. na kamen da se original ne pokvari. Suprotnost originalu
je Sablon (uzorak, obrazac, kalup ili mustra) predstavlja plagijat u radu
izrazavanju ili ponaSanju. Unikat (original) oznacava i jedini izradeni primerak
necega.

Izraz sui generis (lat. sui generis) ,svoje vrste se koristi za ne$to
originalno, osobeno i jedinstveno.

,Kreativnost se moze posmatrati kao meduigra izmedu sposobnosti, procesa
1 sredine koji su istovremeno novi i primenljivi, po merilima druStvenog okvira u
kome nastaju (Plucker&Beghetto, 2004)*%«

Pomenimo opasku jednog od oceva psihologije Viljema DZejmsa da nije
potrebno imati definiciju da bi se nesto razumelo ili istrazilo, sa ¢im se slazu
mnogi udZzbenici jer svaka definicija sa sobom nosi ogranicenja ukazuju¢i na koji

nacin posmatramo kreativnost.

% Albahari, D. (priredivac). (2005). Ji dzing, deset krila promena, Sremska Mitrovica, Tabernakl.
%0 Citirano prema: Mandi¢, T. Risti¢, I. (2013), Psihologija kreativnosti, Beograd, Hadar Int., str.30.
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3.2.Prethodna istraZivanja

Trazenje parametara u strukturi kreativnosti pocelo je 1893 godine dok se
verovalo da inteligencija i kreativnost stoje u direktnom kauzalnom odnosu. Tada
je Bine (Binet) objavio studiju kojom je okrnjen jedan od mitova, duboko
uverenje da su matematicke sposobnosti direktno povezane sa Sahom. Bine je
ustanovio da razvijenost matematickih sposobnosti nije nuzno povezana sa
visokim $ahovskim dostignu¢ima®'.

Rezultat je obrazlozen ne toliko ¢injenicom da obe oblasti iziskuju mentalni
i fizicki napor, veé razli¢itim pristupima. ,,Sahovski majstor je motivisan
nagonom za produktivnim misljenjem, donoSenjem odluka, borbom i obi¢no ga ne
zadovoljava stega akademske discipline. Istovremeno matematicare privlaci igra
ali ne i sportska priroda $aha, odnosno Sah kao takmicenje. ,,Stoga ¢e matematicki
fakultet uvek moc¢i da formira jake Sahovske ekipe, ali ¢e retko dati 1 nekog
velikog igraéa“42.

lako je medu jakim Sahistima oduvek bilo doktora matematike 1
elektrotehnike, sto dvadeset godina posle obavljenog istrazivanja ostaje zakljucak
da je od mnogo zvu¢nih Sahovskih imena sa nau¢nim zvanjem mali broj postigao
zapazene rezultate van Saha. Zdravorazumski mit je i dalje na snazi, uglavnom
kod neostvarenih, koji zavide i jednima i drugima.

Interesovanje Binea, za ispitivanje misaonog toka Sahista ovom studijom
nije presusilo. Sah mu se ¢inio podesnim za ispitivanje procesa koji vode do
odluke o izboru poteza. Istovremeno ga je zanimao i Sahovski majstor kao objekt
posmatranja. Zanimalo ga je da istraZi ,.kojim li€nim crtama (i manama) i kakvim
intelektualnim sposobnostima se odlikuje $ahovski majstor®.

Naredne godine tvorac testova inteligencije objavljuje jo§ jednu studiju $to
se navodi kao ,,prvi sistematski pokusaj“. Bine je testirao deset najboljih igraca
epohe. Njegov zakljucak je bio da je ,,prostorna inteligencija kod Sahista visa nego
u drugih ljudi komparativnog nivoa inteligencije®, i da to posebno vazi za slepe
Sahiste®,

Ispitivanja su nastavljena 1925 godine u Moskvi za vreme istoimenog
turnira. Tada je osam takmiCara pristalo da se podvrgnu ne samo testu

inteligencije ve¢ 1 testu strukture li¢nosti. Zakljucak istrazivanja je bio da

*2 Golombek, H. (1980). Sahovska enciklopedija, Zagrab, Prosvjeta. Str 169.
*3 |sto. Str 260.
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»sahovski majstori poseduju visok stepen fizicke izdrzljivosti u podnoSenju
frustracije“**. Test memorije nije bio bolji od drugih ljudi komparativnog nivoa
inteligencije.

U periodu 1938-1943 profesor primenjene psihologije i metodologije sa
Amsterdamskog univerziteta A. de Grot (Groot)* je u svojoj disertaciji ispitivao
igrace razliCitih kategorija, od slabih do svetskih Sampiona. Tokom testa
ispitaniku bi se pokazala nepoznata pozicija, pri ¢emu bi Sahista glasno razmisljao
0 poziciji 1 0 moguénostima, sve do izbora poteza. Tako je ispitivacu omoguceno
da dode do strukture misaonih procesa.

Ovom studijom je definitivno sahranjen stari mit o dubljoj vezi izmedu
Sahista 1 matematicara. Istovremeno je ustanovljena proporcija izmedu
sposobnosti pamcenja pozicije 1 snage igraa merenjem vremena pamdcenja
pozicije koju ispitanik gleda petnaestak sekundi. Velemajstori su neke pozicije
stopostotno pamtili, ali nisu mogli da ponove rezultate kod nasumi¢no poredanih
figura. PosSto nije ustanovljena korelacija sa Sahovskom snagom, podrzana je
teorija da je ,,sposobnost pamcenja povezana sa prepoznavanjem uzroka“.

Iako su rezultati saradnje Sahista 1 psihologa bili korisni za obe strana
saradnja je naprasno prekinuta nakon studije Ernesta DZonsa ,,The Problem of

«“*® objavljene 1931g. Studija se odnosila na tad veé¢ pola veka blago-

Paul Morphy
pocivseg Morfija (1837-1884), pri cemu su se i1 zakljucci studije odnosili ,,samo*
na sluc¢aj Morfi.

Studija je u odnos Sahista i psihologa unela napetost koja je rezultirala
pucanjem saradnje i dugog razdvajanja posle generalizacije koja je prvi put
objavljena 1956 g*'. Tada je autor Sahovske figure predstavio kao delove Edipove
drame. Sahovski cilj vise nije bilo nadigravanje ili pobeda, veé se oti§lo u
podsvesnu dramu oceubice uz dodatke paranoje i potisnute homoseksualnosti.

Sezdesetih godina istrazivaci su Zeleli da saznaju $ta se dogada u organizmu
za vreme straha, uz oprez da psihicki Zivot ne moZe da se svede na hemijske

promene u organizmu. Jedno istraZivanje je radeno na Karolinskom univerzitetu u

Stokholmu*® gde se poslo od ideje da je kod osoba nad kojima se izvode

4 7a vise: https://www.worldcat.org/title/psychologie-des-schachspiels-auf-der-grundlage-
psychotechnischer-experimente-an-den-teilnehmern-des-internationalen-schachturniers-zu-
moskau-1925/oclc/252713984/editions?referer=di&editionsView=true Oc¢itano 20.05.2014.

** Groot, A, de. Thought and Choice in Chess, Hag, Paris 1965, New York 1966

*6 http://www.edochess.ca/batgirl/Jones.html Ogitano 20.01.2018.

* Fine, R. (1956/1967). Psyhoanalysis of the Chessplayer, London, New York.

#8 The Devil's Mask” i ,, An Occurence at Owl Creek Bridge* gde se prikazuje §ta u strahu, u
masti vidi neko ko treba da bude obeSen za minut.
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https://www.worldcat.org/title/psychologie-des-schachspiels-auf-der-grundlage-psychotechnischer-experimente-an-den-teilnehmern-des-internationalen-schachturniers-zu-moskau-1925/oclc/252713984/editions?referer=di&editionsView=true
https://www.worldcat.org/title/psychologie-des-schachspiels-auf-der-grundlage-psychotechnischer-experimente-an-den-teilnehmern-des-internationalen-schachturniers-zu-moskau-1925/oclc/252713984/editions?referer=di&editionsView=true
http://www.edochess.ca/batgirl/Jones.html

eksperimenti moguce u kratkom vremenskom intervalu u mokraéi meriti koli¢inu
adrenalina i noradrenalina.

Ispitanicima su prikazivani filmovi sa jezovitim sadrzajem®® posle Gega je
kod ispitanika dolazilo do povecanja adrenalina u mokra¢i. Tokom (i posle)
gledanja opustaju¢ih filmova, vrednosti adrenalina su takode rasle. Isto se
desavalo i kod projekcije erotskih filmova, ali ne i dok su ispitanici gledali
ljubavne romanse, bez mnogo dramskih zapleta.

Eksperimentom je potvrdeno ono §to je medicina odavno znala da postoji
korelacija izmedu stanja uzbudenosti 1 koli¢ine adrenalina. Ono Sto nije moglo da
se razlikuje na osnovu adrenalina u mokraci su: strah, bes, seksualno uzbudenje i
veselje.

Sovijetski psiholozi opisuju primere iz velikih hidroelektrana tokom krize,
kad su rukovodioci od kojih su se ocekivala reSenja pocinjali da se cudno
ponasaju: paraliza, zakréenje pomo¢nih prostorija, panika ...

U jednoj HE ,,pri nastajanju ozbiljnog kvara ... ¢im su se na komandnoj tabli pojavili
signali koji su izvestavali o dogadaju, operativni deZurni odgovoran za centralu brzo
je napustio prostoriju u kojoj se nalazila komandna tabla. Proslo je oko pola ¢asa i
kvar su otklonili radnici na centrali. Odmah posle toga vratio se i operativni deZurni.
On je ovako objasnio svoje odsustvovanje: vreme je proveo u toaletu, odakle, iz
poznatih razloga nije mogao iza¢i“*°.

U drugoj HE je dezurni posto je dobio signale velikog kvara koji prouzrokuju
nestaSicu struje vaznih drzavnih objekata ,,pao u stolicu i ... sedeo nepokretno, ne
odgovarajuci na telefonske pozive, kao da ne obraca paznju na ono §to se dogada, ne
izdaju¢i nikakva uputsva niti naredenja. Kvar je otklonjen intervencijom drugih
radnika. Operativni dezurni je bez reci napustio komandnu prostoriju i siSao niz
stepenice centrale da se vise nikad ne popne uz njih“".

Eksperiment sproveden 2006 g°* nudi dokaz da emocije znacajno uticu na
kreativnost kroz emocionalno medudejstvo pobudenosti i privlacnosti. Drugo
istrazivanje (2010 g>%) je sprovedeno takode uz pomo¢ video igrica. Istrazivaci su
menjali stepen uzbudenosti koji je bio povezan sa niskim, srednjim i visokim
stepenima napora u igrici, ¢ime su izazivali pozitivno i negativno raspoloZenje.

Nizi stepeni uzbudenja upareni sa negativnim raspoloZenjem vodili su do

vece kreativnosti. Istovremeno su veci stepeni uzbudenja upareni sa pozitivnim

% pokrovski, B,. (1975). Pilotu o psihologiji, Beograd, VIZ, str 59.

> sto.
52
Fong T.C.(2006), THE EFFECTS OF EMOTIONAL AMBIVALENCE ON CREATIVITY, Academy of

Management Journal 2006, Vol. 49, No. 5, 1016-1030.

Hutton E. Sundar S.Sh. (2010). Can Video Games Enhance Creativity? Effects of Emotion
Generated by Dance Dance Revolution, CREATIVITY RESEARCH JOURNAL, 22(3), 294-303



raspolozenjima vodili do veéeg kreativnog potencijala, dok su veéi stepeni
uzbudenja povezani sa negativnim raspolozenjem negativno uticali na kreativni
potencijal.

Zakljucci ovih istrazivanja ukazuju da je emocionalna ambivalentnost t;.
istovremeno iskustvo pozitivnih i negativnih emocija nedovoljno istrazena oblast i
da bi u tom smeru trebalo nastaviti sa istrazivanjima i uz pomo¢ savremenih
pomagala, ukljucujuéi i video igrice.

Time je dotadasnji fokus sa jednodimenzionalne ose gde se ispituje uticaj
samo pozitivnih ili samo negativnin emocija pomeren ka ispitivanjima
kreativnosti u odnosu na emocionalnu ambivalentnost.

Prakti¢ne implikacije nalaza upucuju na zakljuak da menadZment treba da
radi na indukovanju emocionalne ambivalentnosti kod zaposlenih u svrhu
povecanja kreativnosti, uz ogradu da tvrdnja moze biti preuranjena. Zbog toga su
neophodna dodatna istrazivanja sa pitanjem da li iskustva emocionalne
ambivalentnosti mogu imati i negativne efekte po dobrobit organizacije i
zaposlenih.

Ova istrazivanja dovela su do balansiranih saznanja o posledicama
pomeSanih emocija Sto predstavlja napredak jer su prethodnim istrazivanjima
emocionalni konflikti posmatrani i 0 njima se diskutovalo u negativnim terminima
(Hochschild, 1983; Pratt, 2000; Pratt & Doucet, 2000 prema Hutton E. i Sundar
S.Sh. 2010).

Podsetimo da su ,tradicionalna poimanja odnosa ispitne anksioznosti i
uspeha redovno pretpostavljala ove odnose u monotono negativnom ili cak
linearnom medusobnom odnosu“*. Pojednostavljeno ako ispitna anksioznost raste
uspeh opada (Morris & Libert, 1970, Ziedner, 1998; prema Genc, 2014: 87).

Istrazivanja su ukazivala da su Zene na visokim pozicijama emocionalno
ambivalentnije od Zena na nizim upravljackim pozicijama zbog ¢ega se sumnjalo
da ¢e postavljanje zena na visoke pozicije biti Stetno po organizacionu dobrobit ili
dobrobit zaposlenih. Eksperimenti pokazuju da izu¢avanjem emocionalne

ambivalencija pojedine individue mogu da budu podstaknute ka boljem

>*Genc A.(2014), Relacije izmedu stres-procesa i ispitne anksioznosti-distorzije u se¢anjima na
emocije iz proslih stresnih transakcija, doktorska disertacija, Univerzitet NS, FF-odsek za

psihologiju, Novi Sad, str 87.
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individualnom ucinku ¢ime se pozitivno utiCe na organizacione prednosti u
organizaciji.

Na zapadu su radene i studije drustvenih i politickih konflikata. IstraZivani
su drzavni udari, revolucije, demonstracije i pobune u gradovima, Strajkovi i drugi
sukobi vezani za podrucje radnih odnosa. Istraziv¢i su se takode bavili domacim i
medunarodnim terorizmom, uocavajuéi da kriza povecava stes i menja odnose
izmedu Clanova ogranizacije uz uocavanje nepovoljnog uticaja visokog stresa.
Zakljucak je da se ,,u kriznim okolnostima i male grupe slicno ponaSaju*
(Kesetovi¢ 1 Toth, 2011: 97).

Nedavno (2012) godine ispitivana je razlika izmedu umetnika i neumetnika
u pogledu opste kreativne sposobnosti 1 razli¢itih aspekata kreativnosti.
Obuhvaceno je 68 studenata umetnickih 1 62 studenta neumetnickih fakulteta.
Koris¢en je viSedimenzionalni test opSte kreativnosti baziran na Gilfordovom
modelu kreativnog misljenja. ,,Rezultati su pokazali da nema razlike izmedu
umetnika i neumetnika u pogledu opste kreativne sposobnosti“®, zakljuak je
istrazivanja.

Kad su u pitanju krize i katastrofe uradeno je vise istrazivanja kako bi se
potencijalna situacija koliko toliko priblizila i1 predvidela. Takva istrazivanja se
velikim delom bave predvidanjima i planiranjem medijskih odgovora pre, tokom
krize 1 posle nje. U tome prednjac¢i Centar za istrazivanje katastrofa Univerziteta u
Delaveru (Disaster Research Center, University of Delaware).

Trazec¢i kriterijume 1 principe za uspesSno planiranje katastrofa istrazivaci
primec¢uju da principi do kojih su dosli izvode¢i studije u razvijenim druStvima
imaju razligit stepen primenljivosti u odnosu na zemlje u razvoju®®.

Ako Srbiju posmatramo kao zemlju u razvoju onda krizna praksa u njoj
pokazuje da su zakljucci istrazivaca katastrofa iz Delavera delimi¢no tacni. To
moze da se zakljuci po ,,redovnim* sudskim procesima za pronevere i zloupotrebu
polozaja koji se pokrecu posle kriza poput poplava u Obrenovcu, zemljotresa u

Kraljevu ali i nedavnoj katastrofi u Remontnom zavodu u Kragujevcu.

55Erié, M. Bjeki¢, J. Stojimirovi¢, E. Zivanovi¢, M.(2012). Opsta kreativna sposobnost i aspekti
kreativnog misljenja kod umetnika i neumetnika, Beograd, Primenjena psihologija.
**Quarantinelli E.L.(1998), MAJOR CRITERIA FOR JUDGING DISASTER PLANNING AND MANAGING THEIR
APPLICABILITY IN DEVELOPING COUNTRIES, Univesity of Delaware, Disaster Research Center,
Preliminary paper #268



Sa druge strane tumacenja krizne stvarnosti svestenika SPC posle poplave u
Obrenovcu i republikanskog kongresmena iz Nju Orleansa posle katastrofe u tom
gradu zvuce identi¢no i bezobrazno manipulativno®’.

Istrazivaci kriza i katastrofa jos uvek proveravaju brojne uvrezene mitove i
stereotipe o nesocijalnom ponasanju tokom katastrofa ispitujuéi njihovu odrzivost
(Barthon 1970;61)*. Rad iz 2013 godine ispituje odnose profesionalaca prema tri
psiholoSka mita o katastrofama koja su definisali kao ,,pogresna shvatanja i
netacna uverenja“59.

Da Ii u kriznim situacijama dolazi do masovne panike koja se Siri poput
zaraze? Da li nemiri civila (civil disorder) izvlace ono najgore iz nas: pljackanje i
antisocijalno ponasanje? Treéi je mit o bespomocnosti (helplessness) ili sindrom
katastrofe (disaster syndrome) koji sugeriSe da su ljudi posle katastrofe previse
osamljeni i bespomo¢ni da bi brinuli o sebi. Re¢ je o tvrdnji koja je suprotna
tvrdnji da preZiveli obi¢no deluju kolektivno §to se ispitivalo prethodnih godina.

Istraziva¢i su uocili problem uzorka u kome su se nalazili 1 civilni
profesionalci za bezbednost (civilian safety professionals): planeri za vanredne
situacije, oficiri za poZzare i spasavanja kao i rukovodioci za bezbednost tokom
koncerata, koji imaju razli¢ite profesionalne planove i gledista prema ,,guzvi“ u
vanrednim situacijama (46 ispitanika od ukupno 448).

Njihova gledista su se razlikovala od ostalih ucesnika u istrazivanju: 115
policijskih sluzbenika, 120 upravnika sportskih dogadaja, 78 studenata i 89 drugih
pripadnika javnosti. Njihova glediSta su: manje patoloska istovremeno i
»demokrati¢nija® od drugih modaliteta iz Ujedinjenog kraljevstva. Istrazivanje

e .. : 60
istiCe znacajne razlike medu podgrupama™.

Istrazivaéi (Fong; 2006, Geng, 2014: 87) navode i Jerks-Dodsonov zakon od
pre jednog veka pocetno raden na miSevima o odnosu jacine motiva i uspeha u

ucenju. Ako je motivacija za ucenjem mala razultati uenja su slabi. Sa rastom

> Konaéno smo o¢istili socijalne stanove u Nju Orleansu. To nismo mogli u&initi sami, pa se zato
pobrinuo Bog*, prema Klain N.(2012), Doktrina Soka, uspon kapitalizma katastrofe, V.B.Z.d.o.0.,
Zagreb, str 12.

- Za poplave su krive gej parade i bradata zena (https://www.tportal.hr/vijesti/clanak/spc-za-

poplave-su-krive-gej-parade-i-bradata-zena-20140520), ocitano 10.novembra 2018.

>8 Wenger E. et all (1975), ITS'A MATTER OF MYTHS: AN EMPIRICAL EXAMINATION OF

INDIVIDUAL INSIGHT INTO DISASTER RESPONSE, Miss Emergencies, 1 (1975) 33-46, Amsterdam

* Drury J., Novelli D., Stott C., (2013), Psychological disaster myths in the perception and
management of mass emergencies, Journal of Applied Social Psyhology 2013, ..,pp,..
% Drury J., Novelli D., Stott C., (2013), Psychological disaster myths in the perception and
management of mass emergencies, Journal of Applied Social Psyhology 2013, ..,pp,..
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motivacije raste i uspeh u ucenju, ali samo do optimalne tacke posle kojeg

povecéanje motivacije dovodi do slabijeg uspeha u ucenju.

Ova zakonitost izmedu pobudenosti i performanse u situacijama ucenja
moze da se predstavi graficki u obliku obrnutog latini¢nog slova ,,U* pri ¢emu se
optimalni nivo motivacije za uspesno izvodenje kognitivnih zadataka nalazi na
sredini krivulje Sto znaéi da najbolje rezultate postizu osobe koje manifestuju
srednji nivo fizioloSke pobudenosti dok je 1 odsustvo anksioznosti podjednako
Stetno za performansu kao 1 previsoke manifestacije fizioloSkih komponenata

strepnje (Genc, 2014: 87).

3.3.Modeli kreativnog procesa

Istraziva¢i su pokuSavaju da identifikuju razli¢ite modele kreativnog
misljenja. Uoeno ih je pet:®* 1. mimetricka kreativnost kad imitacijom tj
oponaSanjem ideja 1 alata iz jednog podrucja to primenjujemo u nekoj drugoj
oblasti gde spada i1 proucavanje prirode sa oponasanjem. 2. Bisocijativna
kreativnost kad se do novog dolazi meSanjem eclemenata iz viSe prethodno
nepovezanih obrazaca razmiSljanja. 3. Analogna kreativnost kad Kkoristimo
analogije za objaSnjenje 1 prenos podataka iz oblasti za koju verujemo da je
poznajemo u manje poznatu oblast. 4. Pripovedacka kreativnost kad se stare, nove
price dekonstruiSu i konstruiSu kako bi dobili bezbroj novih verzija i poenti. 5.
Intuitivna kreativnost kad uvidi nadolaze.

Jasno je da kreativnost nije ,,automatsko pisanje pod hipnozom* ve¢ da je u
pitanju ,,neprekidna meduigra stvaranja i kritike oli¢ena u slikarevoj alternaciji u
radu na platnu i odstupanju da bi osmotrio dejstvo* izvor gde se moze govoriti o
promeni psihi¢kog nivoa u vidu fluktuacije funkcionalne regresije i kontrole®?
gde opet treba naci meru da simboli koji se prevode ne bi postali suvise li¢ni jer
tad rezultat postaje ,.hladan i neinspirativan®.

Traganje za modelom kreativnog procesa je istraZivace poput Frojda vodilo
prema dubinama podsvesti. On je smatrao da umetnici to rade da bi izrazili svoje
nesvesne Zelje ( mo¢, bogatstvo, slava, Cast, ljubav ...) na nacin koji je prihvatljiv
javnosti. Tako je Frojd delimi¢no objasnio mehanizam sublimacije ali se nije

upustao u temeljniju analizu kreativnog procesa.

®1 Prema T.Petrov: https:/nadarenadeca.com/tag/modeli-kreativnog-razmisljanja/, ogitano 25.01.2018 g

62 Isto
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Prvi sveobuhvatni psiholoski model dao je Valas (Walas, 1926) koji je u
procesu uo&io Getiri stadijuma: pripremu, inkubaciju, iluminaciju i verifikaciju®®.
Model je poznatiji kao stadijumski jer istice sekvencioni karakter kreativog
procesa.

Priprema obuhvata svestan rad - pocetne analize i postavke problema.
Nakon toga sledi proces inkubacije kad je svesni rad vezan za problem na neki
nacin iskljucen jer je osoba fokusirana na neSto drugo, dok na nesvesnom planu
mozak nastavlja da radi na problemu stvaraju¢i niz novih asocijacija i
kombinacija. Tada se velika koli¢ina neta¢nih kombinacija odbacuje.

Iza ovog procesa nastupa faza iluminacije. Tokom nje se izabrane ideje
probijaju do nivoa svesti Sto se Cesto opisuje kao faza iznenadnog prosvetljenja.
Posle toga nastupa poslednja faza — verifikacija, kad se ideja testira.

Valas je uocio da stadijumi mogu da se preplic¢u ili da se osoba vraca na
prethodne stadijume dok su drugi istrazivaci ustanovili da kreativni proces ,,ima
sli¢ne karakteristike bez obzira na nivo struc¢nosti ili izabranu disciplinu®.

Posle prihvatanja modela usledile su kritike. Tejlor ,,analizira Valasov
model isticuéi da stadijum priprema treba nazvati fazom otkrivanja, jer je kreator
fokusiran na prikupljanje materijala iz spoljne realnosti“ S$to je po Tejloru
presudno za ,razvoj nove ideje (Risti¢, 2010: 11). Isto tako uocena je i1 faza
frustracije kad analiticki um delimi¢no prihvata kapitulaciju u odnosu na problem
Sto moze biti razlog za inkubaciju.

Tu pocinju 1 drugacija pitanja jer neki istrazivaci smataju da frustracija ne
prethodi inkubaciji ve¢ da iz nje proistiCe. Istovremeno je uocCena i ,,zamka
kreativnosti“ kad se osoba nalazi na klackalici ,,prihvatiti manje kreativno reSenje
uz neophodnu dozu racionalizacije, ili nastaviti da istraZuje nove mogucnosti u
pravcu rekonceptualizacije problema®, ,,$to u velikoj meri zavisi od same li¢nosti
onoga koji stvara® (Risti¢, 2010: 11). Zbog toga se otvaraju pitanja poput
selektivnog zaboravljanja, paralelnih mentalnih procesa, vaznosti odmora kad se
paznja udaljava sa pogresnih pretpostavki koje blokiraju put do resenja.

Vazno je naglasiti podudarnost psihologa i filozofa po pitanju procesa
iluminacije ili ,aha iskustva®“ koji vremenom gubi status prekretnice. Tako

istrazivaci pocinju da tretiraju iluminaciju kao ,,ishodiste faze inkubacije®, kako

8% 7a vise videti: Risti¢, L. (2010). Pocetak i kraj kreativnog procesa, Beograd: Hop.La, str 10.
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zbog novih uvida koji ukazuju na postojanje slozenih generativnih procesa tako i
zbog ,,veéeg broja manjih koraka koji vode do kreativnog reenja«.*®

Kod ,,sli¢nosti* kreativnih procesa koje se vise ne dovode u pitanje vredno
je podsetiti se da je tridesetih godina proslog veka Ajnstajn pozvao Sent-Dzona
Persa u Prinston da ustanovi kako pesnik radi: ,,Kako nastaje ideja za neku
pesmu®, upitao je Ajnstajn. Pesnik je govorio o ulozi koju tu imaju intuicija i
masta. ,JIsto je 1 sa naucnicima‘® odgovorio je AjnStajn oduSevljeno. ,, To je
iznenadno prosvetljenje, gotovo ushi¢enost. Kasnije, svakako, inteligencija
analizira, a eksperimenti potvrduju ili opovrgavaju intuiciju. Ali najpre je tu veliki
skok napred u masti«®.

Istrazivanja su nastavljena. Pocetni stadijumski model je proglasen
L»povrsnim* u korist integrativnih pristupa gde se izu¢avaju dinami¢ne mesavine
,raznovrsnih postupaka koji se preplicu 1 ponavljaju® uz saglasnost da faze tokom
procesa nisu ostro izdvojene. ,,Kljuno je prepoznati 1 upoznati odredene
sposobnosti koje mogu biti umeSane u kreativnost poput: fluentnosti,
fleksibilnosti, originalnosti i elaboracije ideja“ kako je to uocio Gilford (Ristic,
2010: 11).

Kasnije istrazivaci fazu pripreme tumace kao fazu otkrivanja s obzirom na
fokus — prikupljanje materijala. Iako je utvrdena znaCajna korelacija izmedu
eksplorativnog ponasanja na pocetku procesa i1 originalnosti kreativnog ishoda
mnogi istrazivaCi nastavljaju sa ,usitnjavanjem®. Insistira se na pronalazenju
problema — uocavanju da nesto ,,moze bolje” ili drugacije $to uti¢e na postavku
pitanja problema.

Uocava se, priznaje i prihvata 1 faza frustracije koja nastaje posle sudara sa
problemom kad izmice reSenje kao i razlicite reakcije koje iz te faze proizilaze.
Uocava se 1 zamka izbora manje kreativnog reSenja koja je u racionalizaciji
skop€ana sa manje rizika Sto je nazvano ,,priroda kreativne frustracije. Pravac u
kom ¢e se kreativni proces dalje odvijati u mnogome iznutra zavisi od li¢nosti
stvaraoca kao ali i spoljasnjih na prvi pogled indirektnih fakora koji su vezani za
rokove, gubitak ugleda isl.

Faza inkubacije uz uvaZavanje odmora tj svesnog prekida aktivnosti ili

zaglavljenosti se proucava kroz pretpostavke o autonomnim procesima dok drugi

8 Za vise videti: Risti¢, L. (2010). Pocetak i kraj kreativnog procesa, Beograd: Hop.La
8 Ajzakson, V. (2015). Ajnitajn, njegov Zivot i univerzum, Beograd: Laguna str 527.
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razmiSljaju o iteraktivnoj prirodi procesa. Smatra se da ova faza ima vaznu ulogu
jer omogucava kreatoru da se oslobodi pogresnih pretpostavki koje ga blokiraju.

Gilford (Guilford, 1897-1987) je poceo da traga za programom koji bi
omogucio: identifikaciju, merenje i validaciju kreativnih sposobnosti uocavajuéi
vaznost podprocesa ¢ime se istrazivaci bave vise od pola veka, pocev od 1950
godine.

Reformulacijom stadijumskog modela u kreativnom reSavanju problema
doslo se do tri komponente. To je geneza ideja: divergentna i konvergentna
produkcija, razumevanje problema: otkrivanje nesklada podataka i problema i
planiranje akcije: okrivanje reSenja 1 nacina prihvatanja. Ova metoda pruza
mogucénost za ispitivanje, reviziju, procenu i selekciju reSenja.

Na osnovu najznacajnijih empirijskih istrazivanja u domenu socijalne
psihologije Amabile u svom radu (,,Kreativnost u kontekstu*) izlaze viSeslojni
komponentni model kreativnosti koji predstavlja polazi$te na nova istrazivanja.

Amabile definiSe kreativnost kao ,,nov i celishodan odgovor na heuristicki
zadatak* uz napomenu da su u pitanju ,,zadaci sa otvorenim krajem* koji nemaju
unapred zacrtan put i reSenje. Razlikuju se od algoritamskih zadataka sa jasnim
ciljem - reSenjem do kog vodi precizan, prav put.

Amabile zakljuCuje da se kreativnost moze meriti putem procene uz
uvazavanje uslovljenosti socijalnim, kulturnim 1 istorijskim faktorima. U njenoj
komponentnoj teoriji kreativnost je opisana kao ,,ukrStanje motivacije, specificnih
vestina i procesa kreativnog misljenja* (Risti¢, 2010: 45).

Mozda najvaznija komonenta kreativnosti je unutrasSnja (intrinzicka)
motivacija koja pretpostavlja da je osoba ukljucena u kreativni proces zbog svog
licnog interesa 1 zadovoljstva gde je kreativni ishod primarni cilj (a ne sredstvo)
dok je spoljasnja (ekstrinzicka) motivacija vodena spoljasnjim ¢iniocima

Pored motivacije Tereza izdvaja komponentu-vestine opstijeg tipa.
Ukljucuju poznavanje ¢injenica, principa i paradigmi iz specifiénog domena. Ona
naglasava: kriticko misljenje, estetske kriterijume, tehni¢ku sposobnost kao i
specijalne talente koji doprinose kreativnoj produkciji. TreCa komponenta su
procesi kreativnog misljenja koji mogu da utiCu na kreativni ishod. Ukljucuju
kognitivni, heuristicki i radni stil pojedinca.

Kompoonentni model uocava i ukljuuje uticaj socijalno okruzenje i
direktan uticaj na sve segmente kreativhog procesa. Zato se ovaj model moze

primeniti u razli¢itim domenima. Time model otvara pitanje specificnosti
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stvaranja i1 uops$te kreativnih procesa medu razli¢itim umetnickim disciplinama
kao i razlike u kreativnosti izmedu subjekata umetnika i opSte populacije.

Geneplorativan model s kraja 20 veka (Fink i saradnici 1992g) razvoj
kreativne ideje pretpostavlja dve vrste procesa: generativne i eksplorativne. Re€ je
0 konstrukciji mentalnih predstava sa potencijaom kreativnih otkrica —
preventivne strukture. Ovaj model kreativno funkcionisanje vidi kroz ponavljanje
generativnih i eksplorativnih koraka dok se ne obavi finalizacija nove ideje.
Insistira se na posebnoj klasi mentalnih struktura ,,preinventivne strukture® koje
igraju vaznu ulogu u kreativnoj eksploraciji 1 pronalaZenju novih resenja (Ristic,
2010: 25).

Eksperimentima je potvrdeno ono $to je u sociologiji saznanja bilo
decenijama poznato da se od postojeceg znanja ,,ne moze pobeci, jer je kreativni
produkt uvek uslovljen postoje¢im znanjem i okruzenjem — efekat strukturisanja
na Sta ukazuje 1 Amabile. Efekat uocljiv 1 kod umetnika koji imaju ograni¢enu
potrebu da komuniciraju sa publikom.

Generativna faza procesa deSavaju se procesi poput mentalne sinteze i
mentalne transformacije 1 osveS¢enja Sto u drugoj fazi omogucava tumacenje u
fazi eksploracije nakon cega sledi dorada ili obrada kroz svetlo novih otkri¢a
odnosno uvida. Geneplorativan model opisuje ponavljanje koraka dok se
novonastale ideje ne finalizuju.

Autori prime¢uju da je kod geneplorativnog metoda ,,ima ukrStanja iz
veoma razli¢itih 1 neretko sasvim suprotstavljenih psiholoskih struja $to bi moglo
da utemelji put jednom novom ,integrativnom modelu kreativnog procesa*
(Risti¢, 2010: 26) kojim bi se objedinili brojni podprocesi u komplikovanom
spojenom dejstvu ka razvoju nove ideje.

Kreativnost je krajem veka posmatrana kao dijalekticki proces veruju¢i da
biti kreativnog ¢ina leze u osnovnim mehanizmima kognitivnog razvoja. Pijaze
insistira na asimilaciji (filtriranje 1 modifikacija spoljasnjih informacija) 1
akomodaciji (promena unutrasnjih Sema 1 modifikacija u realnost kroz
interakciju). Po njemu kreativni proces se razvija kroz integraciju sa drugim
aspektima razmisljanja.

Po Pijazeu akomodacija omogucéava novu organizaciju asimilacije kroz
proces interakcije, $to se kasnije stavlja u formu (glina, film, akvarel) koja je

razumljiva i prihvatljiva §iroj drustvenoj zajednici. Tako se kreativna ideja pretace
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u kretaivni produkt. Stoga su po njemu asimilacija i akomodacija dve dimenzije
dijalekticke realnosti.

Analitiari u radu Pijazea uocavaju psihodramsku tezu o ,preplitanju
sekundarnih i primarnih procesa u kreativnom ¢inu* dok se postulati o asimilaciji
i akomodaciji u procesu umetnickog stvaranja traze u genplorativnom
modelu.(Risti¢, 2010: 29).

Krajem dvadesetog veka priroda kreativnosti po¢inje da pobuduje paZnju
Sire nauc¢ne 1 filozofske javnosti. To se sa jedne strane pokazalo dobrim zbog
uklju¢ivanja ve€eg broja stru¢njaka u problem. Sa druge strane doSlo se do faze
kad strucnjaci iz razli¢itih oblasti jedva da komuniciraju medu sobom iako se
studije Cesto baziraju na istim sluajevima. Svima je zajednicki stav da je doslo
vreme da se Suvena Teslina redenica®® transformise u ostvareno profocanstvo,
zbog Cega vise ne ¢ekaju na umetnike 1 psihologe.

Kvantni modeli tumace psiholoske probleme kao pristup energetskom polju
zbog Cega se prenebrezu uzroCno posledicne veze koje karakteriSe psiholoske
modele. Tvorci kvantnih modelo smatraju da je za kreativni pomak dovoljna
pravilna promena strukture energetskih polja koja leze u osnovi fenomena.
Paradoksalno ali ova ,,dovoljnost je ¢esto glavna prepreka prakticnoj realizaciji
ovih modela.

Elektrotehnika izucava kvantno holografsku prirodu kreativnosti na osnovu
,Tesline introspektivne analize® u kojoj se traZi biofizitka priroda kreativnosti®’.
Autor isti¢e Teslinu iskustvenu ubedenost da nau¢ne i umetnicke ideje dolaze iz
istog izvora, naglasavajuéi 1 ,,potpuni nervni slom*. To je po autoru ,ubrzalo i
izostrilo Teslino zapaZanje stotinama puta“ kada ga je i1 ,,sam vazduh povredivao®.
Autor konstatuje ,,mozda je poremecaj njegovih Cula ipak bio neophodan®.

Rakovi¢ u svom kreativnom modelu isti¢e dva modusa spoznaje. Prvi je
kvantno koherentno direktni (religijsko/kreativan u izmenjenim i prelaznim
stanjima svesti). Drugi je klasicno redukovano indirektni (Culno racionalno
posredovanje u normalnim stanjima svesti)®.

Prema teorijskim istrazivanjima autora svi uslovi se mogu realizovati u
budnom stanju kroz kvantno-koherentna stanja meditacije. U ovo izmenjeno

stanje svesti se ulazi pomoc¢u ,,mentalnog adresiranja“ ka reSavanju problema. Isto

88 «Kad poénemo proucavati nefizikalne pojave, napredovacemo za deset godina vise nego za sve
vekove dosad*

87 Rakovié, D. (2009), Nikola Tesla- studija slucaja za razumevanje kvantno holografske prirode
kreativnosti, Beograd, Medicinska revija broj 1, 04.12.2009.9

88 Za vise videti pomenutu studiju.
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tako je realizacija moguéa i tokom spavanja kroz ,kvantno koherentna prelazna
stanja uspavljivanja i kvantno koherentnim stacionarnim stanjima REM
sanjanja“®°.

Tumace¢i Teslinu kreativnost traze¢i model Abramovi¢ polazi od ,nacela
energetske ekonomije* gde se u prirodi dogada uvek ono S$to je najlakse jer
»energija prolazi tamo gde je otpor najmanji“. (Abramovi¢, 2016: 11). ,,Zato
kreativnost, onome ko ne zna njenu tajnu, mora u pocetku izgledati kao greska.
Posebno stru¢njaku, jer je njegovo uverenje da zna jae nego u drugih, pa mu je
propusna mo¢ za novitete smanjena“ (Abramovi¢, 2016: 28).

Abramovi¢ istice vaZnost svetlosnih bljeskova koji su imali karakter
stvarnosti koje je Tesla umeo da razlikuje od imaginacije. U jednom trenutku
obiCan zivot je izgubio bitku sa realno$c¢u vizija ali da je to bio njegov svestan
izbor, jer su vizije postajale sve ¢vrsce. ,,Kad dospem tako daleko da na svoj izum
primenim svako moguce poboljSanje i viSe nigde ne vidim nikakvu gresku, tek
onda stavim u konkretnu formu ovaj kona¢ni produkt mog mozga*. (Abramovic,
2016: 40) Drugim rec¢ima Tesla ,kreativnu imaginaciju smatra pocetkom
saznajnog akta predvidanja“.

Kod kvantnih modela uocava se problem nedostatka direknih uzro¢no
posledi¢nih veza zbog ¢ega ovi modeli obiluju pretpostavkama od koih mnoge
¢ekaju eksperimentalnu proveru. Kvantna fizika istrazuje odnose cCestica na
subatomskom nivou, gde uzro¢no posledi¢ne veze nisu direktno uocljive iako se
promene deSavaju trenutno ali ¢esto izvan uzro¢no posledi¢nog niza. ,,Buduc¢i da
misli postoje u energetskim pojavama, a da su negativhe emocije odraz
poremecaja tih polja, mozemo pretpostaviti da su psiholoski i emocionalni
fenomeni po svojoj prirodi kvantni procesi“ (Slavinski, 2003: 10).

Trenutno su psiholozi okupirani sistemskim greSkama (pristrasnostima) u
razmi$ljanju koje se tokom razmis$ljanja javljaju u odredenim okolnostima. Sve
viSe postaje uocljiva neprilagodenost i nesavrSenost kognitivnog aparata koji
posedujemo. Zbog toga Kaneman kreativnost tumaci uglavnom kroz
»pojednostavljenu heuristiku“ koju je nazvao ,heuristika dostupnosti®
»oslanjanje na lako prisecanje* i zamenu teza. Otuda pored pomenutih jo$ i izrazi:

,;afektivna heuristika®, ,,intuitivna heuristika* itd. 70

69
Isto.
70 7a vise videti: Kaneman D. (2015), Misliti brzo i sporo, Smederevo: Heliks.
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Greske u nasem kognitivnom aparatu prouzrokuju sistemske greske koje
vode do samog ustrojstva kognitivnog aparata ,,a ne do oseéanja koja pomucuju
raziSljanje*. Mozak je po mnogo ¢emu ,,Zrtva sopstvenog uspeha“ zbog ¢ega je do
kraja 20 veka zaklju¢ak da mozak pravi sistemske gluposti izgledao besmisleno i
prejako. Ideja o sistemskim greskama postaje nasiroko prihvacéena.

Svi su svesni da su nam mozgovi puni loSih navika, pogresnih reakcija,
trauma 1z proSlosti 1 delova koji se odavno ne koriste, ali se maska nepogresivog 1
racionalnog logicnog aparata nekako odrzavala. ,Mozak je pogreSiv* tvrde
neurolozi. Mozgu je ipak ostala moguc¢nost da uoci manjkavosti sopstvenog
misljenja zbog Cega 1 dalje ostaje ,,nesto specijalno®. Ipak ,,njegovo nesavrsenstvo
uti¢e na sve §to ljudska bica kazu, urade ili iskuse*“(Barnet, 2016: 7).

Za razlike u na¢inu misljenja koriste se izrazi: ,,Sistem 1 1 ,,Sistem 2.1
Sistem 1 operiSe automatski i brzo, sa malo ili bez naseg truda pri ¢emu nemamo
osetaj svesne kontrole. Sistem 2 podrazumeva mentalne aktivnosti koje
podrazumevaju trud, paznju i kompleksne racunske operacije pri ¢emu se cesto
samo operacije Sistema 2 povezuju sa subjektivnim osecanjem aktivnosti
(Kaneman, 2015: 18).

Tako dolazimo do drugacijeg, preciznijeg sagledavanja misljenja koje se
sastoji od ,nadvladavaju¢ih®, automatskih, spontanih impulsa 1 asocijacija
Sistema 1 1 gradenja misli kroz ureden niz koraka koje sprovodi Sistem 2 ,,ako*
nadvlada spontane impulse i asocijacije Sistema 1. To se uklapa u ranija zapazanja
De Bona da je misljenje kombinacija onoga Sto mozak i inace radi i onoga §to mu
se da da uradi.

Po ovoj podeli Sisitem 1 obuhvata ,,urodene vestine koje delimo sa ostalim
zivotinjama®. On se razvija do automatizma kroz dugotrajnu praksu sluzec¢i se
asocijativnim povezivanjem koje unutar svakog pojedinca ima svoje razloge i
»logiku®. Sistem 2 se ukljucuje tek kad posmatrani dogadaj ne moZe da se uklopi
u sliku sveta koju je formirao Sistem 1. On ima izvesnu mogucnost da promeni
nacin rada Sistema 1 obuzdavajué¢i njegove impulse. Preciznije receno Sistem 2 je
zaduZen za samokontrolu. Po Kanemanu Sistem 2 preuzima konce tek kada stvari

postanu teSke. Tek tad je poslednja re¢ njegova. Ova posebna dejstva kao i

™ Sistem 1 i Sistem 2, termini koji su pozajmljeni iz ranih radova Kita Stanovi¢a (Keith E.
Stanovic) i Ricarda Vesta (Richard F. West) ,, Individual Differences in Reasoning: Implications
for the Rationality Debate ', Behavioral and Brain Sciences 23 (2000):645-665.
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medudejstva dva sistema ¢esto nisu jednostavne operacije jer Sistem 1 ne moze da
se iskljuci. ,,Podela rada minimizuje trud i optimizuje ucinak* $to je u praksi cesto
problemati¢no jer ,,ne postoji nijedan deo mozga koji bilo koji od ova dva sistema
moze nazvati svojim domom* (Kaneman, 2015: 26).

Potraga za kreativnim modelom ¢e pobudivati paznju umetnika, filozofa,

kriznih menadZera i nau¢nika uz veée uvazavanje neuroloskih ispitivanja koja su u

zamahu. Sti¢e se utisak da ¢e se do odrZivog modela kreativnog procesa sti¢i

preko upoznavanja i otklanjanja greSaka u naSem kognitivnom aparatu.

3.4.Razlike u kreativhom pristupu

General Stemenko sedamdesetih godina proslog veka primecuje praksu da

se prilikom govora o ljudima intelektualnog stvaralatkog rada ,,uzimaju u obzir

- ey .. oy - v - . . . . 72
umetnici, knjizevnici, rede tehnicki strucnjaci, a skoro nikad vojna lica“’“ dok

istovremeno sovjetski psiholog Teplov podvla¢i da: ,, .. intelekt Petra Prvog
niukoliko nije niZi, prostiji, elementarniji, od intelekta Lomonosova’®«.

Postoje slicnosti ali 1 razlike u kreativnom pristupu umetnika, nauc¢nika i
KM-a. Iako je jedino kriznom menadzeru garantovan stres nije mu za razliku od
drugih moguée da doraduje, prepisuje ili bezbroj puta ponavlja scenu. Krizni
menadzer ne moze (a mozda bi rado) da poput rezisera izbaci neku scenu ili da

ponavlja snimanje dok ne dode do drugacijeg rezultata’.

Dodatno zbunjuje Teslina konstatacija da su dela umetnika ,,samo senke i

likovi u ogledalu® dok ,,pronalaza¢ daje svetu svetla koja stvarno zive“ (Neka

licna seéanja™). Kasnije govori da ,beZi¢ni prenos energije, ako to ikada bude
postignuto, nije samo jedan izum, ve¢ je to jedna umetnost. Ocigledno u

kreativnost se racunaju: ideja, proces, interakcija i rezultat.

2 Rjabc¢uk, V, D., Kovaljov, V, 1. (1979), Psihologija komandantovog odlucivanja, V1Z, Beograd,
str 95.

"8 Rjabeuk, V, D., Kovaljov, V, L. (1979), Psihologija komandantovog odlucivanja, V1Z, Beograd,
str 156.

™ Geneplorativan model opisuje kreativno funkcionisanje kao kontinualno ponavljanje
generativnih i eksplorativnih koraka dok nove ideje ne stignu do svoje finalizacije (I.Risti¢,
2010:25).

” Citirano prema: Abramovi¢, V. (2016). Tesla evolucija svesti covecanstva, Beograd: Draslar, str
29
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Cesto voljom autora gotova dela u trenucima neizdrzive stvaralatke
napetosti zavrSavaju u kanti ili ,,prolaze jako blizu nje®. DeSava se da umetnik u
trenucima rastrojstva unisti ono §to je prethodno stvorio. Isto tako moze da izgradi
potpuno irealan svet u Kkojem ,magarci lete a kraljevine oZivljavaju
poljupcem“(Eko)76. lako mozak ne pravi razliku izmedu stvarne i fingirane
opasnosti koju uobraziljom moze da ozivi ostaje ¢injenica da su ljudski gubici (ili
Steta) koja moze da nastane radom kriznih menadzera realnija zbog ¢ega se od
njih o¢ekuje pouzdan mentalni sklop koji preispitivanja ostavlja za ,.kasnije®.

Isto tako je moguce da stvaralaStvo umetnika 1 naucnika za njihova Zivota
bude samo malo shvaceno i prihvaceno (Tesla), ili jo§ manje (Van Gogh), i da
mnogo godina nakon smrti autora njihovi radovi jo§ jednom iskorace na scenu i
postanu remek dela.

Obrnuti sluCajevi takode postoje (brojniji su) kad se delo zaboravi
penzionisanjem (gubljenjem moc¢i) umetnika i nau¢nika. Za razliku od njih KM
brzo 1 ,,nepogresivo®, sa sve posledicama dobija (uglavnom) trajnu ocenu bez
mogucénosti popravnog. Sa mrtvim duSama koje mu se stavljaju na teret, uz
mogucnost loSeg snalazenju posle krize KM moze vrlo lako da i posle krize ,,0od
heroja postane hulja“ (Kesetovic¢ i Toth, 2011: 7).

U kriznom udaru, hirurSkoj sali ili turnirskoj Sahovskoj partiji vazi
Stajnicova izreka da ,to nije za ljude slabih Zivaca®“. Nema mesta ponavljanju.
Resenja se traze u uslovima visokog stresa i vremenske stiske. Barata se
neproverenim, nedovoljnim informacijama uz istovremeno zatrpavanje nebitnim.
Pri subjektivnom opazanju na ono S$to zaista vidimo i ¢ujemo rado dodajemo
skrivena ocekivanja, mastu 1 nagadanja. Drugim recima, kako bi se potisnula
sumnja mnogo vise vidimo ono $to bi Zeleli da vidimo.

Sumnje, strah od naknadne pameti i ,,igre moc¢i i nemoc¢i* Cesto paraliSu i
demotivisu razvoj i koris¢enje kreativnosti KM-a. lako se deklarativno kreativnost
podstice od malih nogu stoji i1 ¢injenica da deca koja se razlikuju ¢esto nerviraju
ucitelje koji nisu raspolozeni da utole njihovu radoznalost. Ako znamo da u
de¢jem periodu kreativni proizvod nema kao meru upotrebnu vrednost suprotna
praksa ne treba da nas ¢udi.

Kasnije, tokom razvoja decu cekaju brojne destimuliSu¢e poruke koje

direktno ubijaju kreativnost. Tako su u opticaju brojne izreke koje neguju

5 U. Eko , Ime ruze, http://www.skripta.info/wp-content/uploads/2016/02/lme ruze Umberto-
Eko.pdf, str 552. Ocitano 20.,1.2018.

64


http://www.skripta.info/wp-content/uploads/2016/02/Ime_ruze_Umberto-Eko.pdf,%20%20%20%20%20%20str%20552
http://www.skripta.info/wp-content/uploads/2016/02/Ime_ruze_Umberto-Eko.pdf,%20%20%20%20%20%20str%20552

prosecnost: ,,Vezi konja gdje gazda kaze®“, ,petao koji prvi zakukuri¢e ide u
supu®, ,,nisi placen da mislis®... Tako su krize istovremeno i Sanse za razvoj sa
iznetim mentalnim stavovima to se sigurno nece desiti. Ovi i njima sli¢ni
drustveni stavovi u kombinaciji sa partijskim zaposljavanjem drustvo ne vode u
progres, $to se na primeru mnogih zemalja u tranziciji dokazuje samo od sebe.

Dopisivanja knjizevnih dela, ponovna ekranizacija iz novog ugla i vremena,
ponavljanje eksperimenata sa poboljSanim instrumentima su neke od prednosti ili
barem razliCitosti umetnickog 1 nau¢nog stvaralastva u odnosu na stvaralastvo
KM-a tokom krize.

Mnogo KM-a bi rado koristilo moguc¢nosti vra¢anja i ponavljanja dok ne
dobiju rezultat s kojim mogu mirno da spavaju, poput KrleZze koji je dopisao III
¢in svoje drame ,,U agoniji“. Za doba u kojem zivimo umetnic¢ko stvaranje ¢esto
li¢i na naporni rad u kome ,,umetnik lepi pukotine i zatrpava rupe* (T.Mann).
Ocigledna je razlika jer ,,pukotine i rupe* nastale tokom kriznog udara imaju
mnogo vecu cenu i nemoguce ih je sanirati bez vecih posledica, racunajuéi i
ljudske zivote.

Kao §to sudije imaju legalan institut ,,nedostatka dokaza“, spasonosan za
njihovu savest tako i nedovoljno pricizni instrumenti nau¢nika ili umetnika mogu
biti dobro mesto za siguran izgovor. KM taj prostor nema. On moZe da propusti
Sansu, da radi sa dovoljno ili nedovoljno informacija, sa adekvatnom ili
neadekvatnom opremom, sa obucenim ili neobucenim ljudstvom, ali ga sud
javnosti 1 savest za ucinjeno 1 neu¢injeno nece preskociti.

Jos jedna razlika. Mnogi stvaraoci mogu opusteno da meditiraju prizivajuci
ili ¢ekajuéi ,,bozanski plamen*, finansijska sredstva ili kompletiranje ekipe. KM-i
to ne mogu jer se od njih u svakom trenutku trazi apsolutna posvecenost Krizi.
Umetnici 1 nau¢nici mogu i da dosanjaju reSenje (poput benzolovog prstena). Kod
KM-a vaZi obrnuto ,,budite me ako su vesti loSe* (Napoleon).

OlakSavaju¢a okolnost za menadZere je Cinjenica da oni za razliku od
Umetnika ne moraju da budu kreativni po svaku cenu. ,,Originalnost nije
imitacija® ali ako imitacija olakSava patnju onda je primena i koriS¢enje tudih
ideja u krizi legalno. Ako nauceno ne pomaze mora se pristupiti novom gde se u
kona¢nom dolazi do stava umetnika. Fokner to izraZzava konstatacijom da je
,Lumetnik potpuno amoralan, utoliko Sto ¢e pljackati, pozajmljivati, prositi ili

krasti od svih i svakoga, samo da mu posao uspe®.
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3.5.Kreativnost menadzera u Krizi

Kreativnost, inventivnost, heuristika, neobi¢nost, reagovanje van protokola i
sl. su pojmovi (i postupci) koji se u kriznim situacijama smatraju pozeljnim. Rado
se opisuju i hvale kako bi se kod studenata razvio pozitivan odnos o tome,
uglavnom bez analize ,,unutrasnjeg rada i spoljasnjih pritisaka®.

Ako se krize razloze po fazama na: inkubaciju, eskalaciju 1 posledice, onda
su u eskalaciji prisutne sve karakteristike neodvojive od krize: ,,pretnja, vremenski
pritisak 1 nesigurnost* (KesSetovi¢ 1 Toth, 2011: 13). Oc¢igledno ispunjeni su svi
Luslovi“ da se traze reSenja. To je ,situacija koja zahteva misaoni proces
(Kvascev, 1977: 46):

1. “Postoji motiv da se dode do izvesnog cilja®“. 2. ,,Mora da postoji prepreka koja
sprecava neposredno, direktno dolazenje do cilja. Prepreka mora da bude: a)
spoljasnja, fizicka i b) da postoji usled nedostataka sredstava da se dode do cilja“. 3.
»Naucene steCene reakcije, nacini ponaSanja, tj. ranije znanje, iskustvo, nije
dovoljno da se prepreka savlada i da se dode do cilja“. 4. ,,Nuzno je da se pronade
jedna nova radnja, nov postupak, nova operacija, koja prevazilazi ranije postojeci
repertoar ponasanja li¢nosti*’”.

Povlacenjem paralela (poSto se KvasCev nije bavio kreativnos¢u u krizi)
treba reci da u krizi postoji mnogo vise od jednog motiva i mnogo vise od jednog
cilja $to (tek) vodi do jednog motiva: odrediti prioritete.

U KM-u se problem razlaze (ali se ne odlaze). KM u daljem radu ,,nema
problem* da po odredivanju prioriteta, probleme svede na Sablon. Tu nije re¢ o
»slepom misljenju ve¢ o ranije planiranim, osmisljenim, uvezbanim situacijama
za koja su obezbedena materijalna sredstva. Svakako treba pomenuti ,,heuristicku
zamku* koja se analizira u delu o modelima kreativnosti. Odnosi se na prihvatanje
lakSeg, manje kreativnosg reSenja koje moze da prevagne prilikom donoSenja
odluka. Tu je i paradoks ,,pogreSnog kreativnog izbora* koji se moze desiti tokom
krize.

Jedan poucan slucaj je davno opisan u Sahovskoj literaturi. Reti (Richard
Reti, 1889-1929) je na turniru u poslednjem kolu imao potpuno dobijenu poziciju.
Onda se desilo neocekivano. Reti se zamislio nad ocevidnim i ociglednim
potezom. Nakon toga je nastavio toliko loSe da je partiju na zaprepas¢enje svih

uspeo da izgubi.

" Autor se na viSe mesta u knjizi poziva na Radonjica $to iskazuje u zagradama. (Po misljenju
Radonji¢a) kao §to je sluc¢aj na ovom mestu. Tako da ostaje nejasno da li autor usvaja ili razraduje
ideje. Knjiga je Stampana bez priloga o koris¢enoj literaturi.
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»Reti je medutim sijao od zadovoljstva dok su ga svi zapanjeno posmatrali. Ta
nepredvidena nula smanjila mu je nagradu za 500 maraka. On je kasnije objasnio da
uopste nije razmisljao o partiji, ve¢ da je kod poslednjeg poteza sastavio divnu
studiju, ¢ije ¢e mu objavljivanje doneti 5 (!) maraka. Bez obzira da li je ta prica

istinita, tipi¢na je za Retijev nacin shvatanja Saha, koji je lep, ali nezahvalan®,"®

Treba pomenuti joS§ jednu razliku. Psiholozi pominju Poenkarea (Poincaré,
1854-1912) koji ,,isti¢e estetski kriterijum koji nesvesno uti¢e na izbor dobrih
ideja, dok se velika veéina nekorisnih kombinacija odbacuje“’®. MenadzZeri se
svakako suocavaju sa ,kriterijumom koji nesvesno utice®, ali u to svakako nije
estetski kriterijum. Na ovaj, kljuéni argument delimi¢no ukazuje i1 sprovedeno
eksperimentalno istrazivanje.

KM kao nauka pripada kompleksu drustvenih i organizacijskih nauka u ¢ije
predmete istrazivanja spadaju ljudski, struéni 1 organizacijski problemi
rukovodenja, metode istraZivanja i menadzment.

KM je u krizi usmeren na rezultate krecuéi se putanjom: ,,promena,
problem, rjeSenje* (Adizes). Rec je o upravljackoj delatnosti od ¢ijih odluka cesto
zavisi opstanak organizacije na c¢ijem su Celu, kao 1 sudbina zaposlenih.
Menadzeri imaju pravo i duznost da donose odluke. Svi su saglasni da kriza
povecava stres 1 menja odnose izmedu Clanova ogranizacije sa uocCavanjem
nepovoljnog uticaja visokog stresa i da se u kriznim okolnostima i male grupe

sli¢no ponasaju (Kesetovi¢ i Toth, 2011: 97).

8 Dr. S. Petrovié (1976), Reti, Vjesnik, Zagreb, str 16.
" Risti¢, 1. (2010). Pocetak i kraj kreativnog procesa, Beograd: Hop.La, str 10.
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4. KRIZA

Kriza je ambivalentna situacija koja poseduje razvojne povoljnosti. Krizna
situacija je ozbiljan incident (koji utiCe na Covekovu sigurnost, okolinu i/ili
proizvode, odnosno na ugled organizacije) koji je bio prihvacen ili posmatran sa
negativnim publicitetom®.

Kriza je pojam Kkoji se istovremeno Kkoristi u nauci, medijima i u
svakodnevnom Zivotu. Samim tim, zbog Siroke upotrebe pojam izmice
sveobuhvatnoj definiciji. TeSkoce definisanja (i1 shvatanja) se pojacavaju
pozajmicom izraza iz medicine, posle Cega autori definicija pojmom barataju
metaforicki, kako bi kroz razne analogije sa ljudskim organizmom doprli do svoje
publike.

U medicinskoj literaturi kriza oznacava opasno stanje zdravlja organizma u
kojem samoodbrambeni (imunoloski) sistem iz nekih razloga nije dovoljan, §to
vodi do permanentnog oStecenja koje se prevazilazi spoljaSnjom intervencijom.

Ako metaforicki prihvatimo da je protok novca u drustvu isto §to 1 protok
krvi kroz organizam, jasno je da nedostatak novca (krvi) kulturu vodi u Kkrizu.
Slabiji dotok krvi u (kulturne) delove tela istovremeno znac¢i smanjenu razmenu
potrebnih 1 Stetnih sastojaka, do odumiranja tkiva Sto vodi ka amputaciji.
Amputacijom se, (makar se radilo o mozgu) otklanja i malo zdravog tkiva iz
neposrednog okruzenja, Sto predstavlja solidnu metaforicku paralelu za krizu
drustva ili jednog segmenta, za preventivno ili goruée delanje.

Slede¢a teskoc¢a u definisanju proizilazi iz ¢injenice da se brojne reci za
krizu koriste kao sinonimi, iako nema potpunog preklapanja pojmova (incident,
nesreca, katastrofa, vanredna situacija, bolest ...).

Istovremeno se za krizu koriste i reci engleskog jezika. Akcident (accident),
nesreca izazvana ljudskim faktorom ukljucujuci i tehnologiju; nesreca (adversity),
nesrea uzrokovana faktorima koji nisu pod kontrolom, ¢ije su posledice
ugrozavanje Zivota ili zdravlja ljudi i Zivotinja ali 1 materijalna Steta; katastrofa,
(disaster) nesreca uzrokovana prirodnim faktorima; veliki incident (major
incident); vanredna situacija (emergency); nepredvidiv dogadaj (contingency).

Problem definisanja predstavlja i ugao posmatranja. Tako jedna strana

bombardovanje SCG naziva agresijom, druga oruZzanom intervencijom. Tragediju

8 http://www.mup.gov.rs/cms_cir/direkcija.nsf/pregovaracki-tim-katostrofe.h , 15. novembar 2014
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u Bopalu odgovorna kompanija ,,Junion Karbajd* zove incidentom, indijska vlada
akcidentom, za zrtve to je nedvosmisleno katastrofa, dok je socijalni aktivisti
nazivaju tragedijom, masakrom, industrijskim genocidom ... Iz ¢ega proizilazi da
je kriza i1 saznajna kategorija — shvatanje kolektivnog pogleda i proizvod
kolektivnog rezonovanja.

Ako nema saglasnosti u tumacenju stvarnosti (ili krizne stvarnosti), onda
krize moze da nema (iako je ima). Ako nema krize nema ni prevencije. Upucéeni u
drustvene krize su zvizdanje himni na stadionima i spaljivanje zastave na
trgovima SFRJ dozivljavali kao (ras)pad nacionalne mo¢i, upozoravajuci da je to
siguran nagovestaj krize na simbolickom nivou. Bili su u manjini, njthovo
misljenje nije prevladalo. Nastavak je poznat.

Etimoloski kriza dolazi iz grékog (kpicig, krisis), oznacava preokret, obrt,
nastupanje odsudnog trenutka; med. obrt u nekoj bolesti, (na bolje ili na gore).

Kineski simbol za krizu sastoji se od dva znaka. Prvi je opasnost, drugi oznaCava
priliku ili tacku zaokreta.

Savremene definicije naglasavaju da se radi o neprijatnom dogadaju, koji
predstavlja izazov za donosioce odluka, koji ih iskusava i navodi da delaju u
uslovima ugrozavanja, vremenske stiske i nespremnosti.

Kriza se istice kao pretnja drustvenim strukturama, fundamentalnim
vrednostima i normama socijalnog sistema. Zahteva se donosenje kriti¢nih odluka
u uslovima vremenskog pritiska i nesigurnih okolnosti,. Obuhvacene su: prirodne
katastrofe, ekoloske pretnje, ekonomske krize, konflikti unutar drzava, zatvorske
pobune, regionalni ratovi, eksplozije fabrika kao i slomovi informaciono-
komunikacionih sistema.

Odlike kriza su: hitnost, pretnja i nesigurnost. Krize pogadaju sve, od
profitnih i neprofitnih organizacija do drzavne uprave. Krize su ,,ili ili* periodi u
kojima ,,mi kontroliSemo krizu ili kriza kontroliSe nas“. Ako dode do krize deluje
se na osnovu raspolozivih informacija, (¢esto neproverenih), donose se kriticne
odluke sa dalekoseznim posledicama.

Pred takvom odlukom stajao je Kenedi, tokom Kubanske krize, uvesti ili ne
uvesti svet u Tre¢i svetski rat, kad je kovanica krizni menadZment prvi put

upotrebljena®.

81 Ako se radi o izbegavanju krize u pitanju je “risk menadzment” kao deo §ire shva¢enog kriznog
menadzmenta.

69



Cilj kriznog menadzmenta (KM) je spreciti da vanredna situacija prede u
krizu, ali i da kriza preraste u katastrofu. Ekonomisti podsecaju da ,,u opkoljenom
gradu i crknuti mi§ ima cenu®. Kad nastupe ,,zuto za zuto* situacije, gde se zlato
menja za parce proje, percepcije stradalnika su suzene. U glavama nema prostora
za Sira sagledavanja. Buduénost se svodi na prezivljavanje u narednim
sekundama. Norme koje su organizaciju drzale na okupu pucaju. Stoga EU posao
kriznog menadZmenta u civilnom sektoru vidi ,, kao pomoganje da se obnovi
civilna viada posle kriza“®.

Pretnja neodredenih ocekivanja se cCesto le¢i odabirom menadZera sa
iskustvom ¢ime se postize odreden nivo sigurnosti i rastere¢enja. Ovakav odabir
je skopcan sa dva problema. Ljudi sa iskustvom su Cesto i ljudi sa mentalnim 1
emocionalnim naprslinama od ,,proslog puta®, koji to svesno i nesvesno kriju po
svojim duhovnim katakombama - od sebe i drugih. Takvi viSe vremena troSe na
senke proSlosti nego na sadasnjost 1 projekcije budu¢ih dogadaja.

Drugi problem odnosi se na opasku da ¢e KM iz ove grupe nove, nepoznate,
skokovite, nepredvidive situacije reSavati na stari nacin, starim, prevazidenim
nac¢inom razmisljanja (,,heuristika dostupnosti®). U uslovima kolektivnog stresa,
dok se organizacija raspada, dok mediji Zeljni krvi stoje nad glavom trazec¢i
krivca, dok ga istovremeno Stede pravih a zatrpavaju nebitnim informacijama,
KM moze da se koncentriSu na beg u laznu sigurnost, slicno zeni koja se vraca

muzu batinasu.

4.1.Uocavanje

Pre nego se kriza ispolji, tokom tektonskog razvoja preduzimaju se mere
kako bi se izaslo na kraj sa posledicama. Problemi kratkoro¢ni i dugoroc¢ni krecu 1
pre toga, jer nemaju svi isto misljenje o dogadaju.

Avion koji udara u soliter za mnoge predstavlja dolazak zadnjih vremena,
dok je za druge u pitanju teroristicki napad.”Priroda, u obliku tornada, uragana,
potresa, poplava, neobuzdanih pozara, gladi i bolesti moze da stvori Sok i

« 83

otupelost®.”™ Dodajmo da su Sok, otupelost, nekontrolisani gubici koje prate krize

i katastrofe ,,inspiracija“ mnogih vojnih doktrina za brzo ostvarivanje prevlasti.

82 EU: “A Secure Europe in a Better World — The European Security Strategy”, 12. December
2003.
8 Klein N. (2008), Doktrina soka, uspon kapitalizma katastrofe, V.B.Z.d.0.0., Zagreb, str 11.
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Kataklizmi¢ka poplava moze da bude rezultat nepredvidivih okolnosti,
kombinacija nemara i nesposobnosti nadleznih ali i suptilini Bozji odgovor na
»gej paradu i bradatu zenu®.

Recimo i da je Bozji odgovor jedno od ceS¢ih tumacenja za naknadno
postavljanje krizne stvarnosti. ”"Kona¢no smo ocistili socijalne stanove u Nju
Orleansu” reci su republikanskog kongresmena posle katastrofe. ’To nismo mogli

2

uciniti mi pa se za to pobrinuo B0g85’, uocavajuci ’velike moguénosti86” koje
krize donose.

Kriza je situacija koju svi drugacije vide i1 dozivljavaju. Ljudi u krizi vide
boZju kaznu, tragediju, zlo, razvojnu Sansu, laku zaradu ili su namerno slepi. Na
menazmentu koji rukovodi krizom je da pouzdano postavi kriznu stvarnost®’.

KM tokom priprema za krizu do znanja dolazi teorijskim promisljanjima,
koja tek treba da se dokazu eksperimentalno, ili da se potvrde u praksi. Dejstvo
nuklearnog oruzja, novo konvencionalno naoruZanje, pojava zaraza izazvanih
genetski modifikovanim virusima, GMO, nepredvidiva ekoloSka zagadenja ili
hakerski upadi se u pocetku procenjuju na osnovu teorijskog misljenja 1
modelovanja, bez prakti¢ne provere. Prakticna provera, iskustvo i naknadna pamet
dolaze posle. Zato se 1 moZe rec¢i da je ,kriza u oku posmatraca“, uz uvazavanje
razli¢itosti prirodnih, tehnoloskih ili kriza izazvanih ljudskim faktorom.

Paradoksalno identicne krize nose nepredvidivo ponaSanje stanovniStva,
zaposlenih 1 menadzera. Ako se kriza odnosi na rat, borbu na trzistu ili se namerno
stvara da bi se naknadno stiSavala situacija se dodatno komplikuje jer se radi o
dvosmernom procesu gde nije moguce predvideti i parirati sve poteze.

Literatura, praksa i kiberneticko modelovanje tragaju za ,,predvidivom

merom nepredvidivosti i merom nepoverenja u sopstvene snage“®.

4.2.DonoSenje odluka u krizi
Definicije odluc¢ivanja su brojne. ,,Odlucivanje je proces pronalaZenja

potencijalnih moguénosti u nekoj viSeznacajnoj situaciji 1 izbor jedne ili viSe njih

8 Tokom poplava koje su zadesile Srbiju u maju 2014g, bio je to odgovor sveitenog lica koji se
,»dopao“ medijima: http://www.tportal.hr/vijesti/svijet/333447/Patrijarh-Irinej-Gay-parade-su-
krive-za-poplave.html , o¢itano 10.septembra 2017 g.

& Klein N. (2008), Doktrina soka, uspon kapitalizma katastrofe, V.B.Z.d.0.0., Zagreb, str 12.
8 |sto,

8 Treba razlikovati “imati smisla” (sense making) od “imati znadenje” (meaning making).
8 Detaljnije opisano u odeljku o prethodnim istraZivanjima.



kao resenja ili pravaca akcija koje vode ka nekom cilju ili im je imanentna neka
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svrha.“™ Isto tako: ,,Komandantova odluka je misaoni model predstojece bitke“™".

Novije definicije uzimaju u obzir ,uslove® isticuéi: izazove, visok stres,
haos, pritiske medija i politicara, sa nepotpunom komunikacijom u nedostatku
preciznih informacija®.

Kriza pred menadzment, zemlju ili kolektiv postavlja probleme koji su
daleko od svakodnevnih. Radi se o situacijama koje su skopcane sa ljudskim 1
materijalnim gubicima, velikim rizicima i velikim ustupcima.

Tokom krize odluke se donose krSenjem brojnih pravila $to uz brojne
gubitke vodi u progresivni rast nepoverenja u institucije. Svaka odluka kojom
menadzment pokuSava da ukroti i usmeri krizu bi trebala da tezi minimizaciji
verovatno¢e negativnih deSavanja u korist maksimalizovanja verovatnoce
pozitivnih desavanja.

Verovatnoca (Sansa) da se nesSto desi skalira se od 0 — da se dogadaj nece
dogoditi do 1 — stopostotno deSavanje. Na osnovu verovatnoce radi se procena
uticaja, sagledavaju dobre 1 loSe strane, odnosno procenjuju se Steta i korist. Uticaj
rizika se gradira najceS¢e kao: visok, srednji, nizak ili zanemarljiv.92 U
kvalitativhu analizu spadaju procene koje se razlikuju od kolektiva do kolektiva:
gubici u ljudstvu, tehnici, objektima, finansijama, trzistu ...

Odluke se procenjuju posle ukrStanja sa gradacijom verovatnoce. Ako
situacija dozvoljava pristupa se modeliranju, eksperimentisanju i testiranju
mogucih odgovora u skladu sa listom prioritetnih rizika (pretnji) po gradaciji sa
ciljem uocavanja tendencija i pronalaZzenja moguéih pozitivnih rizika ($ansi).

Strategije odgovora na negativne rizike mogu da se oznace kao: prihvatanje,
ublazavanje 1 izbegavanje. Isto tako se velikodusno koristi 1 strategija
prebacivanja rizika i posledica na nekog drugog. Slicno se mogu grupisati i

odgovori na pozitivne rizike, odnosno Sanse kad se prvo razmatra strategija

8 Kosti¢ P, Hedrih, V,. (2014). Psiholoska racunarska statistika, http://psihometric.com, O¢itano
15.01.2014.

%0 Rjabéuk, V, D., Kovaljov, V, L. (1979), Psihologija komandantovog odlucivanja, Beograd, VIZ.
Str 115.

%! Informacije se u kriznom menadzmentu dele na: dovoljne, nedovoljne i suvine
%2 Moguce je koriséenje raznih skala i gradacija, u zavisnosti od propisa ili sklonosti od
numerickih do simbolic¢kih
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iskoriS¢avanja Sanse, zatim njenog pojacavanja i (na kraju) prihvatanje Sansi bez
dodatnog planiranja.

Razmatra se i podela Sansi sa nekim tre¢im ko bi povecao verovatnocu
iskori$¢enja potencijalno pozitivnog dogadaja. Nakon donosenja odluke preostaju
predvidivi i nepredvidivi reziduali, sekundarni, uocljivi i neuocljivi rizici koji se
pojavljuju nakon donoSenja odluke o primeni strateskog odgovora na rizik.
Obicno se resavaju u hodu koris¢enjem rezervnih kapaciteta.

Donosenje odluke cesto znaCi ostajanje u zoni rizika (neizvesnosti) uz
istovremeno postojanje pretnji 1 Sansi (upravljanje rizikom). Tada se krizni
menadzment nalazi u iterativnom procesu uocavanja rizika koji su izmakli
pocetnom i1 naknadnom planiranju. Re¢ je o gubicima u ljudstvu, nedostatku
finansija, manjku tehnike 1 kapaciteta, greSkama kod nadredenih ili podredenih,
vremenskom pritisku isl.

Nekada se pristupa i strategiji kontigencije, modalitetu kad su Cinjenice i
tacne 1 netacne, gde se razmatraju mogucnosti u slucaju da se pretnja realizuje.
Analiziraju se rezerve ljudstva, novca, materijala, vremena ...

Potrebno je sve vreme odrzavati svest o krizi, nastaviti sa praéenjem
situacije jer stvari i dalje izmicu kontroli. I dalje postoji moguénost da Steta bude
veca ali 1 da se planirani, ocCekivani rizik ne ostvari u ocekivanom obimu (ili
uopste), ili da se planirana strategija ne pokaze dovoljno efikasnom, da se rezerve
troSe brze od plana itd. Isto tako kod interdisciplinarnog pristupa Krizi postoje
izvesne ,.komunikacijske teskoce®.

Termini koji se koriste u jednom nau¢nom i praktiénom krugu zahtevaju
specijalne prevode za koriS¢enje u drugoj specijalnosti. TeSkoée se uspesno
prevazilaze ali nije dobro zaobilaziti ih. Zato postoje zakoni, propisi, uputstva,
definicije 1 odluke kojima su pokrivene sve pore drustva. Pocev od nevladinih
organizacija, preko kulturnih i zdravstvenih ustanova do vojske i policije. Svi su
svesni razlike u donosenju odluke u svakodnevnim i komplikovanim situacijama,
Sto je Cesto uredeno propisima.

U kriznim situacijama proces donoSenja odluka je osloboden brojnih,
nepotrebnih birokratskih formalnosti koje usporavaju i obesmisljavaju rad, Sto
moze da izgleda pozitivno. Sa druge strane brojne su negativnosti ovakvog
odlu¢ivanja koje sa sobom nosi veliki stres, veliku odgovornost i velika
nesnalazenja. Stvar oteZava pravilo da progresivno raste gubitak politiCkog i

socijalnog poverenja u institucije.
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Pored direktne odgovornosti sa kojom nije uvek lako iza¢i na kraj tu su i
igre preraspodele moc¢i, manipulacije javnoscu 1 privilegijama i (kao po pravilu)
finansijske zloupotrebe. DruStva na to nisu imuna a pogotovo nase sa
,kontinuitetom sistemske korupcije®. To potvrduju nedavni ratovi na prostorima
bivse SFRJ, hapSenja odgovornih posle zemljotresa u Kraljevu i povremena
hap$enja humanitaraca u paketu sa kriviénim prijavama®.

Resenje se pretace u odluku koju treba sprovesti uz punu odgovornost za
posledice. ,,Uspeli smo da uradimo skoro nemoguce, a to je da spasimo Zzivote
stotine 1 stotine ljudi. Nismo mogli spasiti sve. Oprostite nam®, glasilo je kratko
saopStenje Putina po okonc¢anoj akciji oslobadanja viSe stotina talaca iz pozorista
»,Dubrovka®, koje su ceCenski teroristi kao taoce drzali tri dana.

Oslobadanje viSe stotina talaca ,,je uspeh, ali on je rezultirao ve¢im brojem
zrtava nego Sto bi trebalo ... ,, jer je upotrebljen gas ,u izuzetno velikim
koli¢inama*® (Simeunovi¢). Postoje 1 suprotne ocene (Jovi¢), da je gas
,bezopasan®“ 1 ,,dovoljan® za onesposobljavanje terorista. Smrtni slucajevi su
posledica kombinovanja viSednevnog stresa 1 gasa, poSto su se u publici nalazile
starije osobe, deca 1 hroni¢ni bolesnici.

Udzbenici naglasavaju primere voda koji su tokom istorije propustili priliku
da donesu kriticnu odluku, jer za to nisu bili spremni. Od donosilaca odluke se
ocekuje precizno razdvajanje, Sta je to Sto je njihov deo posla i Sta je to do Cega ne
mogu da pobegnu, ¢ak i kad se nedorasli situaciji oc¢igledno trude. Vode se Cesto
paraliSu strahom propustajuci da uoce kriticna mesta i donesu kriti¢ne odluke koje
bez njih ne mogu da se zavrSe valjano.

Rukovodioce posle krize o€ekuju brojna razapinjanja strucne i politicke
prirode na relaciji uspesno — prikladno, gde se procenjuju tezina i valjanost
odluke vagaju¢i izmedu kompromisa i efikasnosti. Sve zafinjeno sa malo ili
nimalo politicke korektnosti.

Planovi koji se donose pre krize mogu biti zaista dobri, sa puno efikasnih,
kreativnih, prakti¢nih reSenja uz mnogo ,ali“ iznimaka. Oni se nikada nece
stopostotno preklopiti sa situacijom na terenu. (Ako se desi preklapanje onda
situacija ima krizno ali regularno obelezje).

Preklapanja se ne deSavaju. Nema toliko vremena niti novca da bi se izbegle

sve loSe mogucnosti, koje nastavljaju da egzistiraju sa Smanjenom verovatno¢om

9Bhttp://rtv.rs/sr_lat/hronika/hapsenja-zbog-malverzacija-posle-zemljotresa-u-
kraljevu 391494.html, O¢itano 15.01.2016.
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desavanja. Kao S$to je nezamislivo dovoljno novca za planiranje i obuku osoblja
isto je tako nezamislivo preklapanje krize i obrazaca stvorenih za krizu $to se u
nedostatku bezbednosne kulture zloupotrebljava.

Uprkos brojnih manjkavosti planovi za krizu nastali u regularnim uslovima
kao priprema projektovanih odgovora na krizu su znacajni. ,,Planiranje krize
pomaze vise nego Sto ¢e ikada planovi krize pomagati u koordinaciji odgovora na

krizu“94

, jer planiranje podrazumeva znanje o onome S$to ¢e se desiti.

Iako potpunog znanje o tome Sta ¢e se desiti ne postoji, zajednicko
planiranje podrazumeva preispitivanje ne samo polaznih pozicija ve¢ 1 cilja do
koga treba sti¢i. Tako se sti¢e zajednicka osetljivost na pobleme. Na taj nacin se
postize vece razumevanje medu moguénim kriznim akterima. Otuda i zajednicki
zakljucak u kriznom menadZmentu da se bolje funkcioniSe ako nema detaljnih
planova jer opstaje moguénost zdrave improvizacije.

Zato je dobro da planovi uoce 1 definiSu problem po fazama ostavljajuci
tako dovoljno prostora za izvrSenje zadatka sa ili bez improvizacije. Tako planovi
za odbranu od buji¢nih poplava definiSu nekoliko faza odbrane: 1. Priprema za
odbranu od buji¢nih poplava, 2. Vanredna odbrana od poplava, 3. Vanredno stanje
1 4. Otklanjanje posledica Stetnog dejstva voda®

Vreme za reagovanje je kratko, obzirom na ponaSanje buji¢nih poplava pa
se u prvoj fazi odmah razmislja o realizaciji cilja — minimizaciji Stete. Ako su
padavine dugotrajne (faza dva) u slivu koji gravitira ka branjenom podrucju
pristupa se aktivnostima koje su u skladu sa Planom odbrane od buji¢nih poplava.

Do vanrednog stanja (tre¢a faza) se stize sa Stetama od buji¢nih 1 poplavnih
talasa. Pored uvodenja vanrednog stanja po potrebi se sprovode i druge mere, od
regulacije saobracaja do evakuacije stanovnistva i materijalnih dobara. Faza Cetri
nastupa posle prolaska poplavnih talasa kad se sprovode mere da se posledice
otklone i saniraju.®

Proces odlucivanja zavrSava se odlukom. S obzirom na vaznost materije
proces se posmatra sa viSe aspekata: psiholoskog, kognitivnog, normativnog,
iskustvenog i kombinovanog. Svi u organizaciji imaju pravo na donoSenje i

sprovodenje odluka s tim da se mora voditi raCuna o saglasnosti po nivoima

% Boin, A. et all. (2010). Politika upravljanja krizama, Beograd, Sluzbeni glasnik, str130.
% Dragicevi¢, S. Filipovi¢, D.(2009). Prirodni uslovi i nepogode u planiranju i zastiti prostora,
Beograd, str 200

% 7a vige: http://www.cins.rs/srpski/research stories/article/kako-docekati-katastrofalne-oplave-u-
12-pogresnih-koraka, Ocitano 27.12.2016 g
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odlu¢ivanja. Sam proces odlu¢ivanja obuhvata shvatanje problema, traZenje
reSenja i njegovu proveru.

Obzirom na stiske svake vrste (vremenske, materijalne, informativne,
stresne itd) odludivanje je nekada ,prepoznavanje prve prihvatljive odluke
(Kesetovic¢ i Toth, 2011: 86). RPD (recognition primed decision) model se koristi
u kriznim situacijama za donoSenje brzih odluka u suocavanju sa sloZzenom
situacijom dinamickog tipa. Tada se prikupljaju 1 analiziraju podaci 1 traze moguci
pravci delovanja koji nisu u sukobu sa uo¢enim ogranic¢enjima.

Metoda se pokazala uspeSnom i prihvacena je u raznim grupama: Sahistima,
berzanskim meSetarima ali 1 vatrogasnim zapovednicma. Metod traZi iskustvo
ucesnika kako bi se prepoznao skriveni znacaj nedostaju¢ih delova. Takode je
moguce da metod ne urodi odlukom.

Postoje tri varijante RPD strategije. Prva je kad se u kratkom roku
prepoznaju potrebni delovi kojima se situacija odreduje kao tipi¢na, ,,nekad,
negde, nekako videna®. U ovoj situaciji reSenja se traze u ,ako ... onda“
reakcijama.

Druga varijanta je kompikovanija jer se situacija posmatra i ocenjuje kao
nepoznata pri ¢emu se bira jedan od poznatih pravaca delovanja. Linijski to je
»ako (???) ... onda ..“, §to pokazuje da donosiocu odluke nedostaju saznanja i
parametri same situacije. I u ovoj varijanti iskustvo moze da presudi jer se
modeluje situacija 1 odreduje pravac delovanja u situaciji koja nije do kraja
poznata.

Tre¢a varijanta je poznata situacija ali ne i1 pravac delovanja koji se
mentalno eksperimentiSe i napipava, evidentiraju¢i greske. Linerano to je ,,ako ...
onda (???)* situacija. DonoSenje odluke prepoznavanjem u situaciji kad se nema
dovoljno vremena je vazno tamo gde se trazi hitno postupanje u cilju zastite Zivota
(vatrogasci, spasioci, jedinice za zastitu 1 dr).

Sli¢an model je i savremeni koncept robusnih odluka (robust decision) koji
u proces donoSenja odluka ukljuCuje neizvesnost. U njemu se rangiraju moguci
odgovori po privlaénosti za donosioce odluka kad se istovremeno primene svi
kriterijumi. ,,Ovaj se paradoks sastoji u ¢injenici da postoje razli¢ite normativne 1
deskriptivne metode odlu¢ivanja od kojih se za svaki tvrdi da je upravo on
,»hajbolji“. Istovremeno oni mogu dati razliite rezultate kada se primjenjuju na

isti problem koriste¢i iste podatke* (KeSetovi¢ i Toth 2011: 88).
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Takode se istiCe vaznost uoCavanja razlike izmedu analize problema i
donosSenja odluka. Analiziraju se problemi koji se uporeduju sa rezultatima u
normalnim uslovima. To zna¢i da problem moze i mora da se precizno
identifikuje i opise, kao i da uz pomo¢ uzroka problema mogu da se objasne
nedostajuéi delovi. Tad donoSenje odluka podrazumeva klasifikovanje ciljeva po
vaznosti i redosledu. Istovremeno je mogucée razmisljanje i preduzimanje mera za
sprecavanje nezeljenog raspleta.

Prema McMahonu postoji sedam koraka na putu do donoSenja najbolje
moguce odluke: 1. Postaviti cilj i Zeljeni rezultat $to donosiocu odluke pomaze da
tacno vidi $to je ono Sto zeli da postigne, tako da ne skrece sa svog puta; 2.
Prikupljanje podataka koji trebaju da pomognu donosiocu odluke da dode do
prave odluke; 3. Brainstorming da bi se razvile alternativne odluke. Kada se
razvije viSe mogucih reSenja problema, lakSe se vide njihove prednosti 1
nedostaci; 4. Spisak ,,za“ 1 ,protiv za svaku od alternativa, Sto omogucava
eliminaciju alternativa koje imaju vise ,,protiv®, ¢ime se olakSava odlucivanje; 5.
Donosenje odluke — kada se proanalizira svako resenje, bira se ono koje ima dosta
argumenata ,,za“ 1 oko kog svi mogu da se sloze; 6. Akcija — kada je reSenje
izabrano treba ga i primeniti; 7. Ulenje iz procesa donoSenja odluke i njegova
analiza. Ovim se utvrduje Sto je uradeno dobro, a gde se gresilo.

Ostaje zaklju¢ak da je u uslovima nejasnih, turbulentnih okolnosti kad
nedostaju informacije, ili ima previse nekvalitetnih, tesko je doneti valjanu, dugo
odrzivu odluku. Nema dovoljno uvida u situaciju, nedostaje vreme za prikupljanje
podataka, njihovu proveru 1 ispitivanje najboljih reSenja dok se vremenska stiska

pojacava.

Psihic¢ki pritisak, profesionalne i eticke dileme Cesto nadilaze moguénosti
nosilaca odluc¢ivanja krune¢i njithovu mo¢ koordinacije i krocenja situacije.
Odluke imaju dugoro¢ne posledice sa direktnim u¢inkom na eticke, ekonomske 1
politicke vrednosti. Cesto ih je nemoguée doneti bez bolnih kompromisa sa

tragi¢nim izborima.

Problemi za reSavanje sa brojnim posledicama ¢esto vode u tragicne izbore
pri ¢emu su sve opcije sa gubicima. Svaka opcija ¢esto znaci neizvesnost, jer
prihvatanje rizika ne znaci izlazak iz neizvesnosti jer posledice svih odluka ne
mogu da se sagledaju do kraja. Sve to u uslovima dodatnog vremenskog pritiska

koji je tu bez obzira da li je stvaran, samonametnut ili jo§ uvek neopazen.

7



Krizna stvarnost se u mnogome razlikuje od filmske gde se u poslednjoj
sekundi demontiraju eksplozivne naprave, glavni junak spaSava avion, grad,
planetu... U stvarnosti postoji potreba da se razotkrije mistifikacija i naglasi da

krize tako ne funkcionisu.

Postoji mnogo sitnih odluka, grupnih i pojedina¢nih kojim se dogadaj
oblikuje pre nego se izvesStaj primi, obradi i prosledi viS§im instancama. Krizne
situacije nisu dogadaji kojima se akteri jednostavno prepustaju. To su opasni
dogadaji koji od odgovornih zahtevaju hitnost uz neprekidno vaganje povratnih

informacija.

Nedostatak valjanih uvida, pretrpanost, ili nedostatak valjanih informacija
krizne menadzere ne oslobada odgovornosti niti im umanjuje moralne nedoumice.
Koordinacija i1 uklapanje su teski 1 sloZeni zadaci ¢ak 1 u normalnim situacijama
kad je skoro sve ,,jasno“. Poznato je da je predsednik SAD Truman bio spreman
da donosi teSke odluke bez obzira na politiCke posledice, dok je njegov kolega

Dzimi Karter bio poznat kao neko ko podleze pritiscima.

Ostaje zaklju¢ak da mnogo malih, sitnih Stabnih odluka utie 1 na
oblikovanje stvarnosti §to predstavlja uvod u veliku odluku koju neko mora da
donese. Ima slucajeva kad u hijerarhiji nizi nivoi pogrese, a onda to precute,
kamufliraju problem 1 proslede dalje od sebe. Vazno je naglasiti da se u kriznim
situacijama skala odgovornosti prilagodava skali uticaja ili visini mesecnih

prihoda, ¢ime se postize da odgovornost u krizi bude centralizovana.

Takode, svaka organizacija za bavljenje krizom je ne samo centralizovana
ve¢ 1 birokratizovana. Timovi za donoSenje odluka funkcioniSu u hijerarhiskoj
strukturi tako $to vode timova na niZzem nivou rukovodenja izvestavaju vodu tima
na slede¢em nivou i tako do operativnog rukovodioca na vrhu. Javnost uvek moze

da zna , ko je glavni®.

Ovaj pristup remeti birokratski model podele vlasti i moc¢i. Potrebna je kriza
da bi se birokratija dobrovoljno povinovala ovom modelu centralizacije. ,,Sve tri
bitne karakteristike krize: ozbiljna pretnja, vremenski pritisak i visoka neizvesnost
ne uklapaju se u obrazac po kojem birokratija funkcionise* (Kesetovi¢ i Toth,

2011: 96).

Ukazuju¢i na istovremeno postojanje centripetalne i centrifugalne sile autori

uocavaju i decentralizaciju odlu¢ivanja formalnog i neformalnog tipa. Nekad je u
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vremenskoj stisci efektnije prepustiti odluc¢ivanje nizim strukturama. Tako su
kontrolori leta prepustili donoSenje klju¢nih odluka posadi svemirskog broda

Apolo 13 gde se desila eksplozija svemirskog modula.®’

Dogadaj je razliCito percipiran medu kontrolorima leta koji su sa Zemlje
pratili deSavanja i posade koja se nalazila u brodu. Kontrolori su smatrali da brod
moze da nastavi i da se bezbedno spusti na MeseCevu povrsinu, §to je bilo

suprotno od onog Sto se posadi ¢inilo vaznijim — bezbedno se vratiti na Zemlju.

Uvazavajuc¢i vremensku stisku €esto se niZi timovi ojac¢avaju kadrovima za
koje se veruje da su sposobni da donose odluke samostalno kako bi se povecala
efikasnost. Tako je odbrana Sapca u poplavama 2014 godine poverena nacelniku
GeneralsStaba generalu Dikovicu. Pored resavanja vremenske stiske istovremeno
se i pritisak sa pristizanjem informacija prema centralnoj rukovodecoj vertikali
smanjuje. Iste vederi Sabac je trebalo ,, i braniti i evakuisati uz konstataciju da

,»samo Beogradani mogu da nam pomognu oko toga“.

Zaboravilo se da Sabac ima 50 hiljada stanovnika. Posle izdate naredbe za
evakuaciju usledila je druga: ,,Zovite kompletan $tab u Sapcu, sve §to ima radno
sposobnih muskaraca odmah da idu da rade®, gde se zaboravilo (ili nije znalo) da
je dva sata pre toga ,,zdata naredba za preventivnu evakuaciju ljudi na celom

podrugju opstine Sabac*.

Formalna decentralizacija kriznog odluc¢ivanja polazi od pretpostavki da
poremecaji u pojedinim delovima celine mogu da imaju kumulativni efekat. Tako
je svojevremeno u SAD usvojena dvosmerna strategija koja omogucava
odredenom broju operativnih komandanata, uglavhom na nuklearnim

podmornicama da u slu¢aju napada na SAD izvrSe kontranapad na SSSR.

Konacni zakljucak da 1i birokratska politika ometa ili povecava kvalitet
odluc¢ivanja u krizi, treba izvoditi na konkretnim primerima. To podrazumeva
analize koje trebaju da daju odgovor pod kojim okolnostima se donosenje odluka

ometa i pod kojim uslovima se kvalitet donoSenja odluka povecava.

Ne treba zaboraviti da je nedonoSenje odluke takode odluka. Isto tako treba
razlikovati odluku da se odluka ne donese od nedonosenja odluke. Krize se ne
oblikuju samo donoSenjem i sprovodnjem odluka ve¢ i njihovim izostankom

(Kesetovi¢ 1 Toth, 2011: 102). Tako se u krizi pored donetih odluka razmatraju i

7 http://static.astronomija.co.rs/nauke/istorija/letovi/apolo13/apollol3.htm, Ogitano 18.06. 2015
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varijante da odlucivanje izostane. To su: a) odluke koje nisu donete, b) odluke da

se ne odluci i ¢) odluka da se ne preduzima nista.

Skolski primer za odluke koje nisu donete je kriza na stadionu u Briselu kad
je doslo do sukoba navijaca dva kluba u finalu evropskog fudbalskog Sampionata.
Iz britansko italijanskog sukoba navijata je nastala panika koja je stvorila
stampedo gde je poginulo Cetrdesetak gledalaca, dok je povredenih bilo desetak
puta viSe. Nije bilo prekida TV prenosa, nije bilo adekvatnog odgovora ni na
bezbrojne telefonske pozive jer su stadion zvali uplaseni rodaci trazeci

informacije.

Odluku da licno ne odlu¢i tom prilikom je ispoljio belgijski ministar
unutrasnjih poslova koji je odlucivanje prepustio odgovornima na stadionu sa
idejom da je njithova preglednost bolja. Iako se ministar nije meSao rukovodioci
na stadionu su bili obavesteni da ¢e ministar stati iza svake njihove odluke. Ovo
resSenje je bilo funkcionalno kad su u pitanju sama reSenja na stadionu, ali ne 1 kad
je u pitanju pridobijanje masovne podrske koje vladama izostaju. Sudska vlast je
pozvana na stadion Heisel odmah posle izazvanog stampeda ali se tuzioc tokom
konsultacija nije odlucio na hapsenja vinovnika ve¢ su ih samo drzali u obrucu.
Na kraju su krivci za tucu i paniku delimi¢no pronadeni premotavanjem filmskih

kamera.

4.3. Tumacenje krize

”Nesre¢a je slozen, multidimenzionalan fenomen. Obi¢no oznacava brzu,
destruktivnu promenu, nasu nemogucnost da sa njom izademo na kraj, ili suvise
visoku cenu koju pla¢amo da bismo je amortizovali”. (Mandi¢, 2001: 360)

KM trazi naine da njihova definicija krizne stvarnosti bude prihvacena i da
ostane na snazi. Tako se uz istovremeno odrzavanje svesti o krizi nastavlja sa
pradenjem situacije. Jo§ uvek postoji mogucnost da Steta bude veca ali i da se
planirani, ocekivani rizik ne ostvari u oc¢ekivanom obimu (ili uopste), ili da se
planirana strategija ne pokaZze dovoljno efikasnom, da se rezerve trose brze od
plana.

Tumacenje krize odreduje pravce ne samo trenutnog ve¢ i1 buduceg
delovanja cak i kad se poplave tumace kao (pumenuti) Bozji gnev za najavljenu
gej paradu®. Jedno od tumacenja koje je usmeravalo aktere na pasivnost tokom

poplava u Obrenovcu (koje je po mnogima pogresno) bilo je i metaforicko

% http://www.pressonline.rs/info/drustvo/311579/patrijarh-irinej-ovo-je-bozja-opomena-zbog-
pripreme-  Kkupa-bezakonja-i-mrskog-poroka.html , o¢itano 15.07.2017.
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tumacenje tadasSnjeg predsednika Srbije: ,,Reke su se pokazale kao zmije.
Probudile su se, ujele, pustile otrov. I ponovo se pritajile. A nikad ne znate kad ¢e
se ponovo probuditi i podivljati«®.

Mnoge vode tokom krize ne donose odluke rukovodeni stru¢nim i
profesionalnim prinicpima. Oni su viSe zabrinuti za svoj politicki rejting zbog
Cega vise vode racuna o tome kako nalozene mere prihvata javnost. Bojeci se
reakcija na odluke oni izbegavaju kona¢na preispitivanja sebe i1 svojih saradnika,
kriju¢i prave verzije ¢ak 1 u memoarima traze¢i okolne puteve za plasiranje svoje
verzije dogadaja, svesno mute¢i verzije politi€kih protivnika. Tako su 1999
godine u sukobu SCG 1 NATO obe strane proglasile pobedu. S razlogom se kaze
da je kriza u znatnoj meri i ono $to ljudi naprave od nje.

U kona¢nom vode i KM-i pored krize moraju da se nose i sa medijima i
njihovim interpretacijama krize, $to se ponekad ¢ini vaznijim nego samo
upravljanje krizom. Zbog toga se u kriznim timovima sve ¢eS¢e nalaze 1 medijski
majstori, portparoli i savetnici sa ciljem da se sve §to se dogodilo medijski obradi
uz njihovu pomo¢ i sugestiju, ne uzdajuci se previse u nezavisnost medija, Sto sa
sobom nosi dobre 1 loSe strane.

Tako je snezni olujni dogadaj u Feketicu (2014 g) predstavio premijera
Srbije kao spasioca sa ¢ime se mnogi ne slazu. Paradoksalno prikazanom mnogo
autoriteta tvrdi da je dogadaj mogao da se izbegne. Na osnovu meteoroloskih
izvestaja bila je sasvim ispravna odluka o zaustavljanju saobracaja na nekoliko
sati.

Politicke vode za razliku od operativnih menadzera Cesto u krizu ulaze
delimi¢no pripremljeni uzdajuci se u pozitivan splet okolnosti i dodatno medijsko
obilikovanje stvarnosti. Oni na taj nacin Zele da zadrZe (i povecaju) kredibilitet sa
kojim su usli u krizu mada se on u krizi teSko zadobija i lako gubi.

Posebnu teSkocu predstavljaju vode koje su bez autoriteta usle u krizu. Tada
se poverenje sti¢e pod teSkim uslovima S$to se moze se posti¢i ispravnim
postupanjem. Dobar primer je gradonacelnik Njujorka koji je pre nesrece od 11.
septembra bio gotovo otpisan. Zahvaljuju¢i svom iskrenom, odlu¢nom stilu
rukovodenja Pulijani je posle toga postao nacionalni heroj.

Suocavanje sa praznim, brzim, olako datim obecanjima u krizi vodama

posle krize Cesto dolazi glave jer ¢e se uvek naci neko ko to zeli da iskoristi. U

% http://www.autonomija.info/ujela-nas-zmija-priroda.html, o&itano 15.01.2018.
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tumacenje krize spada i politicki rizicno davanje objasnjenja posle krize. , Krize
bacaju duge senke*'%.

Procesi tumacenja imaju nekad i sudski epilog, Sto se deSava kad se
politicke i struéne rasprave u mnogome razilaze. Zato se Cesto ulazi u medijski
proces ne samo pracenja ve¢ i usmeravanja situacije, uz ,,cuvanje papirologije®.
Posle tumacenja krize i donosenja odluka na red dolazi prihvatanje odgovornosti
koje posle krize povlaci sudske procese za naknadu (pa) i rehabilitaciju.

lako autori isticu da je misterija ,,zaSto ljudi kolektivno imenuju 1
dozivljavaju neko iskustvo kao krizu“, nije ba$ sve misterija. Zbunjuje to $to
fizicki ¢inioci 1 brojni objektivni pokazatelji Cesto nisu dovoljni da se neka pojava
proglasi krizom. Ako se ne dobije odgovor $ta je to Sto krizu ¢ini drugacijom
propusti¢e se trenutak za pravovremeno reagovanje. Odgovor je u Cinjenici da
obim 1 intenzitet krize nisu odredeni samo objektivnom opasnoscu 1 vremenskom
stiskom donosilaca odluka ve¢ i stanjem na terenu.

Kod tumacenja krize cesto je neophodno da se pocetne definicije i
tumacenja koriguju u skladu sa naknadno prikupljenim informacijama. Nekad
(Cesto) su naknadna saznanja u koliziji sa pocetnim tumacenjem, samim tim i sa
pocetnim (pogreSnim) odlukama. Tada preti opasnost da vlast ostane bez
kredibiliteta za donoSenje odluka.

Cest je slu¢aj da je istina prikrivena, odnosno da se stru¢na i politi¢ka istina
ne poklapaju. Danas se nesree ne posmatraju kao splet okolnosti ve¢ kao
posledica loSih politickih izbora 1 korumpirane prakse. Gradani ocekuju
bezbednost i stabilnost. Ako toga nema neko mora da odgovara i bude kaznjen.
Zato vlast nekada pribegava ,ra¢vastim“ odgovorima baveéi se malo krizom a
malo (viSe) politickim previranjima 1 prouzrokovanom nestabilno§¢u - novom
krizom. Potpuno zanemarivanje ovih segmenata u kona¢nom se ispostavlja kao

negativnost koja otezava dalji rad.

4.4.Zavrsavanje krize

ZavrSavanje krize oznaCava povratak sa hitnosti na rutinu. Podrazumeva

davanje objaSnjenja Sta se, ali i kako se dogodilo. Istovremeno potrebna je i

100 Boin, A. 't Hart, P. Stern, E. i Sandelijus, B. (2010). Politika upravljanja krizama, Beograd,
Sluzbeni glasnik/Fakultet bezbednosti, str 134.
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saglasnost vecine da se sve jeste bas tako dogodilo. Stoga zavrSavanje krize
podrazumevaju brojne igre oko utvrdivanja odgovornosti sa nesigurnim ishodom
po menadzment. Posle krize postoje mnoge podvodne hridi na koje menadzment
moze da se nasuce. Da bi se uéilo iz gresaka greske moraju da se nazovu pravim
imenom, $to ¢esto nije moguce.

Kako bi izgledale poplave da novac za ¢iS¢enje i odrzavanje buji¢nih potoka
nije potrosen u politi¢koj kampanji (npr)? ”Slicno” pitanje je stidljivo pomenuto
posle gasne krize. Re€ je o procesu izbegavanja odgovornosti koji podrazumeva
ublazavanje 1 prikrivanje ¢esto krupnih golim okom vidljivih greSaka. Zato se
mesSaju relacije 1 korelacije dok se strahuje od kauzalnosti, jer uvek postoji
mogucénost pokretanja drugacijeg videnja krize.

Vode u strahu za poloZajima ne zele (barem ne javno) reviziju procesa $to
utice na ucenje posle krize. U€inak ucenja je ispod optimalnog, uz rizik
promasene teme. Ucenje posle krize je Cesto samo puka forma kojom se umiruje
javnost. Niko ne zeli da sebe predstavi kao deo problema ako je ve¢ postao
resenje.

Zavrsavanje krize podrazumeva tumacenje koju namece grupa koja ima
najve¢u mo¢. Dok se neiskusni opustaju, drugi manje potroSeni znaju da jo$ nije
gotovo i da pocinje jo$ jedan proces tumacenja dogadaja koji se Cesto naziva bitka
za znacenja. Ova bitka moze poput recne bujice da odnese mnoge aktere, vode i
organizacije sa privilegijama i prinadleznostima.

Sudbine mnogih ucéesnika jo§ uvek zavise od ishoda novih manevara i
sukoba koji se izvode drugim znanjima, tehnikama i vestinama. Tako bitka za
znacenja rasprSuje mnoge sa reputacijom, kredibilitetom i legitimitetom namecuci
na njihovo mesto nove neukaljane, nepotrosene ili samo vi¢nije spletkama.

Veliki problem zavrSavanja kriza i naknadnog uc€enja lezi u konstataciji da
Cesto istine 1 ¢injenice “nisu od presudnog znacaja, ve¢ se u prvom redu radi o
tumacenju, odnosno interpretaciji Cinjenica i njihovom smeStanju u razliCite
kontekste” (Kesetovi¢ 1 Toth, 2011: 111). Posle krize nije presudno da li je neko
dobro ili lose obavljao svoj posao nego i koliko i kako je u tome uspeo da
nametne i odbrani sebe.

Najmanji zajednicki sadrzalac svih kriticnih zadataka u krizi je stres sa
svojom dinamikom i emocionalnom obojenos¢u. Zato je Cesto posle krize tako
lako biti general i videti neminovno. Cernobilj, 11.septembar, brojne poplave i

zemljotresi nam redovno retroaktivno otkrivaju svoje mracne tajne koje su bile
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vidljive pre nego je pretnja pocela da se ostvaruje uvodeéi nas u stanje
neodloZnosti. Zasto ih nismo videli?

Na prvi pogled “lakoc¢a uvidanja posle” krize i nije bas§ laka jer proces
utvrdivanja odgovornosti ne znac¢i uvek zavrSetak krize. ZavrSavanje krize Cesto
predstavlja ’dobro mesto” za krizu posle krize sa novim neizvesnostima,
pretnjama i pritiscima. Tad se u arenu pustaju nove teme koje do tog momenta
nisu bile povezane sa glavnom temom.

Posle uragana Katrina u Nju Orleansu pokrenuto je pitanje sigurnosti
,obojenih® 1 najsiromas$nijih gradana SAD-a pred terorizmom i prirodnim
katastrofama. Radilo se o problemima ekonomske nepravde, siromastva, rasizma,
,heosetljivosti vlade prema najranjivijem delu populacije i neodgovornost prema

okoligu*%

. Tako nove slike uz pomo¢ medija oblikuju stare dogadaje pretvarajuci
prethodne heroje u bednike. Istovremeno se ,,prazna mesta“ za heroje popunjavaju
,hovim®, svezim, neukaljanim, manje (vise) nametljivim (itd).

Na naSe oc¢i prethodno stvoreni heroji postaju bednici 1 manipulatori.
Tamnoputi mladi¢ Dzambo je u prvoj verziji spasao mnoge porodice tokom
majskih poplava u Obrenovcu. Mediji su se utrkivali u opisivanju plemenitosti
prognanog sa Kosmeta kojem su separatisti pobili ve¢inu ¢lanova porodice koji je
tokom poplave izgubio suprugu i dvogodiSnjeg sina'®. Na kraju je uhapSen kao
pljackas koji glumi spasiocalog.

Tokom majskih poplava ,glavni krivac* za potapanje Obrenovca, neko
vreme je bio Veroljub Mati¢, predsednik opsStine i komandant Kriznog Staba
opitine Koceljeva. Posto je voda srusila most na putu Valjevo Sabac voda je
pocela da ulazi u kuée. Mati¢ je tada odlucio da se put ,,probije” Cime je
Koceljeva spasena, jer je nivo vode po¢eo da opada.

Interesantno je da Krizni Stab Beograda nije obavesSten o ovoj odluci, niti je
0 njoj obaveSten predsednik opStine Obrenovac. Danas, par godina posle

katastrofe o probijanju puta se ne govori, niti se odluka sa prate¢im sadrzajima

analizira. ,,Mislim da je to bio odli¢an potez. A to S§to su pisali mediji, to su

101 Kesetovi¢, Z. Toth, 1. (2011), Problemi kriznog menadzmenta — znanstvena monografija,
Velika Gorica, Veleuciliste Velika Gorica/FPZ, str 111.

192 http://mojahercegovina.com/sr/najpotresnija-prica-utopili-mu-se-zena-i-sin-on-danima-
spasava-tude-zivote/ Ogitano 12.11.2016.

103 http://www.blic.rs/vesti/hronika/dzambo-koji-se-predstavlja-kao-heroj-iz-obrenovca-uhapsen-
kao-prevarant/3jxqgz76, Ocitano 12.11.2016.
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gluposti, put je probijen sa desne strane a Obrenovac je na levoj obali* rekao je
Miodrag Pjes¢ié, direktor Direkcije za vode novinarima CINS-a™®.

Mnogi iskusni krizni menadzeri ¢e na pitanje da li je moguce predvideti
krizu odgovoriti negativno. Oni isto tako naglasavaju da kriza ne mora nuzno da
podrazumeva ni zrtve ni Stetu ali su one Cesto njen pratilac pa naknadne analize
ukazuju da su i Zrtve i §teta mogle da se izbegnu, ili “barem” umanje™®.

Ovo miSljenje dele i brojni akademski teoreti¢ari Koji ne sagorevaju na prvoj
liniji. Tako im na raspolaganju stoji mnostvo proverenih i neproverenih metoda
koji omogucavaju ili barem upucuju na rano otkrivanje krize oni radije isti¢u kako
te metode mogu biti ¢ak 1 opasno pogresne, jer se pomocu njih ne mogu uvek
precizno odrediti 1 predvideti krize. Da li istraZivanja treba da se zaustave sa
ovakvim zakljuccima?

ZavrSavanje krize krije u sebi mnogo rizika. Popularnost koju vode i vlade
imaju kod svojih gradana moze da bude potpuno okrunjena zahvaljuju¢i loSim
rezultatima. Uragani, poplave, medueticki sukobi, zemljotresi ili ”samo” greske
ljudskog faktora mogu pre i tokom krize da izmi¢u kontroli, ali ne sve vreme. To
navodi na zaklju¢ak da petu faza krize, fazu uCenja ne treba preskakati i

zloupotrebljavati.

1% hitp://www.cins.rs/srpski/research_stories/article/kako-docekati-katastrofalne-poplave-u-12-
pogresnih-koraka , O¢itano 22.12.2016.

195 Tako je Krizni 3tab opstine Svilajnac prenebregao moguénost probijanja brane na Resavi i
voda preusmeri u polja, zbog ¢ega je izgubljen jedan ljudski Zivot dok je vise hiljada kuca
poplavljeno.
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5. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANIJE

Kriza podrazumeva novu, nepoznatu, Cesto opasnu situaciju koju treba
proceniti nakon ¢ega se pristupa odlucivanju. S obzirom na to da se radi 0 novoj
situaciji koju je nemoguce sasvim predvideti i pripremiti se za nju opcije poput
kreativnosti, inovativnosti ili improvizacije su nuzne. Ove pretpostavke su
povezane sa prvom hipotezom u radu: ,,Kreativnost je vazna, ako ne krucijalna
dimenzija kriznog menadZmenta“.

Empirijsko istrazivanje sluzilo je testiranju druge hipiteze da: ,kreativnost u
KM-u moze da se meri 1 izu€ava®. Time se otvara mogucénost za razmatranje trece
hipoteze prema kojoj: ,.kreativnost moze da se nauc¢i i moze da se sprovodi obuka“
Sto je u empirijskom istrazivanju pretoceno u odgovor na pitanje: ,koja 1 kakva

obuka“.

5.1.Cilj empirijskog istraZivanja

Cilj empirijskog istrazivanja bio je da se na osnovu kvalitetnih podataka o
varijabilnoj pojavi provere pretpostavke i dobiju odgovori na sledeca pitanja:

1. Da li postoji uticaj eksperimentalno indukovanog stresa na kreativnost u
kratkom vremenskom periodu (pre i posle)?

2. Ima li polnih razlika u intenzitetu uticaja eksperimentalno indukovanog
stresa na kreativnost?

Zakljucak bi ukazao na presek stanja KM-a na teritoriji RS i dao odgovore
na sledeca pitanja:

1. Da li je pored teorijske i prakti€ne strucnosti potrebno obratiti dodatnu
paznju pri izboru ljudstva za KM vezano za prevladavanje stresnih situacija?

2. Da li je potrebna dodatna obuka za ovladavanje vestinama kao i obuka za

prevladavanje stresnih situacija?
5.2.Uzorak i obelezja

Istrazivanje je u saradnji sa MUP-om RS i Sektorom za vanredne situacije
realizovano na podru¢ju Sumadijskog i Raskog okruga. U istraZivanju su uéestvo-

vali dobrovoljci iz Uprave za vanredne situacije Kragujevca, pripadnici Vatrogas-



no spasilacke brigade, Odeljenja civilne zastite, Odeljenja za upravljanje rizikom,
Odeljenja za preventivnu zastitu objekata i Odeljenja za inspekcijski nadzor.

Njima su se prikljucili i dobrovoljci iz kraljevacke Vatrogasne brigade, kao i
jedan penzioner. Budu¢i da u specijalnim jedinicama postoji hijerarhija slicna
naslednicima kraljevske krune nije bilo neophodno da svako od njih bude trenutno
na rukovodeéoj poziciji, jer je kriza njihovo zanimanje®®.

Pored pripadnika Sektora za vanredne situacije testirani su odbornici iz
gradske uprave Kragujevca, nacelnici 1 direktori javnih preduzeca. Pored njh
testirani su direktori, pomoc¢nici i zamenici osnovnih i srednjih $kola, §to je real-
izovano u saradnji sa Regionalnim centrom za inoviranje nastave Sumadijskog
okruga. Testirani su i nezaposleni dobrovoljci, studenti Pravnog i Ekonomskog
fakulteta iz Kragujevca koji su smatrali da mogu da obavljaju poslove kriznih
menadzera.

Zbog studenata i penzionera koji je nekad radio u sektoru za vanredne situ-
acije uzorak nije stratifikovan ali ostaje u okviru prigodnog. Istovremeno nastojali
smo da uzorak bude $to reprezentativniji te je sadrzinski, prostorno i vremenski

precizno planiran da verno oslikava osobine statistickog skupa iz kog je izabran.

5.2.Definisanje obelezja

Empirijsko istrazivanje radeno je na uzorku KM-a oba pola. Pored
modaliteta pol uzorak je ispitivan kroz obelezje pripadnosti u zavisnosti od toga
da li se radi o profesionalcima ili licima iz civilnog sektora koji se krizama bave
dok im traje mandat.

Obrazlozenje za ovakvu podelu nalazimo u praksi. Tako je posle
zemljotresa u Kraljevu komandant kriznog Staba postao gradonacelnik Cije je
formalno obrazovanje istoriCar umetnosti. Njegov nacelnik Staba je bio

profesionalac iz sektora za vanredne situacije MUP-a RS.

106 Konstatacija koja se i normativno regulise je nazalost prakti¢no potvrdena. Tokom akcije u
Tehnic¢ko remontnom zavodu u Kragujevcu posle eksplozije tokom gasenja pozara, spasavanja
nastradalih i saniranja terena zivote je izgubilo etvoro pripadnika Vojske i MUP-a. Bilo je i 25
teze 1 lakSe povredenih.

Takode se i deo rada o mogué¢im zloupotrebama jo§ jednom pokazao kao tacan (Poglavlje: Kriza
- Uocavanje), sude¢i po podatku da je Tuzilastvo protiv jednog vojnog lica i Cetvorice vojnih
sluZbenika (civilnih lica na sluzbi u Zavodu) podnelo krivi¢ne prijave. Istraga je u toku.
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5.4.Plan empirijskog istrazivanja

Plan empirijskog istrazivanja je predvidao: sastavljanje instrumenta za

testiranje, postupak prikupljanja podataka i postupak ocenjivanja.

5.5.Sastavljanje instrumenata za testiranje

Za svrhu konkretnog istraZivanja uz stru¢nu pomo¢ 1 konsultacije sa
psiholozima i likovnim umetnicima kreirana su dva instrumenta otvorenog tipa
po uzoru na Gilfordove (Guilford) studije. Jedan instrument se sastojao od Sest
redova sa po pet parova malih krugova (ukupno30). Drugi instrument je imao isto

toliko parova kvadrata™’

. Oba zadatka se reSavaju hemijskom ili grafitnom
olovkom.

Rec je o otvorenom tipu zadataka kojima je po Gilfordu mogucée meriti
fluentnost — broj razli¢itih resenja i fleksibilnost — kvalitet razli¢itih reSenja, mere
koje zajedno prikazuju skor kreativnosti. Ispitanici koriste¢i na papiru ponudene
kruzi¢e ili kvadrati¢e, zavisno od zadatka trebaju da osimisle Sto vise kreativnih
reSenja? Zadaci su otvorenog tipa tj nemaju unapred odredena re§enja108. Kod
reSavanja zadataka ovog tipa u skladu sa idejom Gilforda dolazi do aktiviranja
kreativnog, divergentnog potencijala osobe. Do rezultata se dolazi indirektno
preko saglasnosti procenjivaca.

Kratki film u trajanju od 90 sekundi je uraden spajanjem dva amaterska
snimka koji su preuzeti sa interneta. Na njima su realne, nemontirane scene za
vreme poplava koje su zahvatile region 2014 godine.

Za testiranje je spremljena kratka instrukcija — podsetnik sa ciljem
jednobraznog uvodenja ispitanika u proceduru — u sluc¢aju angazovanja vise lica
koja bi sprovodila testiranje. Od ispitanika se trazilo da reSe prvi zadatak,
odgledaju kraé¢i film, urade drugi zadatak i posle toga svojim refima napiSu

impresije tokom gledanja filma.

197 \ideti priloge na kraju rada
198 po jedan primerak zadataka je prilozen u delu rada 8.3. Prilozi sa empirijskog istrazivanja.



5.6.Postupak prikupljanja podataka

Procedurom je predvideno 5 koraka:

1. a) Predstavljanje istrazivaca $to je bio posao organizatora testiranja b)
Istrazivacevo kratko obracanje: predstavljanje, zahvalnost ucesnicima, izlaganje
svrhe, zamisli 1 toka istrazivanja, napomena o anonimnosti, odgovori na
eventualna pitanja pre pocetka i podela materijala.

2. Resavanje prvog zadatka.

3. lIzlaganje anketiranih kratkom filmu (indukovanje stresa) u trajanju od 90
sekundi.

4. Resavanje drugog zadatka (kojim se trazi odgovor na pitanje: da li je
snimak uticao na reSavanje ponovnog zadatka).

5. Upisivanje impresija za vreme gledanja filma.

Po zavrSetku zadaci se okrecu, uesnici napustaju prostoriju. Testiranje je
radeno u Kragujevcu i Kraljevu. Potrebno vreme za jedno testiranje nije prelazilo

30 minuta.

5.7.Postupak ocenjivanja i obrada podataka

Radove je ocenjivalo Sestoro procenjivaca, od kojih trojica muSkaraca.
Regrutovani su iz redova mlade, afirmisane generacije Skolovanih umetnika iz
Srbije, Belgije i Holandije. Njihov zadatak je bio da na skali od 1 do 7 ocene
kreativnost svakog crteza. Kod prihvatanja zadatka receno im je jedino da se radi
0 ,,ne-umetnicima®, $to bi vrlo brzo i sami zakljucili.

Sem ovog saznanja ocenjivaci nisu imali nikakva predznanja o tome cije
radove ocenjuju (pol, uzrast, obrazovanje). Nisu bili upoznati sa tokom
eksperimenta, niti o tome da se radi o ponovljenim merenjima.

Svaki ocenjivac je poStom dobio 208 kopija crteZza obeleZenih brojevima i
formular za upisivanje ocena od 1 do 7.

Posle pristizanja ocena pristupilo se obradi podataka: Sifriranju,
popunjavanju datoteka sa podacima i obradi koris¢enjem statistickih i

kancelarijskih softverskih paketa.
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5.8.REZULTATI

5.8.1.Struktura uzorka

Ucestvovalo je ukupno 104 ispitanika, 42 (40.4%) muskog 1 62 (59.6%
zenskog pola. Struktura uzorka u odnosu na radno mesto, bracno stanje i broj

¢lanova domacdinstva prikazana je u tabelama 1, 2i 3.

Tabela 1. Struktu k
abela 1. Struktura uzorka Tabela 2. Struktura uzorka
prema radnom mestu

rema bra¢nom stanju

Radno mesto Frekvencija Braéno stanje Frekvencija
neoZenjen /

1 - sektor za VS 38 neudata 25
2 - civilni sektor 60 OZenjen / udata 72
3 - trenutno den |
nezaposlen/a 1 razveden 6
4 - bez radnog iskustva 4 it U -
B udovac / udovica 1
penzioner/penzionerka 1
Ukupno 104 Ukupno 104

Tabela 3. Broj ¢lanova domacinstva

Broj_¢lanova _domaginstva

Frekvencija % Kumulativno u procentima
samac / samica 9 8,7 8,7
Dva Clana 9 8,7 17:3
tri €lana 26| 25,0 42,3
Validno  Cetiri ¢lana 351 337 76,0
pet ¢lanova 17| 16,3 92,3
Sest i vise ¢lanova 8 T 100,0
Total 104] 100,0

Kao sto se iz tabela od 1 do 3 mozZe videti testirano je 38 profesionalnih
pripadnika sektora za VS i 60 rukovodilaca iz CS (civilnog sektora), jedan
penzioner nekad pripadnik sektora za VS, ¢etvoro studenata (bez radnog
iskustva) i jedno nezaposleno lice. Najveci broj ispitanika zivi u ¢etvoro¢lanim i
troclanim porodicama.

Starosna struktura uzorka je podrobno prikazana na Slici 1, a sazeto u Tabeli
4. Najmladi ispitanik je imao 20 godina, najstariji 74. Aritmeticka sredina i
medijana iznose 42 godine, dok je najcesc¢a starost 39 godina. Standardno

odstupanje odnosno mera rasprsenja oko aritmeticke sredine je priblizno 9 godina.
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Slika broj 1. Histogram: raspored godista

Starosna struktura je prikazana u tabeli 4. Najmladi ispitanik je imao 20
godina, najstariji 74. Srednja vrednost i medijana iznose 42 godine, dok je
najcesca starost 39 godina. Standardno odstupanje odnosno mera rasprsenja oko
srednje vrednosti je priblizno devet godina. Standardna greska aritmeticke sredine

je manja od 1.

Tabela 4:|Godine starosti

Srednj Standardn.
Ispitano | g 0 [Medijana |Mininmum |Maksimum | o a0

vrednost devijacija
104 42 42 20 74 8,99

5.8.2.0cene ocenjivaca

Bez obzira na entuzijazam, stru¢nost i kompetentnost stavovi stru¢njaka su
¢esto dijametralno suprotni. Analizom njihovih numerickih iskaza tj ocena dolazi
se do odgovora na pitanje:

- Da li su dobijeni koeficijenti statisticki pouzdani?

Prosek ocena procenjivaca zenskog roda je 2,34 dok je prosek muskaraca
procenjivaca 2,45 (Tabela broj 5).

Procenjivaci su u tekstu i tabelama oznaceni rednim brojem i slovhom
oznakom pola. Na primer prvi procenjiva¢ je bio zenskog pola i ima oznaku 1Z,
drugi procenjivac je bio muskarac i nosi oznaku 2M, i tako redom.

Ako se izraGuna prosek ocena (4M+2M+6M) pojedinacno dobija se
proseéna ocena kod muskih procenjivada od 2,62 za prvi i 1,93 za drugi test. Zen-
ski procenjivaci su prvi test ocenili prose¢nom ocenom 2,76 a drugi test ocenom
1,92. Prosek ocena procenjivaca zenskog roda je 2,34 dok je prosek muskaraca

procenjivaca 2,45.
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Tabela broj 5: Zbir ocena i pol procenjivaca

Zbir ocena i pol procenjivaéa

RB i pol procenjivaéa 1-2 3-2 5-2 4-M 2-M 6-M | Prosek

RB u tabeli 1 2 3 4 5 6 7

Zb oc | crteza 254 282 328 238 269 311 2,70
Zb oc |l crteZa 177 204 218 145 205 255 1,93
Sr oc | crteza (grupa 1) 2,44 2,71 3,15 2,29 2,59 2,99 2,70
Sr oc |l crteza (grupa 3) 1,70 1,96 2,10 1,39 1,97 2,45 1,93
Prosek ocena (grupa 2) 2,07 2,34 2,63 1,84 2,28 272 2,31

Na grafickom prikazu ocena (Slika br 2).
procenjiva¢ima u ocenjivanju crteza 1 i 2, pre i posle prikazivanja filma. Slika
predstavlja graficki prikaz Tabele broj 5. Grupa 1 su ocene prvog zadatka
procenjivaca spojene pravom. Grupa 2 su aritmetiCke sredine ocena drugog

zadatka po procenjivac¢ima takode spojene pravom. Grupa 3 su srednje ocene po

primetna je razlika medu

ispitiva¢ima. Kod svih grupa broj 7 predstavlja aritmeti¢ku sredinu grupe

Vidimo da je procenjiva¢ 4(M) bio ,,najstroziji* kod oba zadatka i da je kod
oba zadatka imao najmanju aritmetiCku sredinu. Procenjiva¢ Ssa najmanjim
rasponom aritmetickih sredina izmedu prvog i drugog crteza je procenjiva¢ broj

6(M). Vidimo i da je najgalantniji procenjiva¢ 3(Z), kod koje odokativno postoji

najveci raspon aritmeticki sredina prvog i drugog zadatka.

Prosek ocena i graficki prikaz nisu dovoljni, jer mogu da navedu na

pogresan trag. Konkretno kod ocenjivanja prosek [(1+7)/2] jeste isto Sto i

[(5+3)/2] ili [(4+4)/2. Ako procenjivaci daju dijametralno suprotne ocene za isti
rad postavlja se pitanja ko je Sta ocenjivao, i da li je neko ,,preterao sa tru¢noscu®.

Stoga je dilema otklonjena izraGunavanjem Kendalovog W-koeficijenta aglasnosti

(engl.Kendall’s coefficient of concordance).

Slika broj 2: Ocene, prosek i sreéinja vrednost, po procenjiva¢ima
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5.8.3.Kendalov koeficijent saglasnosti (W)

Kendalov koeficijent saglasnosti (concordance) sluzi za utvrdivanje
povezanosti izmedu vise nizova rangova. Radi se o broju u rasponu od 0 do 1 koji
ukazuje na koordinisanost stru¢nih misljenja pri rangiranju odredenih svojstava.

Tabela 6 prikazuje prosek ocena prvog i drugog zadatka, dok je u Tabeli 7
uokvireno prikazan Kendalov koeficijent saglasnosti procenjivaca kod prvog i
drugog zadatka. U oba slucaja saglasnost procenjivaca je zadovoljavajuca S§to
govori o zadovoljavaju¢oj pouzdanosti dobijenih ocena. Tabela 6 prikazuje

prosecne rangove prvog i drugog zadatka, koji se razlikuju od aritmetic¢kih sredina

Tabela 6 |: Prosek ocena prvog (1) i drugog zadatka (2) po procenjiva¢ima

Ranks Ranks

Mean Rank Mean Rank
Gent Tijana 1 B,15 || Gent Tijana 2 2,98
Groningen Marie 1 3,49 || Groningen Marie 2 3,52
NS Sandra 1 4,15 || NS Sandra 2 3,8
Gent Dusan 1 3.14 || Gent Dusan 2 3,39
Trstenik Danilo 1 2.9 || Trstenik Danilo 2 2,68
NS Velja 1 4,16 || NS Velja 2 4,62

Tabela 7: Kendalov koeficijent saglasnosti za prvi (0,607) i drugi zadatak (0,569)

Test Statistics Test Statistics
Kendal's W2 07 | iengarswe | se0
Chi-Square 375.212 Chi-Square 351.494
df 103 df 103
Asymp. Sig. 000 Asymp. Sig. 000

5.8.4.Rezultati prvog i drugog zadatka

Prvi zadatak (pre izlaganja stresoru, tj.filmu) ispitanici su re$ili sa
prose¢nom ocenom 2,70. NajniZza prose¢na ocena je 1, najviSa 6,83. Medijana
iznosi 2,5 dok je modus 2,33. Standardna devijacija je 1,18. Detaljan prikaz dat je
u Tabeli 8.
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Tabela 8: Prilaz uporednih rezultata ocena prvog i drugog zadatka

Statistika

Srednja_ocena_za crteZ 1 Srednja_ocena_za crteZ 2
N | Validno 104| |N Validno 104

Nedostaje 0 Nedostaje 0
Aritmeticka sredina 270 | | Aritmeticka sredina 193
Medijana 2,50 | | Medijana 1,67
Modus 233 | | Modus 1,50
Std. devijacija 1,18 | | Std. devijacija 96
Minimum 1,00 | [ Minimum 1,00
Maksimum 6,83 ] [Maksimum 6,17

Kod drugog zadatka (posle izlaganja stresoru, tj. filmu) prosek ocena je
iznosio 1,93. Najniza proseCna ocena je 1, najviSa 6,17. Medijana je 1,67 a modus
1,5. Standardna devijacija iznosi 0,96. Uporedni prikaz rezultata prvog i drugog
zadatka prikazuje Tabela broj 9 koja u procentima prikazuje broj slu¢ajeva kod
kojih su rezultati resavanja drugog zadataka bili lo$iji, bolji ili isti u odnosu na
prvi zadatak.

Tabela broj 9: Uporedni rezultati prvog i
drugog zadatka

N %
Sr_ocena_crteZz_2 | Negativni 852
Sr_ocena_crt_1 81,73
Pozitivni 12b
11,53
Isti 7&
6,73
Total 104
99,99

a. Sr_ocena_crtez_2 < Sr_OC_crt 1
b. Sr_ocena_crt_ 2> Sr_OC_crt_1
c.Sr_OC_crt 2=8Sr_OC_crt_1

Iz uporednog grafickog prikaza histograma slika broj 2. uocljivo je
pomeranje rasporeda ulevo u odnosu na pretpostavljenu normalnu raspodelu koja

je prikazana krivom.

Histogram Histogram

20 25+ T

Prosek 2,70 Prosek 1,93
B St.devijac 1,182 St.devijac 0,963
N 104 20 N 104

1

Frequency
b
|
)
P
Frequency
B
J

5=
=

[] ; 1~q’| m

.00 200 -U‘:O G.&D B.:JD 0o 2,00 400 5,00
Sr_OC_crt_1 Sr_OC_crt_2

Slika broj 3: Uporedni histogrami rezultata prvog i drugog zadatka
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5.8.5.T-test sparenih uzoraka

Posto se radi o dve serije zadataka istih ispitanika primenjen je t-test za
ponovljena merenja (sparene uzorke), ¢ime se trazi uticaj stresogene nezavisne
varijable na postignuce na testu kreativnosti. T-testom uparenih uzoraka trazi se
odgovor na pitanje da li je razlika u srednjim vrednostima statisticki znacajna.

Preciznije T-testom sparenih uzoraka (Slika broj 6) procenjen je uticaj
intervencije na rezultate ispitivanja delovanja stresogene varijable u trajanju od 90
sekudi. Utvrdeno je znacajno smanjenje vrednosti od trenutka 1 [Sr_OC crt 1
(M=2,70 SD=1,18)] do trenutka 2 [Sr_OC_crt_2 (M=1,93 SD=0,96), t=10,71
DF=103, p<0,001 (obostrano). Prose¢no smanjenje vrednosti bilo je 0,77 dok se
interval 95-procentnog poverenja proteze od 0,62 do 0,91. Vrednost eta kvadrata

(0,53) pokazuje da je uticaj intervencije veliki.

T-TEST PAIRS=Sr OC crt 1 WITH Sr OC crt 2 (PAIRED)
/CRITERIA=CI (.9500)

/MISSING=ANALYSIS.
T-Test
Paired Samples Statistics
Mean N Std. Deviation | Std. Error Mean
Pair1 | Sr_OC_crt_1 2,6955 104 1,18181 ,11589
Sr OC crt 2 1,9295 104 ,96282 ,09441

Paired Samples Correlations

N Correlation Sig.
Pair 1 |Sr_OC_crt_1 & 104 ,787 ,000
Sr OC crt 2
Paired Samples Test
Paired Differences
95% Confidence Interval
Std. Std. Error of the Difference Sig. (2-
Mea_n Dev@ion Me:in Lower Upper t df taiﬂL
Pair 1 [Sr_OC_crt_1 ,76603 ,72908 ,07149 ,62424 90781 10,715 103 ,000
Sr_ OC crt 2

Slika broj 6: T-test sparenih uzoraka, procedura u programu SPSS
5.8.6.0dredivanje ukupne znacajnosti
Odredivanje ukupne znacajnosti je dato u tabeli ,, Paired Samples
Test“(Rezultati t-testa) (Slika 3), u poslednjoj koloni zaglavlja , Sig.(2-

tailed)(p) “, gde je izraCunata traZzena verovatnoca dobijanja ovolikog ili
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ekstremnijeg t-statistika ako je nulta hipoteza ta¢na. Ova verovatnoca je manja od

0,0005. Vrednost je ,,znatno* (sto puta) manja od zadatog ,,alfa“ nivoa od 0,05.
ZakljuCujemo da postoji statisticki znaCajna razlika u pokazateljima

kreativnosti dobijenih pre, odnosno posle intervencije stresogenom varijablom.

5.8.7.Poredenje aritmetickih sredina

Posto je ustanovljena znacajna razlika utvrduje se koji skup rezultata sadrzi
vece aritmeticke sredine ,, Mean* (Sr_OC crt 1 ili Sr_OC crt_2) uvidom u prvu
tabelu ,, Paired Samples Statistics ““(Deskriptivni statisticki pokazatelji), slika 3.

Zakljuéujemo da su, prose¢no gledano rezultati drugog zadatka statistic¢ki
znacajno manji posle intervencije nego pre intervencije sto se moze bar jednim

delom pripisati dejstvu stresogene varijable u trajanju od 90 sekundi.

5.8.8.1zra¢unavanje pokazatelja veli¢ine uticaja — eta

kvadrata

Prikazani rezultati ostavljaju vrlo malo prostora moguc¢nosti da je dobijena
razlika medu rezultatima slucajna. Zbog toga treba izraCunati standardizovani
pokazatelj intenziteta razlika u rezultatima ,,pre i ,,posle®.

Verovatno¢a nece pokazati stepen povezanosti promenljivih (jacinu veze)
jer kod vecih uzoraka male razlike ¢esto postaju statisti¢ki znacajne, $to (jo$ uvek)
ne zna¢i da takva znacajnost ima teorijsku ili praktiénu vaznost na kojoj
istrazivanje insistira.

Zbog toga se izraCunava veli¢ina uticaja (effect size), tj jacina veze izmedu
promenljivih. Radi se o skupu pokazatelja koji pokazuje relativnu veli¢inu razlika
izmedu srednjih vrednosti odnosno iznos ukupne varijanse u zavisnoj
promenljivoj koji se moZe predvideti na osnovu delovanja eksperimentalnog
faktora.

Kao pokazatelj veli¢ine uticaja koristili smo eta-kvadrat ¢iji rezultat je
srazmeran delu varijanse zavisne promenljive koji je objasnjen eksperimentalnim
faktorom. Eta-kvadrat moze uzeti vrednosti u intervalu od 0 do 1.

Eta kvadrat =t na kvadrat / [t na kvadrat + (N-1)] = 0,527114=0,53
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U pitanju je veliki uticaj jer prema opsteprihvaéenim Kriterijumima
kvadrirana eta od 0,01 ozna¢ava mali uticaj, 0,06 srednji, 0,138 (tj 13,8%) veliki
uticaj (Tabachnik i Fidel, 2013: 55).

5.8.9.Vilkoksonov test rangova

Vilkoksonov (Wilcoxon) test rangova je neparametarska statisticka tehnika
kojom se ispituju promene rezultata istih ispitanika, po istom kriterijumu u dva
navrata.

Promenljive su rezultati pre i posle delovanja zavisne varijable
predstavljeno ordinalnom skalom koja moZe da se rangira.

Vilkoksonov test rangova (Tabela broj 9) pokazuje da su rezultati drugog
testa kod 85 ispitanika nizi na ponovljenom testiranju, tacnije 81,73% . Kod 12
slucajeva (11,53%) rezultati drugog testa su bolji, dok su identi¢ni u sedam
sluc¢ajeva (6,73%).

T-testom sparenih uzoraka ispitivanje veliCine uticaja je radeno
uporedivanjem aritmetickih sredina, dok Vilkoksonov test rangova za poredenje

koristi medijane. Prikaz uporednih rezultata u Tabeli broj 10 i 10a.

Tabela broj 10. Uporedni rezultati aritmetickih sredina, st.
devijacija, min, max i prvi kvartil
Mean | Std.dev. Min | Max | Percentil

174

Sroc 1 |104 [2,6955 |1,18181 |1 6,83 |1.83
Sroc 2 |104 [1,9295 |0,96282 |1 6,17 (1,33

zadatka.

Percentili

50th (Medijana) 75th (3/4)

Sr_oc crt 1 2,50 346
Sr oc crt 2 1,67 2,33
e

Kod prvog zadatka medijana je 2,5 dok je kod drugog 1,67. Podaci su
grupisani ulevo u odnosu na pretpostavljenu medijanu. Nivo znacajnosti Z (Sig.)
iznosi 0,000 Sto je manje od 0,0005 (prikaz Tabela 11). Zakljucujemo da je razlika

u rezultatima znac¢ajna (neslucajna).
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5.8.10.Veli¢ina uticaja po Vilkoksonovom testu ranga

Veli¢ina uticaja u Vilkoksonovom testu ranga racuna se deljenjem veli¢ine Z
(-7,829) kvadratnim korenom iz 208 - broj opservacija (N) dva vremenska

trenutka (pre i posle), nikako samo broj ispitanika.

Test Statistics?

Sr_oc_crt 2 &
Sr oc crti

4 -7,829b

Asymp. Sig. (2-tailed) 000

Tabela 11. Proracun veli¢ine uticaja u Vilkoksonovom testu rangova

Z/ [SQRT(N=104*2] = -7,829/ 14,422205 =- -0,542843 = [0,54].

Prema Koenovom kriterijumu (Pallant, 2017: 224) 0,1 predstavlja mali
uticaj, 0,3 predstavlja srednji uticaj dok 0,5 predstavlja veliki uticaj, bez obzira na
predznak koji ukazuje u kom smeru je uticaj.

Vilkoksonov test ranga pokazao je statistiCki znacajnu razliku izmedu
rezultata prvog i drugog zadatka, pre i posle delovanja nezavisne varijable. Z=-
7,829, p<0,001, uz veliku razliku (r=0,54). Medijana drugog zadatka je opala od
MD=2,5 na MD=1,67.

5.8.11.Univarijaciona analiza varijanse sa ponovljenim merenjima

Posto je ustanovljen efekat eksperimentalno indukovanog stresa na
kreativnost moze se utvrditi i da li intenzitet tog efekta zavisi od polne
pripadnosti. Drugim re¢ima moZe se ustanoviti kako je indukovani stres uticao na
kreativnost Zena i muskaraca.

Postavljena je nulta hipoteza da su aritmeticke sredine posmatranih skupova
medusobno jednake, dok alternativna hipoteza tvrdi da se aritmeticke sredine
medu sobom razlikuju. Biran je nivo znacajnosti ( 0,05) i posle provere
ispunjenosti pretpostavki izracunata je statistika ,,F testa®.

Ponovljeni faktor je stres pre (Sr_ocena | merenje) i posle izlaganja
stresogenom filmu (Sr_ocena_Il_merenje). Neponovljeni klasifikacioni faktor je
pol (Rod_mz). Postupak koji smo koristili je ,,analiza varijanse sa ponovljenim

merenjem*, skrateno ANOVA, (engl. Analysis of variance).
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Deskripcija podataka je prikazana na Slici broj 7. Na istoj slici je i tabela sa
aritmetickim sredinama ocena (Mean) po polovima za prvi i drugi zadatak i
standardnim devijacijama (St. Deviation). Aritmeticka sredina (Mean) je veca kod
prvog zadatka $to je utvrdeno u poglavlju ,,Rezultati prvog i drugog zadatka“. Sad
u tabeli ,,Descriptive statistics* (slika 7) vidimo da je kod oba zadatka aritmeticka
sredina za zene niza od aritmeticke sredine muskaraca. Kod prvog zadatka zbirna
aritmeticka sredina je 2,60 (zaokruzeno) dok je kod muskaraca 2,90 (zaokruzeno)
a kod Zena 2,70. Druga aritmeticka sredina posle izlaganja stresogenom filmu je

2,0 (zaokruzeno), muskarci 2,2 (zaokruzeno), zene 2,1.

|[General Linear Model

Within-Subjects Factors
Measure: MEASURE_ 1

slres Dependent Variable
1 Sr.ocena l.merenie
2 Sr_ocena ll_merenje

Between-Subjects Factors

Value Label N
Rod.mz |1 Muski 42
2 Zenski 62
|
Descriptive Statistics
Rod._mz Mean Std. Deviation N
Sr.ocepa. |l merenie Muski 2.9252 91785 42
Zenski 2.5507 1.15562 62
Total 27019 1.07719 104
Sr.ocepa llmerenie Muski 2.2279 95078 42
Zenski 2.0207 .84885 62
Total 2.1044 89275 104
3

Slika broj 7: ANOVA-deskripcija

Istovremeno se moZze dobiti i graficki prikaz iz kog se vidi ima 1i interakcije
izmedu ponovljenog i neponovljenog faktora (stresa i pola), kao i odgovor na
pitanje ima li statisticki znacajne razlike delovanja stresogenog faktora medu
polovima.

ANOVA je proSireni T-test za razliku parova gde se moze videti i da li su
grupe u relaciji. Jedna zavisna varijabla meri se vise puta da bi se utvrdio uticaj
nezavisne varijable. Tako se iz analize eliminiSu individualne razlike izmedu
subjekata ¢ime se postize veéa snaga testa. Otuda i naziv analiza varijanse jer je
prvi utisak da ANOVA uporeduje samo aritmeti¢ke sredine.

Dobijamo razliku izmedu srednjih vrednosti koja je posledica uticaja faktora
koji se ispituje. Varijacija koja je posledica uticaja uzorka se razdvaja na varijaciju

koja poti¢e od subjekata, varijaciju ostatka (greSka) i neobjasnjivu varijaciju.
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Ukupna varijacija je u kona¢nom zbir varijacije izmedu grupa i varijacije unutar
grupa.

Slika broj 8 u tabeli: Test efekata unutar subjekata (Test of Within Subject
Effects) vidimo da F-statistik za efekat stresa iznosi 72-181 i da je statisticki
znacajan (p < 0.001). Time je samo samo potvrdeno ono $to smo ve¢ utvrdili T-
testom: dobijen je statistiCki znacCajan efekat stresa na kreativnost. F-statistik za
interakciju pola 1 stresa (kolona F, red stres*rod mz) iznosti 1,342 1 nije statistiki
znacajan (p=0,249). Dakle ne mozZe se re¢i da je efekat stresa na kreativnost
razli¢it kod zena i muSkaraca. Na kraju iz tabele Test of Between-Subject Effect
Size (Slika 9) vidimo da F-statistik za efekat pola iznosi 2.586 i nije statisticki
znacajan (p=0,114), Sto zna¢i da ne mozemo da se Zene 1 muskarci razlikuju
generalno po procenjenoj kreativnosti.

Sledeca tabela sa slike broj 8 je Leveneov test jednakosti (Levene’s Test of
Equality of Error Variances) iz kog vidimo da u oba slu¢aja (kod prvog i drugog
zadatka) pretpostavka homogenosti varijansi nije narusena jer je sig veée od 0,05.

To znaci da se bezbedno moze koristiti F-test za analizu polnih razlika.

Tests of Within-Subjects Effects
Measure: MEASURE_1

Type lll Sum Mean Partial Efa

Source of Squares df Square F Sig. Squared
stres Spherigty Assumed 18.855 1 18.855| 72.181 .000 414

Greenhouse-

) 18.855 1.000 18.855| 72.181 .000 414

Geisser

Huynh-Feldt 18.855 1.000 18.855| 72.181 .000 414

Lower-bound 18.855 1.000 18.855| 72.181 .000 414
stres * Spherigty Assumed 351 1 351 1.342 249 013
Rod.mz Greenhouse-

) 351 1.000 351 1342 249 013

Geisser

Huynh-Feldt 351 1.000 351 1.342 249 013

Lower-bound 351 1.000 351 1.342 .249 013
Error(sires) Spherigty Assumed 26.645 102 261

Greenhouse-

. 26.645 | 102.000 261

Geisser

Huynh-Feldt 26.645 | 102.000 261

Lower-bound 26.645 | 102.000 261

Leyene's Test of Equality of Error Variances?

E df1 df2 Sig.
Sr.ocena. ). merenie 1738 1 102 190
Sr.ocena.ll.merepie {109 1 102 742

Tests the null hypothesis that the error variance of the dependent variable is

equal across groups.?
a. Design: Intercept + Rod. mz

Slika broj 8: ANOVA — Testiranje efekata unutar grupa
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Broj stepeni slobode za varijansu izmedu grupa (dfl) je racunat tako $to je
od broja kategorija u varijabli pol (2) oduzeto 1. Broj stepeni slobode za varijansu
unutar grupa (df2) je izracunat tako Sto je od ukupnog broja ispitanika (104)

oduzet broj grupa (2).

Slika broj 9 u donjem delu sadrzi graficki prikaz aritmetickih sredina pre 1
posle dejstva stresogene varijable, odvojeno za zene (svetlija linija) i muskarce
(tamnija linija). Kod oba pola drugi zadatak je dao slabije rezultate. Istovremeno
vidimo da nema presecanja ovih linija $to znaci da nije dobijena interakcija efekta

stresa 1 polne pripadnosti ispitanika. U statistickom smislu ove dve linije su

paralalne'®.

El

Measure: MEASURE_1

Transformed Variable: Averag

Tests of Between-Subjects Effects

Type Il Sum of Partial Efa
Source Squares daf Mean Square F Sig. Squared
Intercept 1183.890 1 1183.890 708.769 .000 874
Rod_mz 4235 1 4235 2.536 114 024
Error 170.375 102 1.670
Profile Plots
Estimated Marginal Means of MEASURE_1
5.00 Rod_mz
Muski
Zenski
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Slika broj 9: Testiranje razlika izmedu muskaraca i Zena sa grafickim prikazom

efekta pola i stresora

109 https://www. youtube.com/watch?2v=7is7MvBiMkw&t=1245s o¢itano 20.maja 2018.godine
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1z prikazanog mozemo da odbacimo nultu hipotezu (uz rizik greske od 0,05)
po kojoj nema razlike medu aritmetickim sredinama rezultata na testu pre i posle

delovanja stresogene varijable.

5.8.12.Diskusija o sprovedenom empirijskom istrazivanju

Od pocetne zamisli do zavrSetka istraZivanja bilo je kritiénih momenata kad
je trebalo zauzeti stavove 1 doneti odluke vezano za realizaciju. Pre donoSenja
odluka pomo¢ je traZena analizom nacrta prethodnih istraZzivanja uz angaZovanje
stru¢njaka. Zbog toga je (ne racunaju¢i mentorku 1 profesore sa Filozofskog 1
Fakulteta bezbednosti) angaZovano viSe umetnika, psihologa, statistiCara i
menadZera iz sektora za VS. U pitanju su: zadaci, uzorak, tok (zamisao)
eksperimenta, odabir statistickih tehnika i sagledavanje podataka - prikupljenih

impresija.

5.8.13.Zadaci

Prvo mesto neslaganja psihologa zagovornika testiranja, umetnika i
statistiCara predstavlja odgovor na pitanje: Treba li ispitanicima dati iste ili
razli¢ite zadatke posle izlaganja stresogenoj varijabli?

Argumenti ,,za*“ su obrazlozeni Cinjenicom da je ispravno: meriti isto (na
istom mestu) posle izlaganja stresogenoj varijabli. Protivargumenti su ukazivali na
to da ispitanici mogu da upotrebe prethodno znanje da se oslone na secanje i
prethodno nauc¢eno, umesto da kreativno reSavaju zadatak.

Zbog moguce opasnosti ,,svodenja na Sablon“ odluceno je da se pripreme
dve vrste elementarnih zadataka koji se razlikuju (popularno:kruzici i kvadratici).
»oveli bismo reSavanje zadataka na Sablon, gde bi miSljenje bilo vrlo malo
zastupljeno*(Kvascev, 1977: 47).

Napomenimo da su obe vrste nepopunjenih zadataka (parovi kruZzica i
parovi kvadrati¢a) izgledali ,,isto* svima koji su zamoljeni da o tome iznesu svoj
stav. Paradoksalno na prvi pogled nekolicina ispitanika je posle sprovedenog
probnog testiranja promenila miSljenje o ,tezini“ zadataka (Sto je posebno
obradeno u nastavku).

Radilo se o Sahistima od kojih je i dobijena pocetna ideja za konstrukciju

zadataka. Oni neprekidno barataju sa kvadratnom podlogom po kojoj manipulisu
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figurama sa okruglom podlogom,. Tokom probnih testiranja instrumenata
istrazivaC je dobijao odgovore da su ,.kvadrati¢i malo tezi“. I$lo se toliko daleko
da su pojedini ispitanici tvrdili kako je ,,istrazivanje zamisljeno da uspe® jer su
,kruzi¢i ipak malo tezi“.

Tad je uocen jos$ jedan problem, (uostalom), probna istrazivanja zato i
postoje. Tokom emitovanja filma, dok su ispitanici gledali film istraziva¢ im je
posmatrao lica 1 ,,merio‘ ponasanje. To §to je istrazivac zapazio nije bilo napisano
na treCem papiru (impresije).

Obrazlozenje je jednostavno. Probna testiranja su radena sa malim grupama
gde je svaki ucesnik li¢no znao istrazivata. Zeleéi da izbegnu eventualnu
»psihoanaliticku problematiku‘ poput ve¢ opisanog slucaja Morfi**® 3ahisti (ne
svi) su tokom projekcije sa vise (ili manje) uspeha odrzavali ,,poker lice®. Vecina
je kao na turnirima glumila ravnodus$nost Salju¢i poruku da ih ,,snimak ni
najmanje ne dotie”. Zbog toga su za ocigledno slabije rezultate kod drugog
zadatka krivili ,.kvadratice ili ,kruzic¢e* kao teze, zavisno od rasporeda resavanja.

Probni ispitanici nisu znali da istraziva¢ po grupama menja raspored
reSavanja zadataka, pa su ,.kruzi¢i“ nekad bili pre, nekad posle dejstva stresogene
varijable). Po pravilu vecina u€esnika je drugi zadatak procenjivala kao ,tezi*
(posle stresogenog filma).

Bio je to dobar zakljucak jer ni dalje pojednostavljenje testova nije bilo
moguce, sem da se sastave od uspavnih (,,I*) 1 horizontalnih (,,---,,) crtica. Pitanje
je da li bi se tad iskljucila moguénost dobronamerne sugestije da je drugi zadatak
koji se reSava posle 90 sekundi potencijalno stresne projekcije ,,ipak* malo tezi.

Podsecanje na Cinjenicu da ¢e se testiranje vrSiti u sredinama gde nije
uputno preterano ispoljavati emocionalnu potreSenost je bilo dragoceno. Stoga je
istraziva¢ redovno pre pocetka testiranja podsecao ispitanike da je istrazivanje
anonimno i zamolio ih da slobodno iznesu impresije.

Posle obavljenog testiranja iskristalisao se jo§ jedan prakti¢an zaklju€ak. Za
nesavesne, nemotivisane ili manje verzirane istrazivaée koji bi sprovodili
istrazivanje podesno je da polovina ispitanika (svaki drugi) rade razli¢ite forme

kako bi se izbeglo prepisivanje.

19 Izneto u delu o prethodnim istrazivanjima.
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5.8.14.Uzorak, tok i zamisao eksperimenta

Bila je od strane statisticara dobronamerna sugestija da se ispitanici podele u
tri grupe. U tom slucaju bi se jednoj grupi pustio stresni snimak, druga grupa bi
bila izlozena podsticajnim snimcima, dok bi tre¢a bila kontrolna.

Treca grupa bi radila testove sa vremenskim razmakom ali bez potencijalno
stresnog ili podsticajnog snimka. Svaka grupa bi prelazila 30 ucesnika $to se u
statistici smatra dovoljnim da CGT (centralna grani¢na teorema) moze validno da
primeni uz pretpostavku da ¢e bez obzira na raspored osnovnog skupa uzoracki
raspored teziti normalnom rasporedu. Zbog planirane faktorske analize odluc¢eno
je da svi ispitanici produ kroz isti tretman.

Ovde je pomo¢ autoriteta dobrodosla. Kaneman (psiholog statisticar,

dobitnik Nobelove nagrade za ekonomiju) ukazuje na moguce greske:
»Psiholozi Cesto biraju tako male uzorke da se izlazu riziku od 50% da necée
potvrditi tacne hipoteze. Nijedan istrazivac zdrave pameti ne bi prihvatio takav rizik.
Prihvatljivo objasnjenje glasi: odluke psihologa o veli¢ini uzorka odrazavaju Siroko
rasprostranjena a pogresna intuitivna ocekivanja o varijacijama pri uzorkovanju“
(Kaneman, 2015:106).

Istraziva€ je poSao od cCinjenice da veliki uzorak daje uzoracki raspored
aritmeticke sredine uzorka priblizno normalan (bez pretpostavke). Time se
omogucava primena svih osobina normalnog rasporeda ukljucujuéi 1 vazno
pravilo ,,69-95-99,7, jer u najve¢em broju slucajeva aritmeticka sredina uzorka
ne odstupa puno od aritmeticke sredine skupa. Uprkos Linkolnovim re¢ima ,,bolje
je cutati 1 biti smatran glupim, nego progovoriti i otkloniti svaku sumnju‘ moralo
je glasno da se razmislja.

Svako ko je na terenu izvodio eksperimente zna da nije moguce ponavljati
eksperiment pod istim uslovima viSe puta u istoj sredini, jer informacije uvek
nadu volSeban nacin da procure. Istraziva¢ se oslonio na prethodno iskustvo §to je
uticalo na zamisao i tok istrazivanja. Stoga su svi ispitanici (104) podvrgnuti
istom tretmanu pre i posle (istog) filma od 90 sekundi od strane jednog istrazivaca

&ime je izbegnuta , lutrija“.

11 Varijacije pri uzorkovanju za psihologa istraZivata nisu kuriozitet: one su dosadne i skupe
smetnje koje svaki istrazivacki poduhvat pretvaraju u lutriju“. (Kaneman, 2015;104).
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5.8.15.Nemogu¢nost planirane faktorske analize

Impresije*? su planom istraZivanja zami§ljene kao potvrda delovanja
stresogene varijable. Radilo se o odgovorima otvorenog tipa koji se u istrazivanju
koriste kad je nemoguce unapred uraditi klasifikaciju. Zbog toga je ispitanicima
ponudena jedino gruba podela na: emocionalne, fizicke i kognitivne impresije.

Posle prvog pregleda zadataka uoCeno je da je petnaest ispitanika
zanemarilo taj deo instrukcije ostavljaju¢i istrazivaca bez odgovora. Posto je
priblizno isti broj ispitanika postigao bolje rezultate kod reSavanja drugog zadatka
trazena je veza sparivanjem boljih rezultata drugog zadatka i1 nepopunjenih
impresija.

Provera 1 pokuSaj dovodenja u vezu nepopunjenih impresija sa boljim
reSavanjima drugog zadatka je otpao jer je medu ispitanicima koji nisu popunili
impresije bilo sluc¢ajeva sa boljim, slabijim ili istim rezultatima prilikom resavanja
zadataka. Na kraju je mogla jedino da se prihvati ¢injenica da odredeni broj
ispitanika nije dao trazene odgovore.

Drugim delom plana istrazivanja bilo je o¢ekivanje da se brojni grupisani
podaci uz pomo¢ faktorske analize svedu na manji broj faktora. Istovremeno bi se
eksplorativnom faktorskom analizom utvrdile varijacije 1 kovarijacije izmedu
varijabli. Bilo je zamiSljeno da se dode do tesno povezanih stavki koje dovode do
smanjenja kreativnosti pod uticajem stresogene varijable, $to bi nas odvelo do
primenljivog modela kreativnosti.

Ubrzo je ustanovljeno da zabeleZene impresije nisu prikladne za takvu
statisticku obradu. Nacrtom istrazivanja trebalo je da se faktorskom analizom
dode do ¢inilaca koji su uticali na rezultate reSavanja zadataka (ako ih bude) pre 1
posle uticaja stresogene varijable, ali je viSestruki pokusaj klasifikovanja podataka
bio neuspesan.

Dobijeni odgovori su se uglavnom sastojali od kratkih recenica koje
otvaraju filozofska, religiozna, psiholoSka 1 egzistencijalna pitanja. Ispostavilo se
da je klasifikacija otezana i1 da Sifriranje podataka za statisticku obradu nije
moguce bez dosta improvizacije, ¢ime rezultati u startu postaju upitni.

Medu impresijama je bilo recenica koje se sastoje samo od jedne reci (npr.
»otres®). Drugi ispitanici su pored reci stres stavljali dve tacke i nabrajali

manifestacije. Stres je nekad upisivan kao mentalna, nekad kao fizicka, najcesce

12 gpisak impresija iznet je u 8.5. Impresije
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kao emocionalna kategorija. Uo&eno je i neslaganje oko pojmova'™. Za neke
ispitanike su pojmovi: uzrujanost, jeza, nelagodnost, strepnja, uznemirenost, uzas,
katastrofa, stres, anksioznost, depresija (itd) sinonimi. Za manji broj ispitanika su
to pojmovi koji se gradiraju.

Propust je uocen tokom preliminarne analize posle obavljenog testiranja u
Sumadijskom okrugu gde je testirano 100 ispitanika. Kako su podaci za faktorsku
analizu bili neprikladni Sto je prvi korak u faktorskoj analizi nije bilo potrebe
sprovoditi istrazivanje i u Raskom okrugu kako bi se doslo do 150-200 ispitanika
Sto je minimum za dobijanje pouzdanih rezultata primenom faktorske analize.

114

Preporuke svetskih autoriteta™" u ovakvim situacijama upuéuju na oprez

kod baratanja podacima. Nesto ranije 1 na$ prof. Konstatin Momirovi¢ upozorava

. . ’ 11
da su ,.gluposti sa podacima moguée u oba smera“'"

i da gluposti mogu da se
prave kako sa najpametnije tako i sa najgluplje prikupljenim podacima.
Jednostavno preveliko uplitanje maste 1 improvizacije kod klasifikovanja
podataka se ne bi dobro zavrsilo jer bi rezultati bili upitni.

Kod faktorske analize se svi slazu oko pravila ,,Sto vece to bolje”. Bez
obzira na to S§to se i1 dalje lome koplja oko veli¢ine uzorka, kolicnika broja
ucCesnika i broja stavki (promenljivih) propusti su uo¢eni kod prvih sto ispitanika
stoga nije bilo potrebe za dupliranjem neupotrebljivih podataka sprovodenjem
istrazivanja 1 u RaSkom okrugu.

Dobijeni odgovori su dragoceni i treba ih sacuvati. Njihova upotreba je
moguc¢a kod memorijski zasnovanog rasudivanja (Memory based reasoning —
MBR). Tada se traZe sli¢ni podaci, ali se pri tome unapred ne utvrduju obrasci i
pravilnosti u podacima. Re¢ je o postupku ,rudarenja® (Data Mining) za Ciju

proveru je potrebno mnostvo razli¢itih podataka i1 adekvatan softver.

5.8.16.Induktor stresa

Postojala je dilema kod istraZivaca (subjektivna verovatno¢a na delu),
vezano za ,,jacinu‘ potencijalnog stresora i njegovo trajanje. Sa jedne strane stres

je subjektivan dozivljaj. Sa druge strane menadZeri kulturnih i obrazovnih

3 Opisano u poglavlju ,,Pre zakljucka®.
114 prema svojim statisti¢kim intuicijama treba se odnositi sa dosta sumnje i kad god je moguée
impresije zameniti racunicom®(Kaneman, 2015;104)
115 Bogosavljevié, S. Kovagevié, M. (2010). Konstantin Momirovié u statistici, Republi¢ki zavod
za statistiku, Statisticko drustvo Srbije, Beograd, str 24 - fusnota.
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ustanova imaju drugacije izazove (i stresove) od vatrogasaca ili menadZera
zaposlenih u nuklearkama, antiterotistickim jedinicama isl.

.Nije uvek lako dati tatan odgovor na pogresno postavljeno pitanje“**°. Isto
tako nije lako nacéi stresor koji deluje na sve, jer takav ne postoji. Zato je trazen
ja&i stresor od ,.svemoguéih® video igrica''’. Jo§ preciznije traZen je stresor za sve
menadzere bez obzira na radno okruzenje, preduzede ili ustanovu.

ReSenje je nadeno u nemontiranim snimcima sa originalnim zvucnim
zapisima koji se u vestima zamenjuju, unapred spremljenim tekstom koji se Cita

smirenim, sugestivnim, poznatim glasom **2

zbog Cega je strasno ,,manje straSno“.

Za ispitivanje su odabrani amaterski snimci vodene stihije koja prolazi kroz
naseljeno mesto odnoseci sve (sem kuca), od stvari do automobila. Druga scena je
podela zivotnih namirnica unesre¢enima posle vodene stihije. Razlika izmedu
eksperimentalnih snimaka i snimaka koje emituju nacionalne televizije je u
realnom, originalnom tonskom zapisu kojeg u filtriranim izvestajima TV stanica
nema.

Cilj istrazivanja nije bio da pokaze koliko ispitanika moze da se izbaci iz
stroja projekcijom stresnog filma. Ovim je izbegnuto eventualno odustajanje
ispitanika iz civilnog sektora.

Ostaje dilema da li je za eksperiment dovoljno da film umesto 90 traje 60
sekundi, ili krac¢e. Ocigledno je da film od 90 sekundi moze da bude kraci jer su
nekad za stres dovoljni i delovi sekunde: ,,U trenutku kada vam iznesu dijagnozu
da bolujete od raka, strah moZe da vas paraliSe u tolikoj meri da jedva moZete biti

. 119
prisebni““",

5.8.17.Zakljucci empirijskog istrazivanja

»Mnoge psiholoske fenomene je moguce eksperimentalno demonstrirati, ali

izmeriti se mogu samo malobrojni* - Kaneman'?°

Postojalo je sliéno istrazivanje kojim se ispitivala veza izmedu stresa i

kreativnosti, radeno uz pomo¢ video igrica'”, koje je donelo dosta korisnih

116 5 Bogosavljevi¢, M.Kovadevié. (2010), Konstantin Momirovié u statistici, RZS SDS, Beograd.
7 Asocijacija na ispitivanja veze kreativnosti i stresa koje se sprovode uz pomo¢ video igrica

"8 hitps://www.youtube.com/watch?v=BX4JIfAXdXQ, oéitano 10.05.2018.

19 Citat Lorin Dej. Knjiga ,,Kako sam pobedila rak*; http://www.drday.com/ , o&itano 10.05.2018.
120 Kaneman D. (2015), Misliti brzo i sporo, Smederevo, Heliks, str 115

12 Hutton E. Sundar S.Sh. (2010). Can Video Games Enhance Creativity? Effects of Emotion
Generated by Dance Dance Revolution, CREATIVITY RESEARCH JOURNAL, 22(3), 294-303
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informacija u ovoj oblasti. Sa druge strane opravdano je bilo postaviti pitanje
njegove upotrebne vrednosti u kriznim situacijama.

Po tvrdnjama neurologa (¢ije stavove bi trebalo uvaziti) ,ljudski um je
savrSeno sposoban da razlu¢i stvarnu od vestacki stvorene opasnosti (Barnet,
2016: 84), Sto vazi Cak i za adrenalinske zavisnike. Istovremeno pomenuto
istrazivanje naglasava emocionalnu ambivalenciju tokom stresa (Sto ukljucuje i
zadovoljstvo) praveci otklon od dotadasnjih istrazivanja koja su trazila iskljucivo
linearno negativni kontekst. Neurolozi bi 1 ovde imali opasku da je za uzivanje u
stresnim situacijama potrebna izvesna kontrola nad dogadajima §to tokom igranja
video igrica postoji u vise opcija (od resetovanja do ispitivanja i uvezbavanja).

Istrazivanje je bilo potrebno da bi se precizno utvrdila veza izmedu stresa 1
kreativnosti bez mogucénosti kontrole uz moguénost dodatnog samoindukovanja.
Postoje istrazivanja koja ukazuju na: vezu stresa i testova inteligencije, vezu
motivacije i ucenja, odnos prema kreativnosti umetnika i ne-umetnika, ali ne i
izmedu stresa 1 kreativnosti.

Posle sprovedenog istrazivanja moze se zakljuéiti da za kreativnost kao i za
uCenje vaze grani¢na podrucja Jerks - Dodsonovog zakona. Zakon govori o
»inverznoj povezanosti izmedu pobudenosti 1 performanse u situacijama ucenja
postoji inverzna povezanost koja graficki moze da se prikaze u obliku obrnutog
slova *U’!??, Istrazivanjem je utvrdena jasna veza izmedu delovanja stresa i
kreativnosti.

Dobijeni su statisticki znacajni rezultati koji kompletno istrazivanje ¢ine
opravdanim. S obzirom na veli€inu uzorka i pouzdanost ocenjivaca rezultati se
mogu smatrati upotrebljivim u praksi. Potvrdeno je da ,kreativnost u kriznom
menadZmentu moze da se meri‘.

Rezultati omogucavaju dalje izuCavanja kreativnosti, Sto ¢e biti posebno
izloZeno u delu koji analizira impresije, zajedno sa novim saznanjima do kojih se
doslo ovim istrazivanjem.

Nova saznanja o kreativnosti, stresu i mehanizmu delovanja stresa daju i
odgovore na pitanja ,.koju 1 kakvu obuku sprovoditi“. Oc¢igledno je da postoje dve
oblasti za obuku. Istrazivanje pokazuje da je moguée menadzment uciniti
efikasnijim izvodenjem obuke za ovladavanje kreativnim moguénostima kao i

prakticne obuke kojom bi se umanjilo Stetno dejstvo stresa koji ne samo da

122 Genc, A. (2014), Relacije izmedu stres procesa i ispitne anksioznosti-distorzije u se¢anjima na emocije
iz proslih stresnih transakcija — Doktorska disertacija, Univerzitet u Novom Sadu, FF, Odsek za
psihologiju, strana 87.
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blokira kreativnost u nama ve¢ nam ne dozvoljava da se setimo korisnih znanja
kojima smo ovladali kroz teoriju i praksu.

Kako je naglaseno u delu ,,Nemogucnost faktorske analize® na vise stotina
tekstualnih odgovora dobijenih tokom empirijskog istrazivanja nije primenjena
statisticka obrada. Re¢ je o slobodnim interpretacijama kognitivnih, telesnih i
emocionalnih impresija. Radi se o dragocenim, verodostojnim podacima koji su

kvalitativno obradeni u narednom poglavlju.
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6. ANALIZA | DISKUSIA

Posle teorijskog dela i sprovedenog empirijskog istrazivanja dolazi vreme
da se sumiraju razultati i utvrduje da li su dobijeni odgovori na postavljena
istrazivacka pitanja:

1. Da li postoji uticaj eksperimentalno indukovanog stresa na kreativnost u
kratkom vremenskom periodu (pre i posle).

2. Da li je pored teorijske 1 prakticne strucnosti potrebno obratiti dodatnu

paznju pri izboru ljudstva za KM, vezano za kreativnost i prevladavanje stresa?
3. Da li se neki rezultati iz prethodnih istrazivanja dovode u pitanje,

4. Da li se radom otvaraju nova pitanja koja treba da produ dalju prakti¢nu i

naucnu proveru.

6.1.Analiza impresija

,U naSem umu se u tiini odvijaju mentalni procesi koji rezultiraju impresijama,

intuitivnim sudovima i mnogim odlukama“ - Kaneman'?*

»Zahvaljuju¢i“ neuskladenim podacima koji se odnose na impresije
izbegnuto je tumacenje i grupisanje podataka u skladu sa vaze¢im uverenjima 1
modelima o stresu i kreativnosti. Ta¢nije izbegnuta je zamka pod radnim nazivom
,strategija pozitivnog testiranja“.

Ostaje mogucnost (pokusaj) da se uz pomo¢ dobijenih impresija sprovede
analiza strukture misaonog procesa uz pomo¢ sintaksne 1 semantiCke analize
dobijenih iskaza. Metod bi trebao u kona¢nom da opiSe, objasni ali i predvida

kreativnost u krizi.

6.2.Bez uticaja stresogene varijable

Kako ispitanici nisu vodili ra¢una o podeli impresija na kognitivne,
emocionalne i fizicke istrazivacu je ostala jedino moguénost da se ove podele i ne
pridrzava. lako je skoro sedmina ispitanika zanemarila instrukciju predavsi

nepopunjen papir za analizu i klasifikaciju je ostalo vise od 500 odgovora.

123 Kaneman D. (2015), Misliti brzo i sporo, Smederevo: Heliks, str 4.
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Postoje odgovori koji potvrduju da nije bilo stresa. Radi se 0 manjem broju
ispitanika iz sektora za VS kod kojih je prag drazi na ponudene stresore davno
pomeren. To su odgovori tipa: ,Nista-gledao uzivo®, ,ravnodusnost”, ,nista
posebno®, ,,O dorucku® itd.

Prakti¢no kod dela ispitanika nije bilo remetilackog uticaja stresogene
varijable. Posto se i pre Orvela zna da svako ima svoju ,,sobu 101 ove slucajeve
tumacimo visegodiSnjim privikavanjem na ometajuce faktore. Kod ovih ispitanika
je prag draZzi pomeren ka manjoj osetljivosti ¢ime je njihova efikasnost povecana.

Istovremeno neki od ispitanika iz ove kategorije nisu izbegli previse
empatije za prikazano §to im je ,,pokvarilo® rezultat drugog zadatka. Ovim su
pokazali da je stres individualan, delom nepredvidiv po sadrZaju, reakcijama i
intenzitetu. Dragocenost ovakvih odgovora je u ¢injenici da je moguce
prilagodavanje stresnim situacijama.

Praksa obiluje primerima prilagodavanja 1 neprilagodavanja. Pocev od
pojedinaca koji u strahu od javnog nastupa menjaju zanimanje, preko studenata
medicine koji posle prvog Casa patologije menjaju studije. Vecina ispitanika je
izrazila spremnost za prilagodavanje i svesno preuzimanje pune odgovornosti na

poslu koji su odabrali.

6.3.Ambivalentnost

Dobar deo odgovora nedvosmisleno ukazuje na emocionalnu i kognitivnu

ambivalentnost koja utie na kreativnost'**

1 boji ponaSanje. Iskazi takode
potvrduju da greske u razmisljanju (i kreativnosti) obi¢nih ljudi ,,vode do samog
ustrojstva naSeg kognitivnog aparata, a ne do osecanja koja pomucuju razmisljanje
(Kaneman, 2015: 8).

»Bezosecajnost 1 nerazumevanje dodatno otezavaju“, ,Blokada, ali mogu da je
prevazidem®, ,Bitno je i njihovo ponovno vraanje u zivot, ,Na razdvojenu
porodicu®. , Nervira me pla¢ zene dok policija radi svoj posao*, ,,Nesto od ovoga je
moglo da se predupredi®, itd.

Emocionalna i kognitivna ambivalentnost istovremeno nose dve strane
medalje. RazmiSljanje o ,,medijskom mraku®, ,,0 vanrednim situacijama prosle
godine®, ,,0 mukama i problemima koji snalaze ljude®, ,,0 razdvojenim
porodicama® isl. u sebi nose humani karakter koji istovremeno otezava

fokusiranje Sto u kona¢nom daje negativan skor.

124 Fong T.C.(2006), THE EFFECTS OF EMOTIONAL AMBIVALENCE ON CREATIVITY, Academy of
Management Journal 2006, \Vol. 49, No. 5, 1016-1030
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Pomenuta studija iz 2006 godine (Fong, 2006) nudi dokaz emocionalnog
uticaja na kreativnost kroz medudejstvo pobudenosti i privlacnosti. Nizi stepeni
uzbudenja upareni sa negativnim uzbudenjem dovode do aktiviranja kreativnog
potencijala, ali isto tako mogu da vode ka frustracijama ako je dostizanje ciljeva u
igrici otezano.

Vecina studenata u konacnom smatra da je igranje igrica prijatno i zabavno
Sto takode moze da izmeni raspoloZenje, pri cemu su studenti projektovali
pozitivno ili negativno raspoloZenje na administratora.

Istrazivaci postavljaju pitanje Sta bi se desilo da je redosled manipulacija
izmenjen 1 da su prvo manipulisali raspolozenjem pa onda uzbudenjem. U tom
slucaju bi negativno iskustvo moglo da lose uti¢e na iskustvo igranja igrice.

Neurolozi ukazuju na to da talas adrenalina u kombinaciji sa olakSanjem
posle pretrpljenog straha moze da bude izuzetno stimulativno iskustvo jer se na
izvestan nacin ose¢amo ,,zivlje“. To adrenalinski zavisnici jako dobro znaju jer
njihov mozak Cesto pojacava sec¢anja na takve dogadaje, daju¢i im emotivni odjek.

Zbog toga je po tvrdnji neurologa ispadanje iz aviona strasno dok su
skokovi iz aviona s padobranom na ledima uzbudljivi 1 zabavni. Da bi
adrenalinski zavisnici uzivali u neéem uzbudljivom (da bi to uopSte bilo
uzbudljivo) potrebno je ,neSto stvarne opasnosti. Isto tako potrebno je i
mogucnost uticanja na ishod kako bi opasnost mogla da se izbegne* (Barnet,
2016: 84), ili nema ,zabave®. Nekad je takvim osobama zabavno naknadno
retroaktivno , kontracinjenji¢no razmisljanje - poznatiji izraz: ,,Sta bi bilo kad bi
bilo*.

Kao odgovor na pitanje zbog ¢ega nije bilo pozitivne emocionalne
pobudenosti kod ispitanika tokom sprovedenog istrazivanja neurolozi bi imali dva
odgovora: Prvi lezi u sposobnosti naSeg mozga da jasno razlikuje stvarno od
nestvarnog. Nas§ mozak izlazi na kraj s tom razlikom, ,,uprkos ¢esto ponavljanoj
tvrdnji da video igrice uzrokuju i podsticu nasilje* (Barnet, 2016: 83).

Drugi razlog je nasa nedovoljna kontrola. Ukoliko mozak ima vise kontrole
nad ne¢im onda je to manje straSno jer slutnja i masta mogu da budu strasnije od
realnog. Pojave bez kontrole i bez tacke prekida naSem mozgu izgledaju strasno,

zbog Cega su kreativni rezultati reSavanja drugog zadatka bili negativni.

112



6.4.Definisanje uma

Pri proucavanju mozga neuroaucnici Cesto koriste ,,heuristicke nalepnice*
kako bi se lakse usredsredili na nivoe viseg reda (Goleman, 2007: 235). Zbog toga
se mogu cuti izrazi: ,,motorni mozak®, ,,senzorni mozak®, ,reptilski mozak* isl.
Po rec¢ima Golemana ,,Mozdane zone su medusobno povezane sa slozenos¢u koja
izaziva vrtoglavicu, te su pomenuti izrazi kao i ,socijalni mozak“ puke
izmisljotine, ali korisne izmiéljotine“lz‘r’.

Uvazavaju¢i pomo¢ do koje moze da nas odvede upotreba nalepnica zbog
lakSeg pedagoskog 1 psihoterapeutskog pristupa unutraS$nji sukobi se mogu
tumaciti sukobom dva uma: reptilskog (neverbalnog) 1 neokorteksnog
(verbalnog), pri ¢emu je zbog raznovrsne upotrebe pojmova potrebno precizirati
Sta se pod tim podrazumeva.

Kao dopunu treba re¢i da neurolozi koriste izraz ,reptilski® mozak kako bi
naglasili primitivnost drevne strukture, jer su ,sisari vrlo pozni dodatak na
pozornici Zivota na Zemlji“ (Barnet, 2016: 9). Neverbalni um se formira na
reptilskom mozgu koji se obogacuje kognitivnim resursima koji mu stoje na
raspolaganju u skladu sa njegovim funkcionalnim kapacitetima.

Pojmovi: um, razum i mozak se ¢esto zdravorazumski poistoveéuju. Cesta
je i plasti¢na komparacija sa ra¢unarima u kojoj se mozak oznacava kao hardver,
dok se razum 1 um poistovecuju sa istim i razli¢itim softverom zbog Cega ne
postoje dve iste jedinke. Posto razum i um nisu istovetni pojmovi komparacija
mozga sa hardverom i uma sa softverom ima i nedostatke.

Teze da je ljudski um racionalan i logi¢an su odavno napustene iako je
razum po definiciji sposoban za razborito poimanje i sudenje . GreSke u ljudskom
kognitivnom aparatu i mogué¢im dometima su odavno konstatovane. JoS je
Aristotel uocio razliku izmedu pasivnog i aktivnog razuma koja je u kasnijoj
literaturi oznacena kao razlika izmedu razuma i uma. Ovu razliku ekplicitno uvodi
Kant (Verstand, Vernunft), ima je i u nasem jeziku ali je nemaju svi jezici. Um je
bio niZa, razum visa kategorija.

Kant se nije slozio sa redosledom. Po njemu razum je taj koji na sebe

preuzima sveukupnost logickih funkcija, dok se umom postize najviSe misaono

125 Goleman, D. (2007). Socijalna inteligencija, nova nauka o ljudskim odnosima, Beograd:
Geopoetika d.o.0., str 235.
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jedinstvo, povezivanje ideja i unoSenje smisla u pravila. Razum operise
pojmovima, a um idejama. Na kraju Hegel definise um kao ,,jedinstvo razuma i
bitka“.

Vecéina savremenih ezoterista, gurua i popularnih psihologa sa velikim
tirazima 1 brojnim sledbenicima (zbog ¢ega njihov uticaj na javno mnjenje nije
zanemarljiv) negativno poistovecuje um sa egom. Za njih su pojmovi ego i um
sinonimi koji se karakteriSu kao prepreka na putu ka sjedinjenju sa apsolutnim
umom (jo$ jedna kategorija uma). Takvi zastupaju stav: ,,Ono S§to mislite to ste*
pri ¢emu nas ,,to“ §to mislimo 1 ¢ime se optereCujemo odvaja od sjedinjenja sa
boZanskim umom kad ne mislimo ve¢ ,,jesmo*.

Drugi radije hrabro priznaju da nemaju sve odgovore kao $to nema ni drugih
kompletnih odgovora (Sta je elektricitet'®® idr), ali da to nije prepreka za
istrazivanje. Za njih je um sredstvo podlozno promeni ,,pomocu kojeg opazamo,
mislimo, ose¢amo, Zelimo i ho¢emo* (Atkinson, 2004: 19). Treba pronaéi prave
zakone po kojima um funkcioniSe radije nego se ,,vaditi na neku metafizicku ili
mastovitu psiholosku teoriju kojom hipnotiSu i sebe i1 svoje sledbenike lavinom
reci ili fraza“(Atkinson, 2004: 31).

Za Frojda ego je svesna instanca li¢nosti. Po njemu se proces razvoja
licnosti odvija kroz pretvaranje nagonskih snaga nesvesnog (id) ka svesnim
sadrzajima ega, zbog cCega je jaCanje ega pozeljan proces. Za Lovena
(bioenergeticar) razvoj ega je takode naglasen jer to zna¢i da je osoba Cvrsto
ukorenjena u realnosti.

Boadela inspirisan KriSnamurtijem razlikuje dva tipa miSljenja -
funkcionalno i statusno samim tim i dva tipa ega: ,,funkcionalni koji resava

127

probleme 1 statusni koji tezi za drusStvenim poloZzajem Zbog toga u
svakodnevnom Zivotu zadrzavamo malo ega =zarad preZivljavanja, dok
istovremeno pokuSavamo da dostignemo kosmicko stanje svesti. Tako ,.ego hoce
da proda svoju dusu ali i da je sacuva“ (Slavinski, 1985: 160).

De Bono zakljucuje da je ,um briljantno predviden za uspostavljanje
rutinskih obrazaca za svo naSe iskustvo, zahvaljuju¢i tome Sto funkcioniSe kao
jedan samoorganizuju¢i sistem™ (De Bono, 1993; 66). Ako bismo u jutarnju

pripremu za posao usli bez rutine sa izborom samo 10 odevnih predmeta i za

svaku kombinaciju odvojili samo jednu sekundu u kona¢nom bi nam za to trebalo

126 Vige detalja u delu rada ,,Pojmovi u upotrebi*.
127 7a vise videti: Slavinski, Z.M.(1985), Susreti sa istinom, Intenziv prosvetljenja, Beograd,
Multiprint, str 155.
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. 128
viSe od mesec dana

. Um ovakve probleme resava rutinski uz pomo¢ alata za
usmeravanje paznje, ¢ime se vreme visestruko skracuje’.

Naucnici upozoravaju da mi jo§ uvek nismo daleko odmakli sa
razumevanjem sopstvenog uma. Istovremeno se zahvaljujuéi biotehnologiji i
informacionoj teologiji otvara moguénost da se preoblikujemo ali bi nam te
promene ,;mogle do te mere poremetiti mentalni sastav da bi on mogao da
kolabira“(Harari, 2018: 2).

Istovremeno po misljenju futurologa oni koji se ne budu bavili sopstvenim
umom u buduc¢nosti mogu da postanu ,,beskorisna klasa® ¢ime se nagovestava
vaznost upoznavanja, CiS¢enja i treninga uma. ,,Do 2050 godine ,,beskorisna*
klasa mogla bi se pojaviti ne samo zbog gubitka radnih mesta ili manjka
relevantnog obrazovanja, nego i1 zbog nedovoljne mentalne izdrzljivosti* (Harari,
2018; 48).

IstrazivaCi priznaju da za istrazivanje misterija uma nedostaju adekvatni
alati, pocev od toga da u nekim od svetskih jezika ne postoje odvojeni izrazi.
,Mozak je materijalna mreza neurona, sinapsi i biohemije. Um je tok subjektivnih
iskustava, poput bola, zadovoljstva, ljutnje i ljubavi. Biolozi pretpostavljaju da
mozak nekako stvara um, a da biohemijske reakcije u milijardama neurona
nekako stvaraju iskustva poput bola 1 ljubavi. Medutim, dosad nemamo nikakvo
objasnjenje za to kako um nastaje iz mozga* (Harari, 2018: 329).

Um ne moze da se vidi pa nema pomoc¢i aparature poput skenera ili
mikroskopa. Moguce je jedino merenje biohemijskih i elektronskih reakcija
mozga. Jedino direktno posmatranje uma je introspekcija ali su i za taj put
potrebni i alati i trening. Paradoksalno ali ,,introspekcija nikad nije bila laka* kaze
Harare koja bi ,,vremenom mogla postati jo§ teza®.

Upoznavanjem, c¢iS¢enjem, disciplinovanjem uma mogucée je dovesti u
sumnju neke opsteprihvacene istine i dogme ¢ime drustveni poredak moze opasno
da se zaljulja. Drugi problem ,kako su se slikarije u pe¢inama postupno razvijale
u televizijske mreze, tako je bilo sve jednostavnije obmanuti ljude* (Harari, 2018;
328).

10x9x8x7x6x5x4x3x2x1=3.628.800 sekundi/60=6048 minuta/60= 1008
Casova/24=42 dana

123 Moguce je rutinsko odbacivanje nemoguéih kombinacija zavisno od godisnjeg doba. Zatim
nemogucée kombinacije slaganja boja, kombinacije koje nisu u modi isl. ¢ime se operacija
jutarnjeg oblacenja svodi na ,razumno® vreme.
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Mnoga u pocetku iskrena ucenja o umu su se tokom proslog veka lomila
Cesto potpomognute nevidljivom rukom sluzbi koje brinu o poretku. OSo,
Mabharisi, Sajentolozi, Falun-Gong ...

S obzirom na jednostavnost i dostupnost obmanjivaca poput igrica interneta
1 viSe stotina kanala ,,bez programa“ vecina je bitku za upoznavanjem sopstvenog
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uma izgubila™". Oni koji bi da iskoriste jedinstvenu priliku morali bi to da ucine

odmah.

6.5.Verbalni um - bazi¢ni stavovi i uverenja

Vidimo kako naucni, knjizevni i umetnicki duh vremena otprilike svakih trideset
godina objavljuje svoje bankrotstvo. Za to su se vreme, naime, svakidasnje zablude
toliko nagomilale da su se srusile pod teretom svoje apsurdnosti, a istovremeno je
opozicija ojacala njihovim padom. I tako dakle, dolazi do preokreta, pa se Cesto
javlja zabluda u suprotonom smeru. Sopenhauer**

Ispitanici su davali 1 odgovore koje u Skolama psihoterapije zovu ,,bazi¢ni
stavovi“. Rec je o ,.konacnim*, kategoriénim odgovorima 1 uverenjima koje svaki

pojedinac zauzima u odnosu na poimanje: sebe, drugih bica, zivota i realnosti:

,.Borba mora postojati“. ,,Covek je bespomocan®. ,,Covek je Goveku vuk®. ,Ljudi su
nemo¢ni®. ,,0 nemoci pred bahato$¢u svake moc¢i“. ,,0 nemodéi pred prirodnim
silama koje razaraju®. ,,0 nepravdi®. ,,Tako smo mali i nemo¢ni u odnosu na prir.
nepogode*. ,,O prolaznosti zivota®. ,,O Zivotnim tragedijama kad se gubi sve®. ,,0ko
nas se desavaju zaista strasne stvari®. ,,Priroda uzvraca udarac®. ,,Sve §to steknes u
zivotu moze da nestane za tren...“

Radi se o budzacima ljudske duse. Preciznije dolazi se do tacke gde razum
ostaje bez oslonca. Dostojevski to opisuje kao mesto gde ,,ni gavran kosti ne
donosi“. Postoji 1 izraz ,kantovsko gnezdo Ccetvoroglavih gorgona -
antinomija‘“(Golosovker, 1983: 16). Dragocenost odgovora leZi u potvrdi da se
svaki pojedinac, bio filozof ili ne, pre ili kasnije nade na intelektualno - moralnom
Klatnu zamarajuci glavu vecitim pitanjima.

U odgovorima nasluéujemo ,moralni pakao“ Danteove ,BoZanstvene
komedije®, Balzakov ,socijalni pakao* iz ,Ljudskih komedija®, ,,intelektualni
pakao - pakao uma“ iz ,,Pavolove komedije* Dostojevskog, ali i strukturu
Hegelove ,,nesre¢ne svesti* prikazane u ,,Fenomenologiji duha*.

Misao koja nas u ,najve¢oj meri uznemirava“ rece Petronijevic u
»ontoloskim dokazima* je da ,,naSe misljenje nije sposobno da nam jemci* bilo

Sta od onog Sto nam je iskustveno dato. Re€ je o ,,potpunoj nesposobnosti naseg

130 Izvréni direktor Netfliksa je u svom poslu targetirao tri neprijatelja: Fejsbuk i socijalne mreze,
Ju tjub i san.
131 Sopenhauer. A. (1982), O pisanju i stilu, Beograd, Ars longa V.B. str 80.
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uma da pouzdano side u najdublje dubine stvarnosti®. ,,Kako nas uznemirava ova
misao, ova misao o bezvrednosti nasih misli“*>. Zbog toga treba pohvaliti
odvaznost ispitanika za pruzanje ovih odgovora koji bi sigurno bili precutani u
usmenoj interpretaciji.

Bazi¢ni stavovi i uverenja predstavljaju samoostvarujuc¢a prorocanstva.

Svitaiuéi mi Jiudi su L. Ji va ;i fan
Razvijajuc¢i misao ,,ljudi su nemo¢éni‘ (npr) dolazimo do stava ,,ja sam nemocan‘
1
d®,

'C‘

,Mislite 11 da moZete, ili mislite da ne moZzete, u pravu ste!* objasnio je For

Delovanje stresogene varijable je kod vecine ispitanika uticalo na povecanje
samodestruktivnih 1 paraliSu¢ih stavova, koji su negativno uticali na rezultate
drugog zadatka. Posto su i emocije u ve¢em delu pod kontrolom nasih verovanja u
pitanju je dosledna odbrana prihvacenih sofistickih iluzija nepouzdanog
kognitivnog aparata.

Sve promene, koje se Coveku dogadaju u zivotu, dogadaju se istom coveku, ali
Cudno. Taj isti Covek ih posmatra, bira, pa ih i menja, kao da se dogadaju nekom
drugom Goveku. A on koraca i dalje, onamo, kud ga Zelje vuku™*,

Kao da je (i) davo bio u pravu objasnjavajuci Ivanu u Karamazovima ,.da je
naSa tragedija u tome $to svu tu komediju ljudi shvataju ozbiljno* jer konacnih,
nepromenljivih odgovora ocigledno nema. MozZe li na kraju 1 sam Kant da ponese
titulu antisofiste jer uspesno raskrinkava svakog sofistu? Ili je i Kant li¢no ,,samo*
prefinjeni sofista**>? Promena je jedina konstanta dodali bi Kinezi pre vise hiljada
godina.

Nivo razumevanja savremene nauke omogucava dokazivanje da je
univerzum 1 gravitacioni 1 antigravitacioni, 1 elektrican 1 magnetican, Uz
istovremeno delovanje slabih 1 jakih sila. Sem toga uvek je moguce dodati po koju
konstantu (neobjasnjivu do kraja) kojom se odrzava jednagina'®®. Zbog toga je
nekad ¢udno i teSko odbranjivo naSe istrajavanje u milenijumski istim logi¢kim ili
spekulativnim filozofskim okvirima.

Na kraju Fojerbah je delimi¢no u pravu tvrdnjom:,,Ko boga nije stavio u
prirodu ne moZe tamo ni da ga nade®, jer pre nego smo sami poceli da slazemo

kockice ve¢ smo u velikoj meri bili formirani i oblikovani vaspitanjem i kulturnim

132 petronijevi¢ B., (1897), Ontoloski dokaz za postojanje apsoluta,

https://www.rastko.rs/filosofija/bpetronijevic-apsolut.html, o¢itano 21.novembra 2018.

133 hitps://izrekeicitati.net/mislite-li-da-mozete-ili-mislite-da-ne-mozete-u-pravu-ste/

3% Crnjanski, Seobe 11 str 173

135 7a vise videti: Golosovker J.(1983), Dostojevski i Kant, Beograd, Grafos, str 113/114
136 7a vige videti https://www.youtube.com/watch?v=b6mKNIREVnI, o¢itano 21.novembra
2018.9
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uticajem: roditelja, $kole, okruZenja i vremena'®’. Problem je nemoguénost
empirijske provere duboko skrivenih stavova za koje Cesto ne znamo ni kad ni
kako su nastali.

Setimo se Puskinove dadilje Arine Rodionovne koja je potomak ruskih
mnogobozackih svestenika. Nepismena Arina je pesniku prenela bezbroj narodnih
bajki i legendi kojima je bio opcinjen. Po sudu Dostojevskog ,,Puskin nikad ne bi
postao Puskin da nije imao dadilju koju je imao*.

Puskin je umeo da izade na dvoboj noseci kapu punu treSanja koje je jeo
dok je protivnik niSanio u njega. Najbolja dela je stvarao u nemilosti
apsolutisti¢kih careva od kojih je da je hteo mogao da dobije pun0138. Na radost
netalentovanih odabrao je da prati svoju muzu ne pitajuci za cenu. Kao i svaki
genije Puskin je odabrao Zivot kojim je na svoj nacin ,,uzeo sve®,

Moze se zakljuciti da postoji razlika u stresnom doZivljaju uzivo i tokom
igranja video igrica. Isto tako moZe da se postavi upitnom tvrdnja da su neke
osobe Kkreativnije u stresnim siutacijama nego van njih. Re¢ je o adrenalinskim
zavisnicima koji svesno i nesvesno grade atmosferu u kojoj su uspesniji. S
obzirom na to da je stres i individualna kategorija to jo$ uvek ne znaci da bi takve
osobe u slucaju promene stresora zadrzale svoju kreativnost.

Zakljucak: Kreativnost ili pesnicki ,,dusa u ja¢oj meri bozanska* (,,mens
divinior*) ne boravi na individualno stresnim mestima. To nisu trenuci gde
momentalno bivamo kreativni i stvaramo velika dela.

Istrazivanje se nije bavilo kasnijom, naknadnom preradom iskustva gde bi
sasvim sigurno pobedio Pikaso sa ,,Gernikom*. Mozda Ivan Goran Kovaci¢ sa
svojim delom ,,Jama‘“ (pri drugacijem nacrtu istrazivanja). Kod Bodlerove misli o
dejstvu patnje: ,,Ti si mi dala blato, a ja sam od njega nacinio blago* treba posle

,ja sam* dodati: ,,kasnije®, ili ,,posle toga“.
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https://vimeo.com/306821353?fbclid=1wAR3fwpa0gprDzT6PrRBINK4S8]BWk5Rr9jrOxSucLvU
Ky4x_E6usQS ZZmU, ocitano 20.12.2018.

138 Neudomljeni Puskin vladi se ¢inio opasnim. Covek je trebalo da ima sluzbu i porodicu® —
Viktor Skolovski ,,Pri¢a o Puskinu* (https://kultivisise.rs/aleksandar-puskin-spomenik-podigoh-
sebi-nerukotvoran/, 21.11.2018)

139 Najvisu zapovest o, muzo, verno sledi — hvala i kletva spokojno slusaj zbor, ne trazi lovore,
pred uvredom ne bledi, i sa glupakom mani spor* (Puskinova pesma ,,Spomenik®, prepev Milorada
Pavica)
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6.6.Neverbalni um

Jo§ je Darvin ukazao na to da je covek kao i ostali kicmenjaci graden po
istom op$tem obrascu prolazeci kroz iste rane stadijume razvoja. (Darwin, 2008: |
/ 23).

Telo ¢oveka je isto kao i kod drugih sisara, posebno ¢ovekolikog majmuna:
organski sastav, Cula, nagoni, ljubav majke prema novorodencetu, nagon
novorodenceta za sisanjem ... Ljudski embrion jedva moze da se razlikuje od
embriona drugih ki¢émenjaka? Isto tako sve viSe Zivotinje imaju delove tela u
rudimentarnom obliku: repni prsljen, slepo crevo, tre¢i o¢ni kapak ... $to je
Darvinu bio dovoljan dokaz da i ljudi vode poreklo od nekog nizeg oblika.

Zivotinje oseéaju zadovoljstvo, sreéu, nesreéu, bol ... Strah kod ki¢menjaka
ima iste simptome kao kod ¢oveka. Sisari poseduju reptilski mozak (mali mozak i
mozdano stablo). Nova kora (neokorteks) je takode zastupljena u manjem
procentu. Sto je neokorteks procentualno manji zadovoljstvo ubijanja je veée. Za
primer se naj¢e$ce uzima macka i njena igra sa misem, kod koje neokorteks iznosi
oko 3,5% ukupne mozdane mase™°.

Treba konstatovati da se zivotinje medusobno ubijaju na dnevnom nivou
zbog bioloskih potreba i da to uglavnom ne ¢ine u okviru iste vrste. Ljudi kod
kojih neokorteks dostize jednu tre¢inu mozdane mase i kod kojih je kanibalizam
davno iskorenjen razloge za milenijumsko ubijanje drugih ljudi pravdaju:
strahom, misijom, takmicenjem, ideologijom, vi§im ciljevima, mastom ... ,,Spisak
strahota koje je ovek u stanju da uéini je neiscrpan“**’.

Unutrasnje tumacenje stresa kao ,,stresni odgovor bori se ili bezi“ prvi je
opisao Valter Haneman sa Harvarda. Rec¢ je o reakciji gde se opisi psihologa,
biologa i1 neurologa dopunjuju. U pitanju je lanCana reakcija aktiviranja ose
hipotalamus — hipofiza — nadbubreZna Zlezda ¢ime se aktivira lu¢enje adrenalina i
kortizola, hormona stresa sa viSestrukim dejstvom na mozak i telo.

Posmatranjem ljudi (i Zivotinja) uoCava se jo§ nekoliko reakcija na
spoljaSnje nadrazaje. To su: izbegavanje, pokazivanje podloZnosti, ,,beg napred*,
nesvestica, nervni slom, prosvetljenje, prividna smrt, mikrospavanje i mu¢nina sa

povra¢anjem. Spisak verovatno nije konacan.

140 https://www. youtube.com/watch?2v=aTnkjjMssjc&t=332s o&itano 20.02.2019.g
141 Mandi¢, T. Vikariska traumatizacija (Umetnost u funkciji tanatosa), UDK 159.932:616.89.
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Vecina ovih reakcija nam se ¢ini suvisSnim (mozda neverovatnim) u
modernom dobu. Reakcije se ipak desavaju kao odgovori neverbalnog uma na ,,po
njemu egzistencijalnu ugrozenost.

Ako se stresni mehanizam ucestalo koristi osoba nije viSe u stanju da
mentalno funkcioni$e u okvirima normalnog. DeSava se nervni slom kad osoba
jednostavno ,,pukne. Ranije se verovalo da je u pitanju bolest neprilagodenosti.
Danas sve viSe neurologa veruje da je u pitanju odbrambeni mehanizam mozga jer

,koliko god lose iskustvo bio, potencijalno je koristan“ (Barnet, 2016: 225).

Postoji jo§ mogucnosti koje neverbalnom umu stoje na raspolaganju. To je
padanje u nesvest kad se pojavi veci broj ,,egzistencijalno opasnih® informacija
koje ni jedan ni drugi um nisu u stanju da trenutno obrade. Sinkopa je nagli
prolazni gubitak svesti pracen gubitkom posturalnog misi¢nog tonusa, a oporavak
(povratak svesti) nastaje spontano, bez terapije. ,,Gubitak svesti nastaje zbog
hipoperfuzije retikularnog aktivacionog sistema u mozdanom stablu 1 trajanje 10

sekundi ili duze***2.

Neverbalnom umu moze da se pripiSe jo§ jedan mehanizam. ReC je o
prosvetljenju. Po retkim opisima radi se o misti¢nom iskustvu koje se deSava kad
verbalni um prizna svoju nemo¢ i na trenutak se ,raspadne. Tada po opisima

praktikanata nastupa misti¢no sjedinjenje koje se ocituje u stavu ,,svi smo jedno®.

Pored izraza ,,prosvetljenje* stanje se opisuje razli¢itim izrazima u skladu sa
religijskom praksom iz koje dolaze praktikanti: samadi, susret sa Bogom licem u
lice, apsolutna sadasnjost, sveprisutnost... Prvo dokumentovano svesno izazvano

iskustvo pripisuje se Budi, 500 godina pre Hrista.

Posle dozivljenog prosvetljenja vraanje u normalu cesto podrazumeva
»promenu zivotnog smera“. Pojedinci trenutno donose vazne zivotne odluke poput
napustanja posla, razvoda, ili odlaska u manastir. Mnogi praktikanti nisu ubedeni
da je u pitanju stanje koje svako moze da dozivi. Radije Zive u uverenju da je u
pitanju posebna, retkima ukazana milost. Oni bi tesko prihvatili zakljuc¢ak da je u
pitanju svima dostupan mehanizam neverbalnog uma. Takve osobe nerado o tim
stanjima razgovaraju sa ,,neprosvetljenima® jer je po njima opis stanja nemoguc
kao $to je nemoguée nekome docarati ukus sladoleda ako osoba ne zna §ta je to.

Neki tvrde da je u pitanju stanje sli¢no orgazmu ali ,,sto puta jace*.

142 hitp:/;www.simptomi.rs/index.php/bolesti/8-kardiologija-bolesti-srca/2621-sinkopa-gubitak-
svesti-padanje-u-nesvest, o¢itano 20.03.2019.
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Tajna dovodenja u ovo stanje uz pomo¢ biljnih napitaka je poznata
sibirskim 1 amazonskim Samanima. Insistira se na razlikama izmedu sintetickih
opojnih sredstava koje oSte¢uju nervni sistem o ¢emu je pisao Haksli i prirodnih
trava koje stimulativno deluju na nervni sistem. Nau¢nu proveru jo§ uvek ¢ekaju
na samo mistici ve¢ i starije osobe kao i oboleli od cerebralne paralize i

Parkinsonove bolesti.

Iznenadna agresivnost (,,beg napred*) nastaje kao reakcija na strah. Mnogo
je ,junackih® proboja iz okruZenja opisanih u literaturi gde se na ustrb
neustrasivosti i posveéenosti zabasuruje ova reakcija. Eksperimenti na mackama
pokazuju postojanje mozdanih zona koje se aktiviraju tokom odbrambenih
reakcija 1 beZzanja. Izmedu njih postoji meSovita zona iz koje proistiCe reakcija
,bezanja napred”“. Kad je na Filipinima prvi put pro§la parna lokomotiva,
domoroci su straSno uplaseni pali na kolena (odbrambena pasivnost).
Prastanovnici Australije su pobegli kad su prvi put videli postupak kuvanja vode u

limenkama (bezanje) 143,

Neurolozi pominju ukljuc¢ivanje ,,mikrospavanja“ kad neverbalni um bezi
c¢ak 1 nekoliko sekundi u san S§tite¢i na taj naCin imuni sistem organizma,
spreCavaju¢i gojaznost, Cuvaju¢i srce. Na nasu zalost ovaj davno stvoreni
mehanizam ume da se uklju¢i i tokom voznje.

Po re¢ima neurologa ,,svakodnevni zivot je za na§ mozak hodanje po uzetu
iznad ogromne jame pune ljutih jazavaca i polomljenog stakla“ (Barnet, 2016:
25). Ocigledno ljudski mozak je dugo obitavao u divljem, neprijateljskom
okruzenju gde je mali broj uspevao da prozivi dovoljno dugo da bi razvio
potomstvo. Zato i danas obilujemo mnogim nesvesnim i nedovoljno istrazenim
mehanizmima za prezivljavanje uklju€ujué¢i i mnogo zastarelog nepreradenog
,,Softvera®.

Povracanje i mucnina se deSavaju tokom prevoza. Nebitno da li je u pitanju
brod ili autobus mehanizam je isti. Verbalnom umu je savrSeno jasno da se
kre¢emo tako Sto se krece autobus dok smo mi u sede¢em stavu. Neverbalni um u
pocetku prihvata njemu neprirodnu novotariju. Problem nastaje kod prve uzbrdice
ili krivine. Tad centrifugalne sile ili sila gravitacije aktiviraju vestibularni sistem u

uunutrasnjem uhu koji se sastoji od spleta cevéica ispunjenih te¢noséu. Ovaj

193 7a vise videti: Lenne, R (1983), Strah — analiza i terapija, Popularna psihologija, Zagreb.
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sistem sluzi za ustanovljavanje polozaja u kojem se telo nalazi kako bi se odrzala
ravnoteza.

Kad neverbalni um ,shvati“ da neSto nije u redu jer unutrasnji signali
ukazuju na kretanje (i to velikom brzinom) dok o¢i i verbalni um to negiraju
nastaje problem. Pocinje ,,uzbuna“ gde neverbalni um ima samo jedno tumacenje
- trovanje za $ta postoji samo jedna hitna reakcija kako bi se povratila kontrola —
osloboditi se Stetne tvari povracanjem.

Isti efekat ,,zbunjivanja“ i nekoordinacije se deSava tokom voZnje brodom.
Posto nema nikakvih orjentira na putu culo vida Salje informacije da kretanja
nema. Talasanje broda ,tvrdi“ neSto drugo. Rezultat je isti. U slucaju bure stvari
postaju gore'**.

Cinjenica da je mnogo ljudi imalo probleme sa prevozom koji su kasnije
prevazideni potvrduje da neverbalni um nije ,kamen* tj da 1 on poseduje
spremnost za saradnju 1 prilagodavanje u cilju smanjenja napetosti sa ili bez
uplitanja verbalnog uma.

Preciznije ne moramo da znamo mehanizme unutar nas da bismo se
prilagodavali, kao i1 da su promene moguce bez upliva verbalnog uma. Ovo
potvrduju polarne Zivotinje koje su ostale bez nagona straha. Mozda je to razlog
zbog kojeg osnivac psihoanalize nije bio spreman da odustane od Lamarka koji je
tvrdio da ,,potreba stvara organ®.

Razvoj svesti od nizih vrsta do Coveka se nije odvijao u kontinuitetu,
pravolinijski sa predvidivom dinamikom. Ocigledno je da su instikti i strahovi u
nama stariji od intelekta. Ako je civilizacijski progres iSao u skokovima po
principu ,,verovatnog pogotka“ Sto je uticalo na slozenost i razvoj ¢eonih reznjeva
1 kvaliteta mozga onda su tvrdnje da nas razvoj jo$ uvek nije zavrSen sasvim na
mestu. Uz zakljuc¢ak i konstatacija da smo od samog pocetka posedovali Zilav
anatomski supstrat za razvoj koji nas je doveo dovde uprkos ,,brojnih slepih ulica i
pobacaja‘“ (Lene, 1983: 57).

Covek je i dalje pun urodenih strahova ali i strahova od: buduénosti,
ranjavanja, od kaznjavanja, socijalne izolacije, od straha ... sve do nivoa
infantilne bespomoc¢nosti u nepredvidivom svetu. Mnogi strahovi napadaju samo
coveka zahvaljuju¢i njegovoj sposobnosti ,,duhovne prerade straha“. Na kraju

zivotinje se boje samo konkretnog.

144 Neurolozi pred vestibularnog sistema pominju i pojam ,,propriocepcija“ sposobnost da
osetima procenimo trenutni polozaj tela.
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Danas na zalost mnogih prepletenost strahova i intelekta ne moze da se resi
hirurski, odvajanjem Ceonih reznjeva koji se €esto nazivaju reznjevima kulture i
civilizacije. Operacija presecanja veza ¢eonih reznjeva i mozdanog stabla ¢oveka
oslobada strahova, agresivnosti i unutrasnjih napetosti. Tacno je da tad nema
strahova ni bolova, ali nema ni dostojanstva.

Svet je jo§ uvek nepredvidivo za Zivot opasno mesto. Zivotinja koje su u
polarnim vodama zivele bez neprijatelja su u potpunosti ostale bez straha i
sposobnosti da pobegnu kad ljudi dodu. Morski lavovi, morski slonovi i pingvini
dozvoljavaju da im se ljudi priblize ne pruzajuci nikakav otpor Sto se po njih
zavrSava kobno. Zato pojedine psihoterapeutske Skole nastoje da preformuliSu
strahove na ,,Ciste* 1 ,,prljave. Rec€ je o pravom strahu koji nosi dragocenu poruku
,»ako smo voljni da osluékujemo“145.

Strah je prirodna reakcija ljudi 1 zivotinja pred opasno$cu kad na scenu
izlaze mehanizmi za otklanjanje opasnosti. Nestajanje pravog straha je opasno. Na
kraju kao $to na$ ljubavni zivot ne moze da se svede samo na orgazam, ni obrada
strahova ne moZe da bude oslobodena intelekta, maste, kulture i sazrevanja.

Postoje osobe koje veruju da mogu da predvide opasnost, samim tim i da je
izbegnu. Uobicajen izraz je ,,Sesto Culo za opasnost®. Na Istoku postoji borilacki
neupitni izraz ,,Go Dan* koji podrazumeva i testiranje146.

Recenica: ,,Nije znao S§ta nije u redu, ali je znao da neSto ne valja“
(Kaneman, 2015: 11) moze da bude ocenjena kao veoma neprikladna od strane
verbalnog uma. Kaneman govori o ,,ekspertskoj analizi* tvrde¢i da deluje poput
magije ,,ali nije to u pitanju®. On tvrdi da naSe svakodnevne intuitivne sposobnosti
nisu nista manje ¢udesne od zaprepaScujuce intuicije vatrogasca ili lekara — samo
su ¢eSc¢e. Njegov zakljucak uz pozivanje na autoritete je da ,,intuicija nije ni vise
ni manje nego prepoznavanje‘.

Sa druge strane poznate su prie o psima koji su ¢udnim ponaSanjem
sprecili gospodara da putuje ¢ime je izbegao nesrecu. Pominju se macke koje po
nekoliko sati pre nailaska tornada borave u podrumu, morski psi koji pre vidljive
pojave tornada kre¢u u vece dubine (registrovano aparatima za pracenje).

Zabelezeno je bekstvo slonova i drugih zivotinja iz ZOO vrta Indonezije pre

195 7a vise videti: Rankin, L. (2017) Lek za strah, strah kao lek,Verba, Beograd.
146 https://www.youtube.com/watch2v=wfplwjtJL 01&t=4s, otitano 20.juna 2019
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pojave cunamija*®’. Postoje ljudi koji veruju da ,,nije sve u intuiciji“ i da su im
turbulentne zivotne okolnosti ,,pomogle” da aktiviraju konformizmom potisnuti

. . o . 148
prirodni resurs za predosecanje opasnosti.

6.7.Nesaglasje umova

Re¢ je o unutrasnjem sukobu reptilskog (neverbalnog) 1 neokorteksnog
(verbalnog) uma. Ocigledan je zaplet jer oba uma operiSu istim informacijama,
obraduju¢i ih na razliite nacine, pokuSavaju¢i da se usklade kroz ponasanje.
Drama proizilazi iz njihove razli¢ite svrhe.

Neverbalni um igra na sigurnije i brze varijante (niski put) iza kojih stoji
milenijumska tac¢nost, dok bi kora velikog mozga da ,malo razmisli* (visoki
put)“g. Dodatna komplikacija je ¢injenica da oba uma mogu da prelaze granice
zapazenog pomocu maste koju stvara kognitivni um, $to je dostupno i reptilskom
umu.

Do kolapsa dolazi jer su oba uma prethodno formirali obrasce ponaSanja
putem asocijacija koje pokre¢u na osnovu prethodnih dogadaja i iskustava.
Upadanjem u obrazac zakljucci i1 reakcije gube na validnosti. Tako je u
pretposlednjoj recenici iznetih impresija ljutnja ispitanika usmerena prema Zeni
koja ,,se dere, dok je u poslednjoj ljutnja usmerena prema onome ko je ispitanika
,,stavio u ovu poziciju®.

Oba slucaja (ista situacija) doveli su ispitanike u isto stanje fizioloSke i
emocionalne pobudenosti. Re¢ je o pojavi koja se javlja kad neko namerno rusi
unapred dogovorene ili ocekivane granice. Dodajmo taj ,,neko* to radi u svoju
korist, na Stetu onog drugog ili nasi umovi to tako doZzivljavaju. Dok reptilski
(neverbalni) um otkriva pretnje neokorteksni (verbalni) brine o druStvenom
statusu i reputaciji u slucaju pogresne reakcije.

Treba ista¢i da je prednost reagovanja data prvoformiranom umu.

Eksperimenti pokazuju da reptilski mozak na fotografiju zmije reaguje i mobiliSe

147 Cunami: https://www.nationalgeographic.com/environment/natural -disasters/tsunamis/ ,

ocCitano decembar 2018.

148 Poslednji takav slucaj poznat istrazivacu zabelezen tokom demonstracija i podmetnute
eksplozije u Strazburu 11.12.2018.g, kad je posle iznenadne bra¢ne svade suprug naprasno uzeo
dete i vratio se u Brisel dok se njegova supruga sat vremena nakon toga nasla u ,,epicentru®
zbivanja.

149 7a vise videti: Mark Williams et al., ,, Amygdala Responses to Fearful and Happy Facial
Expressions Under Conditions of Binocular Suppression™, 24, no 12 (2004), 2898-2904.
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telo posle 0,2 sekunde bez nase svesnosti (niski put). Kognitivnom mozgu je
potrebno 0,5 sekundi da bi uocio i prepoznao zmiju (npr). Posle toga (ako nije
previse ometen ili usmeren neverbalnim umom) iz memorije izvlaci svoje znanje
0 zmijama, radi sistematizaciju, donosi odluku o reagovanju i nesto preduzima.
(Zmija: mala — velika, ujeda — ubija stiskom, otrovna - neotrovna, opasna -
bezopasna, prava ili od gume ...) — Visoki put.

Nadrazaj koji se prima ¢ulima se u talamusu deli. Jednim delom stize do
amigdale koja izaziva momentalnu reakciju, dok drugi deo prvo ide ka vizuelnom
korteksu na obradu nakon ¢ega stize u amigdalu.

Nesuglasje umova se deSava svakodnevno, sa manjim ili veéim
intenzitetom. Na ovom stepenu ljudskog razvoja verbalni um koji je ubeden u
svoju nadmo¢ (i budu¢nost) ne moze da isklju¢i neverbalni um. Sem toga
neverbalni um je brzi.

Zato se verbalni um (sa svim svojim postignuc¢ima !?) stidi neverbalnog uma
koji ga stalno dovodi u neprilike, dozivljavaju¢i ga kao siromasnog retardiranog
rodaka iz provincije koji ga vraca u blato iz kog je izaSao. ,,Mozda nas je bog
stvorio takvima da se uvek varamo* pomislio bi Dekart, koji jedino nije sumnjao

u skepticku sumnju o sadrzaju naSe svesti.

6.8.Stres kao sukob umova

Brojni odgovori se mogu protumaciti unutrasnjom borbom dva psiholoska
sistema koji se pominju u odeljku o modelima kreativnog procesa: ,,Sistem 1 i
,Sistem 2™ koji &ine ljudski um. Kaneman se po sopstvenom priznanju oslanja
na najnovija dostignuéa kognitivne i socijalne psihologije**.

Po evolucionim psiholozima (poznati po uproS¢avanjima) ljutnja je u
ovakvim situacijama vid samoodbrane. Odgovori mogu da se tumace kroz sukobe
1 proZimanja: racionalnog i emocionalnog, iskustvenog i nevinog, svesnog i
nesvesnog, aktivnog i pasivnog, leve i desne mozdane hemisfere, jina i janga...

Sve do ,,nadmudrivanju‘ davola i andela koji nam sede na ramenima.

150 K aneman D. (2015), Misliti brzo i sporo, Smederevo: Heliks, str 19

151 U ovom radu se termini pominju u delu: Modeli kreativnog procesa.
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,»Blokada, ali mogu da je prevazidem®. ,,.Desice se nesto gore, kao $to i jeste®. ,,Ne

mogu da se koncentriSem®. ,,Nervira me pla¢ Zene dok policija radi svoj posao*. ,,O

uzasu koji gledam bez upozorenja“. ,,Ostati miran (ne paniciti)*. ,,Razm. koliko mi

ovo smeta i kako je uticalo na mene®. ,,Sta prvo uraditi u ovoj situaciji‘? ,,Zbog

ovoga uslovi za testiranje nisu najidealniji. ,,Ruzno je pustati ovakve snimke u bilo

koju svrhu®. ,Paraliza“. ,,Ljutnja (gledam a nisam upozorena)®. , Nerviranje zbog

zene koja se dere”. ,,Agresija (prema onome ko me je stavio u ovu poziciju)*.

Impresije je moguce sagledati i uz pomo¢ neurologa na koje se Kaneman
nije pozvao. Tada bi recenice mogle da se protumace kao unutrasnji sukob dva
mozga (ili uma): reptilskog (neverbalnog) i neokorteksnog (kognitivnog).

Stres je na zalasku 20 veka tumacen kao ,,nespecifi¢an odgovor tela na bilo
koji zahtev koji se pred njega postavi®. Stresna situacija je mogla da bude prijatna
i neprijatna. Bio je vaZan jedino intenzitet zahteva za prilagodavanjem™>.

Danas psihoneuroimunoloska istrazivanja ukazuju da biopsihosocijalna
reakcija izazvana delovanjem stresa moze biti bitan ¢inilac u razvoju brojnih
psihosomatskih poremecaja. Zato se psihosomatske bolesti definisu kao ,,bolesti u
¢ijem nastajanju psihicki Cinioci kao $to su negativne emocije 1 stres imaju
najvece znaéenje“m. Danasnja stanoviste je da se stres smatra normalnim stanjem
uprkos moguc¢em negativhom delovanju. ,,Stres je bioloSki normalna reakcija na
ugrozavanje Zivota i telesne celovitosti. ™

Adaptacija na stres se najée$¢e odvija u dve faze: alarm - traje od nekoliko
sekundi do nekoliko Casova, pruzanje otpora - koriS¢enjem svih raspolozivih
fizickih 1 mentalnih resursa ukljucuju¢i razum i volju. Tada su Ceste greske i
nedovoljno promisljene reakcije, gubi se zelja za borbom, prepustamo se
opijatima 1 sudbini Sto rezultira psihickom 1 telesnom patnjom. Tako se nekad
stize do trece faze - iscrpljenosti.

Transakciona analiza definiSe stres kao ,,odnos izmedu osobe i okoline, u
okviru koga osoba procenjuje da neki aspekt okoline ukljucuje pretnju , gubitak ili
izazov za njene snage, pri Cemu se javljaju karakteristicne promene
psihofizioloske ravnoteze ™.

Stres po njima nastaje iz kombinacije uslova u spoljasnjoj sredini i

individualnih karakteristika koje su od znacaja za razreSenje aktuelne situacije.

152 Selijeova definicija stresa sa komentarom: Rejnvoter, Dz. (1986), Budite sebi psihoterapeut,
Beograd, Nolit.

153 Gagi¢, K. (2012), Uloga stresa u razvoju psihosomatskih bolesti, Osijek, Sveuéiliite J.J.
Strosmajera, Sazetak.

154 Kostié, P.(1999), Letak, podeljen borcima na poloZaju borbene zone u okolini Gnjilana
155 Zotovi¢, M. (2002). Stres i posledice stresa: prikaz transakcionistickog teorijskog modela,
UDK.616.89:615.851, Filozofski fakultet u Novom Sadu. Novi Sad. Str.4
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Naglasava se vaznost kulturnih ¢inilaca koji oblikuju ,tipove dogadaja kojima
pripadnci kulture mogu biti izlozeni kao i subjektivnu procenu dogadaja“.

Autori se isto tako pitaju gde pocinje stres, koja je razlika izmedu stresa i
uobicajenih ljudskih iskustava kao i moze li pojedinac da bude siguran da nesto
predstavlja pretnju ili moguénost gubitka. TeSko ¢ak i nemoguée stvoriti jasnu
liniju razgrani¢enja izmedu stresnog i normalnog iskustva.

Treba naglasiti da Cesto zastupljena klasifikacija na fizicke i sociokulturne
stresove ne daje rezultate jer se stresom pokre¢u spirale dogadaja koje
usloznjavaju situaciju. Tako razvod moze da pokrene preseljenje, promenu posla,
brigu o deci zbog njihovih stresova isl.

Zbog uvodenja reda uvedena je i klasifikacija u odnosu na intenzitet pretnje.
Istraziva¢i uocavaju: - Traume tj dogadaje koji nadilaze uobicajeno ljudsko
iskustvo poput ratova, tehnoloskih katastrofa ili saobraéajnih nesreéa. - Zivotne
dogadaje tj. situacije bez neposredne opasnosti za zivot poput: teSke dijagnoze,
gubitka bliske osobe ili razvoda. - Hroni¢na opterecenja, dogadaji sa manjim
intenzitetom ali zato duzim trajanjem kao $to su problemi na poslu, problemi sa
roditeljstvom, novim zaduzenjima isl.

Na kraju Klasifikacije su dnevni mikrostresori, dogadaji malog intenziteta
Ciji se stresni potencijal krije u ucestalosti. Tu su svakodnevna zakréenja u
saobracaju, svakodnevna poskupljenja, ¢ekanje u redovima, nestasSice idr. Tako se
dolazi do razlike stresa u stresnim kategorijama sa razli¢itim posledicama. To su:
traumatski stres, hroni¢ni stres i svakodnevni mikrostresovi.

Stres je u pocetku posmatran u okviru fiziloskih odgovora organizma u cilju
prilagodavanja. Tako je nastao redukcionisticki model stresa koji je ukljucivao
dve komponente: okolinu i stresnu reakciju u pravolinijskom kauzalnom odnosu.

Model je kasnije proSiren, pa je nastao proSireni redukcionisticki takode
pravolinijski model stresa koji je obuhvatao i okolinu i osobu i stresnu reakciju.
Istrazivaci su kasnije predlozili interakcionisticki model koji je kritikovan jer nije
podrazumevao sve interakciju medu relevantnim ¢iniocima, ve¢ je podrazumevao
da stresna reakcija zavisi od okoline i osobe

Trenutno se koristi transakcionisticki model stresa koji uo¢ava dvosmernu
povezanost stresa, osobe i okoline. Na ovaj nafin su prevazideni propusti
prethodnih modela, samim tim i njihovo objasnjenje. Po transakcionoj analizi
prepoznavanje dvosmernih veza je ,,plodnije od pokusaja pronalaZenja preciznog

redosleda uzorka i posledice u nizu* (Zotovi¢, 2012, 14).
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Uvazavanjem tranSakcionistickog pristupa koji povezuje nivoe analize
stresa uz dodatnu podelu uma na verbalni i neverbalni moguée je dublje
razumevanje procesa unutras$njih sukoba, interakcije i adaptacije. Tako veza
izmedu uma 1 tela uz uvazavanje individualnih razlika gubi deo tajanstvenosti,

terapija postaje delotvornija a posledice stresa umanjene.

6.9.Genijalnost

,»Kad priroda stvara genijalnog ¢oveka, ona mu pripaljuje buktinju na glavi i ispraca gau

svet s re¢ima: Idi, budi nesre¢an!“ Didro

Odmah treba re¢i da genijalnost nije tema ovog rada. Tema je delimi¢no
otvorena posle empirijskog istrazivanja uvidom u impresije ispitanika, kad je
postalo ocigledno da je dokazana treca hipoteza — da se na kreativnost moze
uticati. Samim tim nije daleko dan kad ¢emo poceti da promis§ljamo o stvaranju
genija. Uostalom zar genije nije samo ,besmrtna varijanta obi¢nog Coveka“
(Dovlatov, 2010: 73).

Poglavlje trazi odgovor na pitanje: Da li se moze uticati i na genijalnost koju
karakteriSemo kao vrhunsku kreativnost? Poglavlje nema pretenziju na konacne
odgovore ve¢ u kratkim crtama analizira rezultate do kojih se doslo testiranjem
ispitanika. Tekst je tako i koncipiran.

Genija nije lako definisati. U pitanju je osoba koja je neim zaduzila
coveCanstvo ponudiv§i promenu toka istorije. Razlikuje se od talenta koji se
procenjuje na osnovu prijeméivosti, brzine usvajanja i primene znanja u nekoj
oblasti bez konsekvenci po ¢oveCanstvo. Postoje 1 nepriznati geniji ali o njima u
sadasnjosti mogu da diskutuju samo genijalni, klini¢ki psiholozi i neuropsihijatri.

Ako ne-genijalni nisu dorasli da se bave genijem u sadasnjem vremenu onda
je pedagogija u viSestrukom, delimi¢no nereSivom problemu. Uvek postoji
mogucénost da u dzunglama Amazona ili medu AboridZinima postoji mali Mocart
koji se u zivotu nece pribliziti klaviru. Za takvog adekvatna reSenja jo$ uvek ne
postoje. Sa druge strane mozda u naSem okruzenju postoji novi Tesla ili Van Gog.
Bila bi pedagoska grehota ako drustvo ni u tom delu ne bi naslo nacine da takvoj
deci pomogne i olak§a im samorazvoj.

Za genijalne ljude se smatra dokazanim visok nivo inteligencije u oblasti
kojom se bave. Kako istrazivanja pokazuju visoku korelaciju izmedu inteligencije

1 kreativnosti genijalni imaju obe komponente. Stoga zaklju¢ak da je obukom
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moguce uticati na razvoj nedostajuceg dela ¢ime bi se uz samodisciplinu i naporan
rad uz malo sreée potpomoglo stvaranje genijalnog pojedinca. Da li je tako
jednostavno i dali je to sve?

Genijalni nekad Zele da pomognu u tom procesu. Pikaso i Tesla nisu imali
problem da nam ponude svoje uvide i mentalne tokove. Sa druge strane genijalni
su ¢esto uvereni u svoju neponovljivost (mentalni stav koji nam ne pomaze), zbog
¢ega zakljucuju da je traZzenje novih genijalaca Cisto gubljenje vremena jer Ce se
za to pobrinuti providenje.

Sa druge strane pojam genija dozivljava transformacije kroz prostor i vreme.
Mnogim genijalnim osobama su kroz istoriju pripisivana nervna oboljenja poput
epilepsije posle ¢ega se njihova dela 1 postupci svode na prilagodavanje sa
okolinom. Opet to nije pravilo ¢ime vrata uticaja na genijalne ostaju otvorena.

Jos jedno rac¢vanje misljenja. Stanojevi¢ u predgovoru za ponovljeno izdanje
svoje davno rasprodate Kknjige ,,Ludilo i kultura™ (1924) ostaje pri svojim
stavovima 1 1959 ali 1 1979 g. Genijalno ostvarenje zahteva ,najviS§i napon
dusevnih 1 moralnih c¢inilaca* Cesto udruzeno s ,raznovrsnim unutrasnjim
poremeéajima“lSG.

Stanojevi¢ se u svojoj knjizi kao lekar poziva na psihijatre, neurologe, ali i

,helekare* iz prethodnih vekova:

,»Fiziologija 1 higijena pisca postale su neophodna poglavlja pri raséinjavanju
njegovog talenta* (Sent — Bev). ,,Samo nedovoljno razvijeni duhovi misle da ¢e lep
predmet izgubiti od svoje drazi ako izgubi neSto od svoje misterije
(Dz.St.Mil).“Istoricar, biograf i knjizevni kriti¢ar nece nista izgubiti ako se obrati za
pomo¢ lekaru neurologu i psihijatru u pitanjima koja im nisu dovoljno jasna“
(Antom i Dromar).

Autor navodi 1 stavove iz anti¢kih vremena:

Pesnici ,,stvaraju svoja dela nagonski i na isti nacin kao i proroci, liSeni svesti o
onome §to govore* — Sokrat; ,,Pesnik je tanano, nepostojano i sveto bi¢e; on nikada
ne peva bez udela bozanskog zanosa, bez slatke mahnitosti; od njega je daleko
razum, i ¢im bi mu se stao potcinjavati, nestali bi stihovi, nestala bi prorokovanja.
Pesnici ne stvaraju svoja dela, jer bog, onaj koji potéinjava sebi duh, uzima pesnike
za svoje sluge. On hoce, oduzimaju¢i im pamet, da nam kaze da oni nisu tvorci tih
Cudesnih dela; sli¢ni sveStenicama Sibile, koje nikad ne igraju kad su prisebne,
pesnici ne mogu da stvore nista ¢udesno i uzvi§eno kad im je dusa smirena i kad su
u vlasti razuma. I jedino posto se zagreju harmonijom i ritmom i posSto ih obuzme
zanos, stvaraju i izazivaju nase divljenje* — Platon; ,,Zanos nije bolest, ve¢ naprotiv,
najvece blago koje nam daruju bogovi“ — Platon; ,,Marko Sirakuski je dao vrlo lepe
stthove dok je bio manijak, a kad je ozdravio, izgubio je svoje sposobnosti® —
Aristotel; ,,ZapaZzeno je da su znameniti pesnici, umetnici i politicari bili pomalo

156 Stanojevié, V. (1972). Tragedija genija, duSevni poremecaji znamenitih ljudi, Beograd-Zagreb:

Medicinska knjiga, Predgovor.
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melanholi¢ni, pomalo dusevno bolesni, a pomalo mizantropi kao Belerfont. I u nase
vreme vidimo tu istu pojavu kod Sokrata, Empedokla, Platona i drugih, a narocito
kod pesnika“ — Aristotel; ,,Zar verujete da je pesnik Pakuvijus stvarao svoja dela u
prisebnom stanju? Lepi stihovi stvaraju se samo u stanju zanosa“ — Ciceron.

Misljenja o genijalnim ljudima se nisu promenila ni u srednjem veku. Paskal
piSe da se ,,Genijalnost granici sa ludilom. Ludilo je toliko rasireno medu
genijalnim ljudima da bi ¢ovek zdravog razuma bio nenormalan medu
genijalnima®. Volter je u pismo Didrou objas$njavao da je sve $to stvara genije
»proizvod nagona“ i da je Kornej ,,pisao scenu u Horaciju bas onako kao $to ptica
gradi svoje gnezdo®.

Osnivac¢ klinickog nac¢ina lecenja bolesti s pocetka 18 veka (B.Herman) je
tvrdio da ,.Jma nesto delirijumsko u svakom genijalnom delu“**’, dok dr ReZi§ u
delu ,,Ludilo u dramskoj umetnosti“ naglasava da ,,poluludi zauzimaju vazno
mesto u dramskoj umetnosti svih vremena* (Stanojevi¢, 1972, predgovor).

Sekspir, Gete, Dostojevski u svojim delima precizno klini¢ki verno opisuju
nijanse poremecene psihe i karaktera. Njihova dela su postala svojina nauke pre
nego Sto je nauka time i pocela da se bavi. Tipi¢no genijalno, i¢i jedan vek ispred.
Mozda ga poput Tesle i1 izmisliti.

Anticki stav da ,,genijalni nisu sami‘ bio je na snazi i sredinom 19 veka Sto
vidimo iz dela ,, Genije i ludilo“ (Cezare Lombrozo, 1863) koje je doZivelo vise
izdanja ¢ime je uz veliki broj pristalica steklo 1 veliki broj protivnika.

Pocetkom 20 veka delo se odbacuje kao ,detinjasto i povrSno“. Tada
psihijatri stvaraju pojam ,,poluludila® (demifolie) za li¢nost poremecenog duha,
,all ne potpune invalide, ve¢ osobe s oCuvanim umom i o¢uvanom stvaralackom
sposobnos¢u‘. Na ovaj nain genijalni po stepenu invalidnosti postaju poput
epilepticara ¢iju su bolest nekad zvali ,,sveta bolest™ (morbus sacer). ( Stanojevic,
1972; 14) zbog Cega bi Erazmo Roterdamski da je roden 4 veka kasnije pisao
,Hvala poluludilu®.

Istovremeno zahvaljuju¢i napretku medicine mnogo takvih stanja moZe da
se konstatuju u ranoj fazi trudnoce dok je plod u utrobi §to se saopStava budué¢im
roditeljima uz moguénost prekida takve trudnoce.

Zaklju¢imo da biologija, patologija, patografija, patografska kauzistika,

eugenika i genetika zajedno i1 svaka ponaosob nisu uspele da ,stvore® genija.

157 gt aliqud deliri in omni magno ingenio.
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Nasledivanje spoljnih telesnih odlika (poznato ve¢ nekoliko hiljada godina),
podrazumeva svesno i plansko popravljanje poroda, ali ne i stvaranje genija.

Eksperimentima s pocetka proslog veka kojima bi se Stosta moglo prebaciti
s etickih pozicija nisu stvoreni ni genijalni, niti nizi hibridi sposobni za rad u
nemogu¢im uslovima . Moze da se govori o nasledivanju fizickih i mentalnih
osobina, ali mnogo desetina hiljada puta je dokazano da potomci nisu nasledno i
genijalni. Eksperimenti stvaranja nize 1 viSe ljudske rase nisu dali Zeljene
rezultate. O tome svedoCe Staljin 1 Hitler koji su usmeravali naucnike,
odobravajuci takve eksperimente.

Na osnovu ispitivanja biografske 1 patografske kauzistike uoceni su
neposredni pozitivni talenti i darovitost u muzici. Tako je u rodu Sebastijana Baha
tokom osam pokoljenja u tri uzastopna veka bilo 57 istaknutih, darovitih
muziara. Kod znamenitih slikara srednjeg veka (Italijani, Spanci, Flamanci)
polovina (21) je ponikla iz darovitih porodica.

Znajuéi da je za razvoj ovih talenata potrebno da rano budu otkriveni moze
se opravdano postaviti pitanje da li je neko pri tome testirao ,,ostalu* decu i da li
je neko edukovao njihove roditelje, predocavaju¢i im da negovanje talenta nije
nuzno ,.,gubljenje vremena“. Na oba pitanja kulturoloski i socioloski odgovor bi
bio negativan.

Hibridizacija, selekcija 1 konsangvinitet koji su se sprovodili na Zivotinjama
1 ljudima daju rezultate kod razvoja naslednih osobina trkackih konja (npr). Kod
ljudi, su se takvi eksperimenti najceS¢e zavrSavali bioloSkim slabljenjem,
degeneracijom, umiranjem i izumiranjem.

Da bi zivotinje izbegle sliénu sudbinu autoriteti preporucuju prestanak
eksperimenata posle dve generacije ,,osvezavanjem krvi“ tj. uvodenjem strane
krvi u potomstvo kako bi se izbegla ljudska sudbina - nestanak mnogo pripadnika
niZeg 1 viSeg plemstva kao 1 brojnih dinastija.

Sa druge strane previda se znafaj obrazovanja i pismenosti koje je do pre
par vekova bilo nedostupno Sirokim slojevima. Zbog toga i pored mnogo: kepeca,
bludnicara, perverznjaka, sadista, epilepticara 1 drugih slaboumnika i bezumnika
poput Nerona i Marije Tjudor (,,severna hijena®) i dalje egzistira stav da je
“konsanginitet bioloSka njiva kulture Covecanstva, jer se iz njega zamece i rada u

vecini slucajeva duhovno vodstvo drustva i Covecanstva“ (Stanojevic; 1972, 73).
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Isto tako se moze braniti stav da su plemstva propadala zbog
konsangviniteta dok su nizi slojevi zbog nedostatka obrazovanja bili skoro bez
Sansi da spoznaju i razviju svoje talente i budu od koristi Covecanstvu.

Interesantna je ¢vrsta paradoksalnost koja se i dalje precutno propagira. Sa
jedne strane hvali se vitalnost naroda do koje se dolazi meSanjem sa drugim
narodima, dok se za vise duhovne domete pravdaju rizici konsangviteta tvrdnjom
da krvno meSanje ,,visokih* 1 ,niskih® rodova umanjuje mogucénost radanja
coveka velikog duha.

Kod genijalnih ljudi primecuje se odredena neuskladenost duhovnih snaga,
suprotne strasti kad posmatraci u njima vide dve li¢nosti. Petar Veliki (npr) je bio
optereCen neuropatskim i psihopatskim poremecajima, za koje se veruje da su
ekvivalent epilepsije. ,,Celo njegovo bic¢e predstavlja mesavinu snage i slabosti‘.

Fridrih Veliki mizantropske naravi po svojim duhovnim sposobnostima
nije bio dorastao moc¢i koju je imao u rukama. Od kona¢nog ateizma delilo ga je
samo verovanje da savrSena svrhovitost u vasioni moze biti isklju¢ivo delo bozje

svemudrosti 1 da ljudski duh moze proisticati samo iz bezgrani¢nosti duha.

»Vecina naSeg roda je glupa i jadna. Teolozi uveravaju da je Covek sazdan po
bozjem podobiju, ali ja uzalud za tim tragam. Svako ima u sebi divlju Zivotinju, i
retki su ljudi koji je mogu drzati u sebi na lancu“ Pismo Fridriha Velikog Voteru.

,Ja nisam c¢ovek kao svaki drugi, 1 pravila morala i pristojnosti nisu stvorena
za mene“ tvrdio je Napoleon Bonaparta koji je bio visestruko nagraden od prirode
uz istovremeno opterecenje svojim nedostacima.

Bifon je pokazivao neuskladen duh zagonetan savremenicima i dostojan
divljenja. ,,Genijalnost je strpljiv rad. Egoizam i egotizam :*“Dela genijalnih ljudi
ima samo nekoliko. Tu spadaju dela Njutna, Monteskjea, Lajbnica i — moja®.
»Njegovi pompezni opisi viSe draze nego S$to zadovoljavaju“- Sent Bev
(Stanojevi¢, 1972: 121).

Kad imaju sluSaoca koga poStuju genijalni govore o svojim ,,pomagacima‘
¢ije instrukcije slede. U pitanju su vizije koje govore. Tako je Vladimir Solovjev
kroz ¢itav Zivot imao stalnu pratilju ¢ije je instrukcije poStovao do kraja Zivota.
Ona mu se prvi put pojavila u devetoj godini i rekla: ,,Idi u Egipat®.

Genijalnima nisu strane ni psihoaktivne supstance. Berlioz iako neznog
zdravlja je uzimao opijum zbog bolova. Odlukom da zivot posveti muzici nasao
se u traumati¢nom sukobom sa majkom bogomoljkom koja ga je proklela, zapala
u versko ludilo napustivsi ga. Vagner je pisao Listu da s anatomskom ta¢nosc¢u na

primeru Berlioza moZe da se vidi kako rdava Zena moZe da upropaasti i nacini
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smeSnim briljantnog coveka®“. Po Vagneru Berlioz je ,,poblesavio da bi se
odmorio®.

Vagner je muzi¢ko obrazovanje i kompozitorsku tehniku osvojio na juris.
Po re¢ima biografa to je ,,besprimerno u istoriji muzike“. Njega veliki darovi,
veliki poroci, neobuzdane strasti i afekti, ¢ine krajnje neuracunljivim.

Po Vagneru umetnost je ,,granata koja udara u tvrdavu stare umetnosti®.
Kasnije se menja i napusta predasnje shvatanje o ,,pozoriStu za sav narod* i usvaja
novo ,,0 pozoriStu za uzi krug izabranih. PiSe pamflet protiv pariskih komunara
itd. Sklapa ¢vrsée prijateljstvo s Ludvikom II, koje dobija nezdrav oblik ,,ludilo
udvoje« (,folie a deux«)™®.

Za Edgara Alana Poa Bodler kaze da ,,on ne pije kao gurman ve¢ kao
varvarin®. Velike koli¢ine alkohola ( i sve vec¢e) dovode do paralize viSih centara
u mozgu ¢ime se izazivaju halucinoze, dipsomanija i delirijum tremens. Pesnicima
je moguce da u tom stanju stvore remek dela s dubokim osecanjem etike 1 estetike.
Tu jedino masta ostaje netaknuta mada se 1 ona krivi (emotivna sfera) dok volja 1
paznja propadaju.

Alkoholizam je zbog karakteristi¢cnog delovanja ¢es¢i kod pesnika nego kod
filozofa i matematiCara. S obzirom na to da alkohol podsti¢e stvaralacki duh ¢im
ovaj iz pripreme ude u fazu stvaranja malo sklonosti alkoholizmu u pocetnoj fazi
ne treba da ¢udi. Edgar Alan Po je za sebe rekao da je ,,bio rob onih sila kojima
mi, ljudi, ne mozemo nikad biti gospodari‘.

»~Mnogi me nazivaju ludim, ali jo§ nije reSeno pitanje da nije mozda ludilo najvisi

stepen inteligencije, ne stvara li, mozda, bolesna misao sve ono $to je sjajno i

velicanstveno, jer je s ludilom stekla nekakvu narocitu sposobnost — koja nadmasuje

obi¢ni i svakodnevni zdrav razum! Oni koji budni sanjaju znaju mnogo vise nego
oni koji u snu sanjaju“- Edgar Alan Po™®.

Kroz istoriju je primetno i ,,brzo sagorevanje* genijalnih. Pominje se
Molijer koji je u sebi nosio ¢inioce za ubrzanje samosagorevanja - plahovit
temperament, stvaralacku strast i pohotljivu polnu prirodu.

Volterovo raspoloZenje je opisano kao satiri¢no, ironi¢no, sarkasticno. To su
soCiva kroz koja je gledao i cenio sve ono S§to se zbiva oko njega. Potpuno
tumacenje Volterovog dela dao je Dr Rajbmajer ,SatiriCna zica je simbol

degenerisanosti. Satira po svojoj prirodi ima nesto zajedljivo i rusilacko. Ona je

158 https://www.srbijadanas.com/clanak/vagner-labilni-kleptoman-i-sujetni-umetnik-18-07-2014,
oCitano 01.05.2019.godine

159 Citirano prema Stanojevi¢, V. (1972). Tragedija genija, duSevni poremecaji znamenitih ljudi,
Beograd-Zagreb: Medicinska knjiga, str.261.
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omiljeno oruzje patoloskog genija i talenta, ¢iju rusilacku i umetnicku delatnost
najsnaznije podupire® (Stanojevié, 1972: 289).

Postoje i kaprici genijalnih s kojima okolina treba da se izbori. Musasi
najpoznatiji macevalac starog Japana nikad se nije kupao. Siler je svoju pesnitku
fantaziju razvijao tako Sto je ,,stavljao pri radu noge u led i ,,udisao miris trulih
jabuka“ koje je stalno drzao u fijoci svog radnog stola, Tesla je komunicirao sa
golubicom ...

Gete je znao vestinu kako se zivi §to se smatra i1 ,,njegovim najvecim
umetni¢kim delom®. Tajna je bila u poznavanju vestine ophodenja s ljudima koje
je delio u dve kategorije. na one koji su mu bili od koristi - nosioci vlasti i
bogatstva zainteresovani za kulturu i na one koji su mu trebali izvesno vreme —
zene 1 intelektualci. Zbog toga je Citavog zivota za ve¢inu bio zatvorena knjiga.

Kad bi od ,,jednokratnih® koji su mu trebali izvesno vreme Uzeo 0no $to je
smatrao da mu treba Gete bi se ponasao kao da ih ne poznaje. To je radio grubo
povredujuci ih. Zato je tajnu svog stvaralastva odneo u grob jer se brojni zapisi i
svedoCanstva o njemu potiru. Opisivan je epitetima: hipohondar, neuropata,
demonska priroda, filistar, bez srca, hladan krut i ohol. Drugi su mislili da je
,»samo*‘ zatvoren ali bez mrznje.

Pravi Gete kazu tre¢i je imao dva dusevna lika koje je kao veliki ¢arobni
glumac pokazivao, po svojoj volji ljudima oko sebe. Mnogim genijalnim ljudima
bi razvijanje ove veStine zivot uéinilo kud i kamo lakSim, poc¢ev od naseg Tesle.

Gete je patio od manijakalno depresivne psihoze. ,,Nama Nemcima Gete
izgleda kao primer zdravlja; medutim on je bio teZzak neuropata®. U nastupima
besa imao je misli 0 samoubistvu, razbijao je slike o sto, cepao knjige i ¢inio
slicne neuracunljive postupke. Gete je bio obdaren genijalno$¢u, bujnom mastom,
tananim osecanjima i mnogocime $to drugi nemaju. Ali, jedno mu je izgleda bilo
uskraéeno — ljudska sreca (Stanojevi¢, 1972: 211).

Druga li¢nost koja se pominje kod velikih ljudi, opeterecena je velikim
slabostima toliko koliko je prva nagradena velikim darovima. ... Ako je priroda
podarila Puskinu moc¢an pesnicki dar, onda je taj dar traZio veoma napet Ziv€ano
dusevni rad. ,,Tako nas je priroda stvorila, protivre¢nostima sklonim* — Puskin.

Labilno ziv€ano dusevno stanje su PuSkinove slabosti koje nisu bile ni
obi¢ne ni slu¢ajne, niti prolazne. On je bio poremecen duh koji je svoje korenje i
zile vukao iz davne proslosti svojih predaka. ,,Ja sam hipohondar i psihasteniCar

kao 1 moj otac* piSe svojoj zeni (Stanojevi¢, 1972: 232).
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Puskinova sestra kaze da je njen brat teSko podnosio svaki duzi razgovor.
Nije mogao dugo da sedi na jednom mestu, trzao se pri svakom jacem zvuku.
Pisma je otvarao s uzbudenjem; nije podnosio ni viku svoje dece niti muziku:
“Bio je istroSen mnogo pre smrti, ne samo telesno ve¢ i duhovno®.

Cak i ovako verodostojni opisi mogu da se tumade drugaéije. Iako je ruska
knizevna kritika tvrdila da je poslednjih godina Puskinovog Zzivota njegovo
knjizevno stvaralastvo pokazivalo znake iscrpljenosti jer ostalo je zabelezeno:
,,Cim se do¢epao Odese Puskin je 'oZiveo™.

Postoje sredine gde je poligami, haremski odnos prema Zenama normalan.
U takvim sredinama PusSkin bi kao ,mefistofelovski zavodnik i1 veliCanstveni
poznavaoc zena koji stvara savrSenu poeziju punu bogohulnih motiva kao
,zabranjen plod*““‘ doziveo manju osudu ,,deklarisanih glupaka®.

Za Ljermontova koji je kao i Puskin umao veliki uspeh kod Zena se govorilo
da ,, je ludak koga treba vezati“. On je sebi postavljao pitanje i davao odgovor:
»Da li me je vaspitanje ucinilo takvim ili me je stvorio takvim bog — ne znam.
Znam samo jedno: ako sam uzrok nesrece drugih, ne manje sam i1 sam nesrec¢an‘
(Stanojevi¢, 1972: 237). Mozda bi se delimicnim reprogramiranjem verbalnog
uma doslo do odgovora koji bi nosili manje napetosti kako za Ljermontova tako i
za njegove kritiCare.

Mozda su Ljermontovi najstrozi kritiCari prevareni muzevi 1 oni sa manje
uspeha kod zena. Njega su najvise optereéivali roditelji slabe volje, duSevno
neuravnotezen brat i sestra idiot.

Gogolj je bio uveren da mu je jo§ pri rodenju bila odredena velika istorijska
uloga. U to svoje poslanje je verovao tvrdo celog svog Zivota, i u to je uveravao i
sve svoje bliske prijatelje $to je ,,odli¢an® mentalni stav verbalnog uma.

Genijalne ljude kroz istoriju Cesto prati religiozna paranoja koja uzima
mahove verskog ludila. Tu su 1 ,,zaokreti u glavi“ koji se pamte bez obzira da li se
zavrs$ili dobro ili loSe.

Boravci Zerara Nervala (1808-1855) u duSevnim bolnicama navodili su
kriti¢are na priznanje ,,ma koliko nam to bilo mrsko, da je on bio gotovo potpuno
lud kad je pisao svoje najbolje stihove i1 da je bio obdaren pesnickim stvaranjem
samo u takvim trenucima‘ (Stanojevi¢, 1972: 296). Hajnrih Hajne u istom tonu za
sebe kaze: ,,Moja umstvena uzbudenost pre je rezultat moje bolesti nego moje

genijalnosti; da bih koliko toliko stiSao svoje nesnosne bolove, pisao sam
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stihove®. U drugom pismu dodaje: ,,Vrlo je verovatno da je moja bolest utisnula
pecat nenormalnosti na moja dela®.

Blaza forma se tumaci kao ,karakteristican misticizam®™ kod genijalnih
poput Dostojevskog (1821-1881) koji je imao fanaticno verovanje u svoju
istorijsku misiju. ,,Dostojevski je imao dva narocita razloga da bude misti¢ar: on
je epilepticar, 1 on je — Rus® stoji u opisu ,,najprodubljenije patografije” koju je o
Dostojevskom napisao dr Gaston Lojg.

Genijalni zbog svoje razli¢itosti nemaju potrebu poput Oskara Vajlda za
uspehom zbog skandala ,succes de scandal”“ jer njima pripada uspeh iz
poStovanja. Bez obzira na Zrtve 1 privremene neuspehe medu genijalnima postoji
za to javno iskazana solidarnost.

Genijalne ljude prati veliko nerazumevanje okoline koje je ¢esto skopCano
sa osudom. To je lako objasnjivo. Umovi neprosvecenih prazan prostor
popunjavaju prvim stereotipom kojeg se domognu. Ako su napustili svoju sredinu
zbog nerazumevanja nema sigurnosti da ¢e na drugom mestu biti kompletno
shvaceni 1 prihvaceni.

Par citata o AjnStajnu verno docarava o0dnos sredine prema ,decjim
bolestima* i nesnalazenju genijalnih van svoje ,teritorije®: ,, Uvek se zapanjimo
kad ustanovimo da je ¢ovek velike intektualne snage na nekim poljima benav ili
ak i magarac na drugim“ (Cikago dejli tribjun). ,, Od svih ljudi na svetu, on bi
makar morao da zna. Ova zemlja ga je zaStitila od Hitlera® (Pueblo (Kolorado)
star Zurnal)™®.

Postoji jo$ jedna Siroka zajednicka odlika genijalnih. Re¢ je o duhovnom
stanju koje se Cesto opisuje izrazima: egzaltacija, ekstaza, iluzija, halucinacija,
intuicija, inspiracija, entuzijazam koji nedvosmisleno asociraju na prosvetljenje.
Pored toga za nervno labilnije osobe koriste se i izrazi: opsesija, melanholija,
pesimizam, optimizam ali i manijastvo. U svakom slucaju, stanje se razlikuje od
detaljno izucenog delirijum tremensa koji traje najvise dve nedelje.

Vecina genijalnih ljudi je patila od epilepsije (padavice) koju su jo§ zvali
bolest Svetog Jovana ali i Herkulova bolest, jer je iziskivala veliku telesnu i
dusevnu snagu. Zapazivsi da je vecina epileptiara pobozna epilepsija je prozvana
i ,,sveta bolest“ zbog trenutaka velikog neobi¢nog ushi¢enja koja prethode

napadima. ,,Ose¢am punu harmoniju u sebi i celom svetu, i to je osecanje tako

160 Citirano prema: Ajzakson, V. (2015). Ajnstajn, njegov Zivot i univerzum, Beograd: Laguna str 508.
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slatko i jako da bih za nekoliko trenutaka takvog blazenstva dao desetak godina,
pa iceo svoj zivot™ zabelezena je od strane lekara ispovest Dostojevskog.

Tvrdnju u mo¢ tih trenutaka potvrdio je i Haksli koji je u proslom veku
eksperimentisao sa halucinogenim supstancama. On je na samrti od lekara
zatrazio LSD i dobio ga.

Ajnstajn je za sebe voleo da kaze kako je on ,,duboko religiozni nevernik*
naglaSavajuci da je u pitanju ,,nova vrsta religije®. U zakonima univerzuma video
je ocitavanje duha koji je ,,daleko superiorniji od ljudskog pred kojim mi ovako
skromnih mo¢i moramo da se ose¢amo ponizno* (Ajzakson, 2015: 529).

Od epilepsije su kako se pretpostavlja patili: Herkul, Empedokle, Sokrat,
Cezar, Savle, Sveti Jovan, Muhamed, Buda, Karlo Veliki, Petrarka, Dante,
Riselje, Petar Veliki, Napoleon i drugi. Na prvi pogled se stice utisak da je u
pitanju pre pravilo nego izuzetak.

Cehov pise: ,,Ako hoée$ da bude§ zdrav idi u stado ljudi“. On naglagava
»srecu jer ih ,,dobri rodaci i lekari nisu lecili od ekstaze i ushi¢enosti. Da je tako
postupano sa Muhamedom i da je on radio samo dva sata dnevno posle tog
znamenitog Coveka bi ,ostalo bi isto toliko malo kao i posle smrti njegovog
psa‘“(Stanojevic, 1972: 17).

Po Cehovu takvi postupci doktora bi doveli do propasti civilizacije. Mozda
je ,.srecom™ preovladao stav da to nije samo medicinsko pitanje ve¢ da njime
mogu da se bave: psiholozi, filozofi, umetnici, mistici, nau¢nici i proucavaoci

kulturne istorije.

6.10.Rudarenje (engl. Data Mining) - DM

Jung je napisao da je ,,Hegel bio prikriven psiholog koji je velike istine iz
podrugja subjekta projektovao u kosmos koji je sam stvorio“*®* Kad su velikom
filozofu (prikrivenom psihologu) ukazali na nesklad njegove filozofije i prirode
odgovorio je: ,, Ako se stvarnost ne slaze s mojom filozofijom tim gore po

stvarnost“®2,

161 Jung. K, G. (1977) Dinamika nesvesnog. Novi Sad: Matica srpska, str 264.
162 Grupa autora (1973). Enciklopedijski leksikon, mozaik znanja — filozofija. Beograd: Interpres.
Str.174
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Danas istraziva¢i mogu da koriste misaone i racunske procese i analize
kojima se uvidaju nove veze izmedu podataka na nacin koji u Hegelovom dobu
nije bio mogu¢. Tehnike su poznate kao ,,rudarenje” (Data Mining). U pitanju je
okrivanje znanja u bazama podataka (Knowledge Discovery in Databases - KDD).

Rec je o Cetiri koraka kojima se podaci pretvaraju u korisne informacije.
Prvo se analizira mno$tvo podataka sa ciljem (2) uocavanja novih veza i
algoritama. Potom se radi (3) grupisanje (Klastering) podataka koji su medusobno
sliéni (ali razli¢iti od ostalih podataka). Posle nalaZzenja 1 identifikacije
promenljivih po kojima se vrsi grupisanje moguce je (4) dati novo objasnjenje ali
i predvidanje (Numeric prediction). Na osnovu tako uocenih veza odreduju se
oc¢ekivane numeric¢ke vrednosti.

DM se za razliku od statistickih modela ne odvija od pocetka do kraja po
detaljno razradenim pravilima. Umesto da se rad zavr$i testiranjem unapred
odredenih hipoteza 1 modela u mnoStvu podataka se traZze nova, neocekivana
pravila bez unapred odredene definicije onoga §to ¢emo nac¢i u podacima. Podaci
se posmatraju 1 analiziraju bez unapred odredenih tvrdnji ili pretpostavki vezano
za pojavu.

Pristup bez wunapred razradenih pravila posluzio je istrazivatu kao
inspiracija da analizira impresije nepodesne za faktorsku analizu $to je pomoglo
da se uoci 1 primeni ideja o podeli uma na neverbalni i1 verbalni.

Okvirno DM se deli na: tehnike i modele za otkrivanje novih znanja
(discoveru data mining) i tehnike za predvidanja (predictive data mining). Sve je
usko povezano sa statistikom poput vremenskih serija i linearne regresije.

Uglavnom se koriste fleksibilniji programi i na njima zasnovani modeli
poput modela neuronske mreze ili stabla odlucivanja. Ovim modelima je moguce
istovremeno analizirati i do 200 nezavisnih promenljivih §to u statistickim
modelima viSestruke regresije nije moguce (Kijev€anin,Gracanin, 2009: 7).

Tako je zahvaljujuéi upotrebi DM-a i adekvatnog softvera u Novom Pazaru
ispitana zavisnost kvaliteta poslovanja u odnosu na starosnu strukturu prodavaca u
maloprodajnim preduzecima na uzorku od preko cetiri stotine maloprodajnih

firmi. Poslovanje je praceno polugodi$njim izvestajima u vremenskom periodu od
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tri godine (2004-2006) sa ciljem pomoc¢i poslodavcima prilikom odabira
zaposlenih®®.

Zbog pogresnog ocekivanja da DM mozZe da postane zamena za efikasan
menadzment treba naglasiti da metodom nije moguce definisati probleme, ali je
uvek moguce pronaci nove obrasce u podacima nakon §to menadzment utvrdi

probleme koje zeli da resava.

6.11.Problemi i putevi razvijanja kreativnosti

Zeleni list je sasvim nezamisliv po svim zakonima hemije, ali mu ovo uopste ne
smeta da postoji. Zak Berzije*®*

Razvijanje 1 pospeSivanje kreativnosti zavisi od naSih stavova. Samo
diskutovanje o temi podrazumeva da je tradicionalno shvatanje kreativnosti
postalo neodrzivo. Danas stavovi da neko ,,ili ima ili nema® kreativnosti, Koji
podrazumeva da su medu nama kreativne samo ,,aristokrate duha* zvuci rasisticki.
Istovremeno stav da s ,,kreativnos$éu ne treba raditi bas nista jer ¢e ona u skladu sa
svojim misti¢nim, nedokuc¢ivim svojstvima nac¢i nacin za ispoljavanje® zvuci
nepedagoski.

Savremeno shvatanje podrazumeva da ve¢ina moZe da bude kreativna iako
je za mnoge to samo potencijal. Istovremeno svako podrucje ljudskog delovanja
moze da bude kreativno jer je u pitanju normalna psiholoska funkcija. Povezuje se
sa savremenom demokratskom kulturom (i nekulturom) a namenjena je
samoostvarenju pojedinaca.

Moderno shvatanje ide korak dalje tvrdnjom da svako moze i treba da bude
kreativan, mozda i genijalan. Ova shvatanja se baziraju na Cinjenicama da su
razvijene brojne mentalne tehnike koje ubrzavaju razvoj pojedinca Cine¢i da put
razvoja potencijala bude manje krivudav. Nauka za sad (na zalost) u tome
nedovoljno ucestvuje zbog cega se novi pristupi s akademskih visina proglasavaju
za povrs$ne nju ejdZ novotarije.

Ljudi otvorenog uma ostaju zadivljeni pred amazonskim $amanima Koji

spravljaju zmijske protivotrove iako nikad nisu isli u skolu za to. Pomenimo:

163 Opis istrazivanja sa svim detaljima dat je na str 22-36 doktorske disertacije: Kijev¢anin, V.
Gracdanin, S. (2009). Data mining, “sve je u podacima samo treba naéi”, Kragujevac:
Ekonomski fakultet Kragujevac.

164 Berzije, Z. (1979). Na granici moguceg, Kragujevac, Svetlost.
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majanski kalendar, piramide, kineski zid, Aboridzine, vraceve i Samane sa svih
kontinenata. ,,Vidimo li cenjene psihologe, filozofe i sveStenike kako hrabro silaze
u te ¢udne i ponekad smrdljive bunare na dnu kojih je jadna istina tako prisiljena
da ¢uci. Jo$ jednom je odgovor: Ne* (Huxley, 2006: 128).

Amerikanac Carls Berner je posle napustanja Sajentoloske crkve stvorio
trodnevnu metodu za dostizanje prosvetljenja. Re€ je o naizmeni¢nom istrajavanju
na nekom od vecitih egzistencijalnih pitanja 1 komunikaciji odgovora ¢ime se
vreme za dostizanje prosvetljenja (bez ikakve hemije) viSestruko skracuje.
Istovremeno se dozivljavaju brojni fenomeni koji su do juce bili privilegija
malobrojnih zbog cega je Haksli konstatovao da ,,biti mistik ili vizionar viSe ne
uliva poverenje®.

Klinicki psiholog sa na$ih prostora Zivorad Mihajlovié je stvorio
terapeutski efikasan model*®® kojim se vreme resavanja problemima skracuje u
odnosu na klasi¢nu psihoterapiju i psihoanalizu. Toni Robins, svetski priznati
motivacioni govornik je metodi odao veliko priznanje $to je pomoglo da PEAT
postane izvozni proizvod bez validne nauc¢ne provere.

Ne treba se zavaravati. Re€ je o tehnikama koje brzim rezultatima doprinose
da se pocetnici u¢vrste na kursu. I dalje je potrebno desetak hiljada sati redovnog
vezbanja, sto hiljada napisanih pa bacenih reci, ili desetak godina ulaganja u sebe i
u oblast kojom se bavimo. Tek nakon toga, kreativne precice pocinju da iskacu
»same od sebe®. Setimo se da je Mocart poceo da uci sviranje sa tri godine.

Pocetna ljubav i talenat moraju i dalje da se opremaju visedecenijskim
marljivim, posve¢enim radom. Postupak u sebi nosi i manje zabavne komponente
kao $to je disciplina jer do vrha stizu oni koji rade naporno 1 istrajno. ,,Kada bi
uvek bilo lako i zabavno svi bi tako radili* objas$njavaju motivacioni govornici.

Svet ide u smeru u kojem krize sa svojom nepredvidivoS¢u ne¢e manjkati
zbog ¢ega KM-i ne moraju da strahuju za buduénost. Zbog pripreme i odgovora
neophodan je individualni i grupni razvoj kreativnosti, socijalnih i stru¢nih
vestina.

Profesor Rajevi¢ naglasava da ,,0d deset danas najtrazenijih zanimanja devet
ih nije postojalo pre deset godina'®®. Drugi podatak od danas za deset godina (na
polovini $kolovanja za neko ,,biv§e* zanimanje) pojavi¢e se osam novih traZenih

dobro plac¢enih zanimanja za koje Skolski sistem nece biti osposobljen.

165 PEAT - psihoenergetska, auro, tehnologija
166 https://www.youtube.com/watch?v=I_3SLGLDIGM, ocitano 21.novembra 2018.godine
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Zbog toga stavovi o dozivotnom individualnom ucenju i razvijanju
kreativnih potencijala ostaju na snazi vise nego ikad. Izgleda da viSe nije dovoljno
Sto su na prestiznim svetskim univerzitetima pocetkom studiranja uvedena obuka

brzog &itanja i drugih mentalnih vestina®®’

. Kao da treba poceti ranije, od malih
nogu.

Hipoteze pokazuju da je moguce razvijati kreativnost i da je moguce
obucavati druge. Da li ¢e obuka imati efekta zavisi od mnogo faktora. Pocev od
same li¢nosti onoga koji stvara (Risti¢, 2010: 12), roditelja, Skole, drustva.. Preko
posla 1 grupnog rada moze se uticati na kreativni razvoj zajedno sa prate¢im
gradivom. Rad ukazuje da je bez motivacije sve to nedovoljno.

Ako pogledamo iskustva drugih vide¢emo da se u Americi gde je Tesla
proveo radni vek izu¢avaju ne samo genijalni izumi ve¢ i Teslino nesnalaZenje sa
ovozemaljskim stvarima. Po¢ev od toga kako ga je Edison ,,namagarc¢io®, preko
krade patenata i neukosti oko unovéavanja svog rada.

Hrvatski nauc¢nici izu€avaju metode Teslinog profesora Martina Sekuli¢a
Ciji je pedagoski 1 stru¢ni uticaj Tesla okarakterisao kao genijalanm. Tako
saznajemo da je tri godine Velike realke koju je pohadao u mestu Rakovac (danas
deo Karlovca) Tesla zavrsavao sa dobrim, vrlo dobrim i odli¢énim uspehom.

Tesla u Srbiji ima svoj Muzej (zaostavstina dopremljena 1952 godine) koji
je zvani¢no otvoren za javnost 1955 godine. Sezdeset godina kasnije (2015) u
muzeju je bilo neraspakovane, neproucene i neobjavljene arhivske grade
(Abramovi¢, 2016, 155).

Mora se uvaziti misao: ,,Mnogi jadni ljudi istrosili su svoje snove i himere
beskorisno, 1 po njih i po ¢ove€anstvo, samo zato Sto nisu imali jo§ i zdravog

) « 169
smisla Sanc¢a Panse*

. Don Kihot ide napred, skre¢e sa utvrdenih staza da bi
uradio drugacije, bolje, razli¢ito od veéine. Bez razboritog rasudivanja i zdravog
smisla ,,duboka originalnost ne vodi ni¢emu*. To je deo koji kreativcima cesto

nedostaje a o ¢emu se u KM-u mora voditi rauna.

187 prema: Krneta S.(2018): Brzo citanje: kompletan prirucnik sa vezbama,
,,Korisna knjiga* d.o.o., Vrcin, strana 11.

168 https://www.alumni.fer.hr/2g=node/64912 , o&itano 20.marta 2019.godine
189 Gitirano prema: Stanojevi¢, V. (1972). Tragedija genija, dusevni poremecaji znamenitih ljudi,
Beograd-Zagreb: Medicinska knjiga, str 27.
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Na kraju kao razliku izmedu kreativnosti KM-a i umetnika treba reci da bez
obzira na to s$to istorija knjizevnosti (i umetnosti) svojim najveéim delom podseca
na ,katalog nekog kabineta za pobacaje“(Sopenhauer, 1982: 81) umetnici ne
moraju da prihvate niti jedan zakljucak iznet u radu, kao Sto mogu da prihvate
gotovo sve.

Da bi svet neumetnika imao smisla umetnici moraju da ostanu u svojim
svetovima gde percepcija ,,nije ogranicena na ono $to je bioloski ili drustveno
korisno*“(Huxsley, 2006: 60). To je jos uvek cena velike (prave) umetnosti. Svaki
umetnik dok stvara komunicira sa ne¢im iznad. Jer da je opazao stvarnost
prilagodio bi se ljudskom misljenju 1 gledanju ukljucuju¢i i1 zablude svog

vremena.
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7. ZAKLJUCAK

Umberto Eko, autoritet koji poducava o pisanju istice da je podjednako
tesko napisati ,,tekst razumljiv samo malom broju privilegovanih® ili popularan
tekst koji ,,svako razume* kad autor tacno zna kome se obraca (Eko, 2000: 113).
U poducavanju nema naznaka kako sa $to manje reci napisati tekst razumljiv

privilegovanima koji dolaze iz razli¢itih nau¢nih i umetnickih sredina.

Kako je rad posvecen problemu koji spaja nekoliko nauc¢nih disciplina
neizbezne su poteskoce u komunikaciji medu specijalnostima. Mnogo uobi€ajenih
pojmova 1 termina za neke specijalnosti imaju drugacije znacenje zbog cega do
samog kraja postoji moguénost pogresne interpretacije specijalista druge struke. S
obzirom na to da se radi o sredstvima razmisljanja prepreke na prvi pogled
izgledaju nepremostivo jer termini ¢esto nemaju isto znacenje ni u okviru jedne

naucne oblasti.

Ako se mogucnost pogresne interpretacije na trenutak zaboravi nastupaju
teSkoce zbog Cega rad prezivljava korenite izmene. lako je istrazivac¢ bio svestan
opasnosti ipak je u viSe navrata upadao u kognitivhu zamku posle cega su
nastupale korekcije. Tad po reCima Peki¢a ,mnoge stvari nestaju iz svojih
pojmova, ¢im se usudimo da ih malo grublje protresemo*.

Pojam ,.kriza* kod umetnika 1 psihologa za prvu asocijaciju ima unutrasnji
rad (i nesklad), dok su asocijacije menadzera okrenute ka organizaciji, s tim da u
KM-u postoji aspekt krize kroz psiholosku dimenziju.

,Psiholoska dimenzija“ ili ,,psiholoski problem* je odgovor koji ¢e Cesto
zadovoljiti menadZere ali ne 1 psihologe koji u svom misaonom aparatu imaju
mrezu pojmova, definicija, pristupa i autoriteta (koji su Cesto neusaglaseni). Tako
osnivaci psihoanalize ne koriste pojam ,,stres ve¢ ,,anksioznost dok je za laike (a
¢esto) 1 za stru€njake iz drugih oblasti u pitanju gradirajuci sinonimi.

Setimo se Frojdovih sukoba sa filozofima kojima su pojmovi ,,svesno i
,psihicko® bili identi¢ni. Filozofi su tvrdili da ne mogu da zamisle takvu
besmislicu kao sto je ,,nesvesno dusevno®. Zbog toga je kako naglasava osnivac

sihoanalize ,,moralo da se prede preko te ,,idiosinkrazije* sleganjem ramena“.1"®
p p p

170 S.Frojd, Autobiografija,prvo izdanje, (2006): prevod V.Jeroti¢; Trag u vremenu, Podgorica, s 35
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Na kraju je u upotrebi ostao izraz ,psihicki nesvesno® koji se dalje deli na
,predsvesno“ i ,stvarno nesvesno*, mada je filozofima bio suviSan i pogresno
shvacen i sam pojam ,,nesvesno®.

Pojam ,,nervni slom“ razumeju svi iako to nije zvani¢ni medicinski a ni
psihijatrijski termin. Svi od laika do stru¢njaka znaju da pojam ne podrazumeva
nikakvo lomljenje ili kidanje Zivaca. Rede je u upotrebi ,,mentalni slom™ koji je po
miSljenju neurologa precizniji, ali je 1 dalje u pitanju samo govorni pojam.
Objasnjenja neurologa su Cesto slikovita. Slom se deSava kad osoba ne moze da
izade na kraj sa intenzivnim stresom 1 jednostavno ,,pukne® S§to je takode
metaforicko objasnjenje.

Stres kao pojam iz strucne literature 1 svakodnevnog Zivota ostaje
problemati¢an. Radi se o subjektivnom fenomenu ¢iji intenzitet se teSko meri 1 jo$
teze definiSe. Posle pocetnih neslaganja svi (od psihologa do neurologa) slazu se
da ,nervni slom bez izuzetaka biva izazvan stresom® koji moze posebno da
naSkodi osobama koje od ranije imaju dublje nezaleCene poremecaje poput
depresije ili anksioznosti.

Mnogi tvrde da Seli nije znao da se pojam ,stres” u fizici koristi za
oznaCavanje elasticnosti materije, za njen povratak u prvobitno stanje posle
pritiskanja ili istezanja. Drugi tvrde da pojam odgovara jer je napravljena idealna
metaforiCka paralela. Ipak nam izgleda neprihvatljivo misljenje izneto u ¢lanku iz
1951 godine koji je objavio Britanski medicinski zurnal, da je ,,stres kao takav
stres, uzrokovan sobom i rezultira sobom**"*[sic!].

Pojam ,krizni menadzment* (KM) veéinu asocira na obuéene, osposobljene,
visoko moralne profesionalce iz akcionih filmova. To u praksi jednim delom jeste
(ali) i nije slucaj jer se krizama bave i demokratskom procedurom izabrani
pojedinci koji su po sili zakona postajali najodgovorniji za situaciju na svom
terenu. Medu njima su: istori€ari umetnosti, vazduhoplovni inZinjeri, ,razni*
master menadzeri 1 ljudi iz naroda. Njihovi nacelnici Stabova jesu obuceni,
motivisani iskusni profesionalci kojima su ruke cesto direktno i (ili) indirektno
vezane bezbednosnom nekulturom i nesnalazenjem 0 ¢emu je javnost retko
upoznata.

Neocekivani problem za reSavanje bio je: kako opisati uzorak. U statistici se

jedinice skupa razlikuju po obelezjima koja se javljaju u modalitetima ili

171 Citirano prema http://moodle.f.bg.ac.rs/mod/resource/view.php?id=2859 , o&itano
19.08.2018.godine
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vrednostima. Samim tim je pojam ,,grupa‘“ unutar uzorka bio pogresan, dok su u
menadzmentu (ili vojsci) grupe precizno opisani delovi celine (,,grupa za ...).
StatistiCki posmatrano naveden je (pojmovno) pogresan trag koji opredeljujuce
utice na primenu poredenja ,,nepostoje¢ih® grupa (Zene, muskarci npr).

Mnogi autori u statistici za meru nekog obelezja koriste termin statistik koji
se izraCunava iz prikupljenih podataka iz uzorka, dok se za meru dobijenu na
celokupnoj populaciji koristi termin parametar.

Drugim ,autoritetima* je ova podela zbunjujuca narocito kad se u sve
ume$a i nezaobilazni engleski u kojem izraz ,statistic zna&i statistika'’?.

Istovremeno nije teSko proveriti da je statistika kao disciplina na engleskom

,.statistics®, dok je u ruskom ,statistik* naziv za statistiCara.

Pojam analizirati je svima zajedni¢ki. Sa druge strane u Jungovoj
psihoanalizi termin se odnosi pre svega na analiziranje nesvesnogm. Rec¢ je o
pristupu gde se ,u dijalektickom terapeutskom postupku razlikuje analiticko
reduktivni i sinteticko - hermenauti¢ki metod (H.Hark; 1998: 17). Razlike pojma

,heuristika“ su viSe puta pomenute u radu.

Pojam prosto u svakodnevnom zivotu oznacava neSto §to je svima jasno
zbog Cega se 1 ne objasnjava. Istovremeno je to odlicno mesto za pogresno
tumacenje proste analize, koja u statistici ozna¢ava da se radi o dve pojave.
Nikako da je analiza jednostavna. Istovremeno u statistici ,,re¢ znacajnost nije
nikako sinonim reci vaznost; znatajna veza prosto znaci da je verovatnost da je ta
veza jednaka nuli vrlo mala, i nista vise od toga.**

TeSko¢e mogu da se prevazidu ako se ne obilaze. Potreban je zajednicki
napor ali i doza ,,poverenja“ medu specijalnostima. Tako u radu statistika akcenat
stavlja na pravilno zamisljen i sproveden postupak. Istovremeno psihologe

zanimaju deSavanja unutar ,.crne kutije“, dok je paznja menadzera ve¢im delom

okrenuta ka mogu¢im posledicama.

172 Bogdanovié, Istorijat i osnovni pojmovi u statistici - skripta, Novi Pazar, Universitas
Studiorum, str 14

7% H. Hark; (1998); Leksikon osnovnih jungovskih pojmova, Dereta, Beograd,

174 Bogosavljevi¢, S. Kovacéevi¢, M. (2010). Konstantin Momirovié¢ u statistici, Beograd:
Republicki zavod za statistiku, Statisti¢ko drustvo Srbije.
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Delimi¢no dolazimo do odgovora zaSto ,jnova otkriéa u nauci tesko
probijaju put ka prakti¢noj primeni, posebno ako je potreban multidisciplinarni
pristup® 1 zaSto ,,od nauc¢nog otkriéa do njegove primene prolaze decenije
(Rajovi¢, 2009: 3). Rec je o vremenu u kojem se unutar vecih sistema deSavaju
tektonski procesi ¢ija se eskalacija ocekuje.

Problem je i1 neujednacena brzina razvoja pojedinih nauénih oblasti. U
informatickim tehnologijama mnogi alati 1 nastavne jedinice ne do¢ekaju sledecu
godinu. Razvoj je ubrzan, mnogo potencijala je ukljuceno u sve to pa se spiralno
kapaciteti i brzina racunara dupliraju svakih 18 meseci. Istovremeno u mnogim
naukama hvatanje takvog koraka je ,nemoguce vreme*. Nove operacije,
ispitivanja lekova, aviona, drumskog, zi¢nog ili beZi¢nog prevoza ne mogu da se
uvode u praksu tom brzinom.

Zbog brzih promena i nedostatka materijalnih sredstava ¢esto se generacije
obucavaju zastarelim, nekad prevazidenim na¢inima i predavacima. Istovremeno
je tacno da bi bez multidisciplinarnog pristupa i koriS¢enja tudih iskustava taj i

takav put bio daleko duzi.

Komunikacijske teSkoce su na prvi pogled dodatno pojac¢ane delovima rada
o redefinisanju 1 drugac¢ijem tumacenju odredenih pojmova, pocev od stresa. Zbog
toga na snazi ostaju pragmatic¢na pravila koja od subjekata komuniciranja traze isti

referentni okvir. Jer ,,razlike se vide a sli¢nosti misle!"®,

Cak i ako je njegova misao zabluda, ona je u takvom slucaju ipak jasno zamisljena i
dobro promozgana, dakle u najmanju ruku je formalno tacna, usled ¢ega delo jos$
uvek zadrzava izvesnu vrednost."®

Iskusniji naglasavaju da se teSkoce ovog tipa uspesno prevazilaze nekad ¢ak
1 u prvom pokusaju S§to u ovom radu nije sluc¢aj. Ali ako su teskoce prevazidene
onda je to po Sopenhauem »ipak nesto*. ,Uostalom takve “komunikacijske
teSkoc¢e” su tipi¢ne 1 uspeSno se savladuju unutar bilo kog interdisciplinarnog rada

na reenju primenjenog nau¢nog problema“*’”.

58usnji¢, B (2007); Od jednolikosti prema raznolikosti ili od slicnosti prema razlikama, UDK
141;78:17.035/.038, Originalni nau¢ni rad, Primljen:20.12.2007, Beograd; str.5.
176 Sopenhauer. A. (1982), O pisanju i stilu, Beograd, Ars longa V.B. str 28.

1 Sirjajev A.N., preds. Medunarodnog drustva matematicke statistike i teorije verovatnoée

»Bernuli“, Predgovor Fomenko A.T., Statisticka hronologija, matamaticki pogled na istoriju,
Matematicki institut SANU i Dosije, Beograd, 1977.
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U radu je ispitivana kreativnosti kriznih menadzera tokom krize. Postavljen
je metodolosko hipoteti¢ki okvir i u skladu sa ciljevima istrazivanja odredene su
hipoteze. Sprovedeno je i terensko, prakti¢no istrazivanje.

Empirijsko istrazivanje je radeno sa prigodnim uzorkom dovoljno velikim
za dobijanje statisticki znacajnih rezultata (ako ih bude). Zadatke je ocenjivalo
Sestoro kvalifikovanih procenjiva¢a sa evropskih univerziteta. Ispitana je
koordinisanost njihovih stru¢nih misljenja pri rangiranju odredenih svojstava kod
oba zadatka (pre 1 posle izloZenosti stresoru). Ocene ispitivaca se mogu smatrati
koordinisanim sa izraCunato visokim stepenom saglasnosti ¢ime istraZivanje
dobija na snazi.

Deo rada obuhvata rekognosciranja, suceljavanje dobijenih rezultata sa
prethodnim shvatanjima, teorijskim i praktiénim istrazivanjima. Radi se o
celokupnom suceljavanju misljenja i stavova ukljucujuci analizu i diskusiju o
sprovedenom empirijskom istrazivanju kao i o dobijenim rezultatima.

Pocetne hipoteze su potvrdene kroz teorijski i1 prakticni deo rada. Prva
hipoteza: ,Kreativnost je vazna, ako ne krucijalna dimenzija kriznog
menadzmenta“ potvrdena je brojnim istorijskim primerima.

Druga hipoteza se odnosila na prakticnu proveru izu¢avanja kreativnosti:
,Kreativnost se u kriznom menadZmentu moze meriti i izucavati“ potvrdena
empirijskim istrazivanjem. Konkretno (Sto je detaljno opisano u delu “analiza 1
diskusija®) izmeren je uticaj stresora. U konacnom trazeni su i mereni uticaji
stresora. Pretpostavka da ¢e se prevladati znaajno negativan uticaj koji je dobijen
i na probnom testiranju je potvrdena.

Tre¢a hipoteza: ,Kreativnost se moze nauliti i mogu se Kreativnosti
obucavati drugi“ takode se moze smatrati potvrdenom, iako sa pravnickim
jezikom nije dovoljno precizno formulisana S§to je zaklju¢eno pocetkom
istrazivanja. ,,Nauciti kreativnost* delom asocira na contradictio in adjecto. Ako
bi se izbegla blago nesre¢na formulacija zakljucujemo da: Ljudi mogu (i treba) da
budu podsticani, osposobljavani i obucavani kreativnosti u svim uzrastima i
oblastima i na svim mestima. Isto tako treba ih motivisati da to rade sami.

Novine u radu predstavlja proucavanje odluka kroz istoriju i1 trazenje
skrivenog 1 iskrivljenog smisla kod donosenja odluka. Izraz ,krizni menadZzment*
je u upotrebi sedamdesetak godina (od kubanske krize). Posto su krize, stresovi,

teske odluke (ali i gluposti) tu oduvek, u radu su razmatrane mnoge odluke i
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donosioci tih odluka, ako su istorijski ili introspektivno valjano dokumentovane.
Zbog toga se u radu ravnopravno jedna uz drugu nalaze odluke hirurga, Sahista,
vojskovoda, kriznih menadzera ali i umetnika. Metod je prihvatljiv jer se zbog
istorijske distance do nekih dokumenata dolai posle vise decenija. ,,Ambar je
izgoreo. Sad vidim mese¢inu“ rekao bi pesnik®’.

Kod empirijskog istrazivanja hipoteze su testirane kako parametrijskim tako
1 neparametrijskim tehnikama preko aritmetiCke sredine 1 medijane, kako bi se
uporedili rezultati.

Istrazivanjem su potvrdeni stavovi o upotrebi novih metoda koje postaju
moguce naglim razvojem statistike, hardvera 1 softvera. U pitanju je ,rudarenje
(Data Mining'™®, skra¢. DM). Re¢ je o metodama koje omogucavaju traZenje
kreativnih veza u mnostvu naizgled nepovezanih podataka.

Odgovori dobijeni empirijskim istrazivanjem daju jo§ jedan model
tumacenja ljudskog uma koji je potpuno usaglasen sa neuroloskim istraZzivanjima.

Time se otvara jos jedan pristup individualnoj kreativnosti.

Poslednja definicija naglasava da je ,,Um objekat koji oblikuju istorija i
biologija““ (Harari, 2018: 261). Autorka trazi odgovor na pitanje ,,ko oblikuje um*
dok ovaj rad daje odgovor na pitanje ,,0d cega se um sastoji* uocavajuci verbalni 1

neverbalni um i njihovu interakciju.

Autori koji se bave umom priznaju da postoji nedostatak ,,metoda za
direktno posmatranje uma*“. (Harari, 2018: 324), shvataju¢i i da je naucna
mantropoloska metoda“ sve manje primenljiva. Zato se kao dobar put za bolje
shvatanje uma predlaze koriS¢enje statistike za pronalazenje ,,ponavljajuceg

uzorak®, shvatajuéi da je u pitanju ,,izvestaj iz druge ruke* (Harari, 2018: 324).

Deo rada predstavlja dokumentovan prikaz dolaska do otkrica blagim
odstupanjem od prvobitnog plana. Time su i prakticno potkrepljuju tvrdnje o
kojima rad takode govori, da se do znacajnog otkri¢a cesto ne dolazi ,,po planu i

projektu* ve¢ ,,slucajno®.

Zahvaljuju¢i mentoru kandidat je bio ,,usredsreden na kreativno petljanje 1
prepoznavanje prilika kada se pojave* (Taleb, 2010: 23). Tako se pored novog

modela uma doslo i do nove metode za njegovo proucavanje. Metod omogucava

178 Masihade
179 U nekim disertacijama se pojam koristi bez prevoda i spelovanja.
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dalje eksperimente manipulacijom nezavisne varijable. Do novih saznanja o umu
se dolazi analizom podataka dobijenih iz ,,prve ruke*.

Model je moguée primeniti u psihoterapiji i pedagogiji. Isto tako model
moze da posluzi i kao dopuna psiholoskih modela kreativnosti. Radi se o
mogucéem odgovoru na Frojdovu konstataciju da ,,postupci cesto bivaju osujeceni
nesvesnim procesima ¢ija egzistencija prilino ¢udi i nas same*.

Navedenim modelom i njegovom razradom u praksi mogué¢ je nov
terapeutski pristup individualnom rasvetljavanju i razradi nesvesnih konflikata
koji negativno uticu na kreativnost. Frojd je smatrao da nesvesni konflikti imaju
negativan uticaj na kreativnost dok Kjubi kreativnost smesta ,nnegde izmedu
svesne realnosti i kodirane nesvesti, u oblasti u kojoj su misli mutne i neodredene,
ali pristupacne za tumacenje* (Risti¢, 2010: 17).

Rad ispituje moderne teze o razvoju kreativnosti i genijalnosti pojedinaca.
Re¢ je o poboljsanju celokupnih mentalnih i fizi¢kih sposobnosti i emocionalne
inteligencije ruku pod ruku sa razvojem kreativnosti. Mogucée je stabilnim
psihofizicki zdravim kreativnim pojedincima pomo¢i da se oslobode ,,nesvesnih
sablasti“ 1 da promenom mentalnih stavova svoj talenat izgla¢aju do neslu¢enih
visina. Isto tako je moguce da pojedinci posle upoznavanja svog uma i ¢is¢enja od
brojnih aberacija dodu do jo§ nepoznatog talenta u sebi sa kojim mogu da rade.

Novina u radu je i objasnjenje prosvetljenja. ReC je o misticnom stanju
svesti koje je bilo u religijskom posedu. I kao $to je Artur Klark (Arthur C.
Clarke) svojevremeno to u¢inio sa hodanjem po zaru'® tako se moze re¢i da se to
stanje svesti ne mora traziti isklju¢ivo u crkvenim institucionalnim okvirima.

Moguce je kod ucesnika svesnom namerom u kontrolisanim uslovima
proizvesti stanje svesti koje su veliki stvaraoci dozivljavali §to spontano, §to zbog
bolesti. U konacnom nekad je trebalo otvoriti mnogo Skoljki kako bi se nasao
biser. Danas ogromna vecina $koljki uz pomo¢ spoljasnje intervencije proizvodi
bisere. Svesno vodenje motivisanih u stanje prosvetljenja bilo bi od neprocenjive
pomo¢i osobama koje zele da upoznaju i do krajnjih granica razviju svoje
potencijale.

Rad ukazuje na vaznost poznavanja stresa u kriznim situacijama, kao i
vaznost mentalnih stavova, funkciju prenatalne nege, sredine i obrazovanja za

razvoj kreativnih potencijala. Na ruku istraZivanju je iSlo odbaceno verovanje da

180 Ser Artur Klark je muslimanima ugesnicima eksperimenta dao da pojedu parée svinjetine kao i
hris¢anima u vreme posta posle ¢ega su bosim nogama prelazili preko uzarenog ugljevlja.
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je 1Q odreden rodenjem i da tu malo $ta moze da se uradi. Danas tvrdimo da
mentalni procesi mogu znatno da se poveéaju vezbanjem jer geni na inteligenciju

uticu sa manje od polovine (48%).

Rad je pisan u vremenu kad se krize cesto leCe jaCom krizom.
Hemingvejeva tvrdnja iz ,,mirnog® proslog veka da su ,ratovi prosli“ i da smrt
moze da se vidi ,,jedino u areni nikad nije zazivela. Mozemo da razumemo pisca
koji ide na mesta ,,gde mu niko ne moze pomo¢i* ali ne 1 covecanstvo koje u

ovom veku srlja u tacku gde niko nije bezbedan.

Paradoksalno vise od devet desetina svega Sto se zna o ljudskom mozgu
otkriveno je u ovom veku, pri ¢emu vecina novih znanja odudara od starih
koncepcija, rasnih i kulturninh predrasuda. Zahvaljuju¢i novim otkri¢ima
kreativnost (mozda) i genijalnost postaju dostupne vecini za igru, reSavanje

problema, progres i promenu. Istovremeno se i razlozi za brigu uvecavaju.

Pocetak Prvog svetskog rata bio je siguran znak da je svet postao opasno
komplikovan za mozgove lovaca i sakupljaca. Civilizacijski progres se i dalje
odvija u skokovima. Istovremeno 1 glupost kao vazan istorijski faktor dokazuje

Svoju neunistivost.

Pored jos jednog svetskog rata dvadeseti vek je otvorio mogucnosti rata bez
pobednika jer niko od ljudi ne bi preziveo. Onda je napravljen iskorak. Pojavila se
mogucnost ,,viSestrukog® unistenja planete. Kao da jednom ne bi bilo sasvim

dovoljno. Pitamo se $ta je sledece?

Interesantno je da CoveCanstvo dok konstatuje moguénost velike apokalipse
ne sedi skrstenih ruku. Svakodnevno se povecavaju mogucnosti trovanja sebe i
svega oko sebe ¢ime polako ali sigurno dovodimo u pitanje vlastiti opstanak. Na

korak smo od shvatanja da ,,svima zvoni* jer bez péela i kitova nema ni ljudi.

Ako nismo odustali od pitanja lako ¢emo se sloziti da su novi Kreativni

odgovori neophodni prilagodavanju, odrzivom razvoju i opstanku ¢ovecanstva.
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http://novasvest.com/vesti?id=101&v=viktor-schauberger-pronalasci-o-vodi
https://www.youtube.com/watch?v=aTnkjjMssjc&t=332s
https://www.youtube.com/watch?v=7is7MvBiMkw&t=1245s
https://www.researchgate.net/publication/261874377_Bihevioralna_ekspresija_licnosti_kod_zivotinja_i_Petofaktorski_model_licnosti_pregledni_rad_-_Behavioural_expression_of_personality_and_The_Big_Five_personality_model_A_review_article
https://www.researchgate.net/publication/261874377_Bihevioralna_ekspresija_licnosti_kod_zivotinja_i_Petofaktorski_model_licnosti_pregledni_rad_-_Behavioural_expression_of_personality_and_The_Big_Five_personality_model_A_review_article

Behavioural expression of personality and The Big Five personality model

A_review_article) oc¢itano 11.novembra 2018.

Stanford Encyclopedia of Philosophy, sajt http://plato.stanford.edu/ . Ocitano
novembar 2017 g.

Citat Lorin Dej. Knjiga ,,Kako sam pobedila rak*; http://www.drday.com/ ,
ocitano 10.05.2018.

https://www.youtube.com/watch?v=wfplwjtJLOl &t=4s, ocitano 20.juna 2019.

8.3.Prilozi sa empirijskog istrazivanja
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Slika 1: Jedno od resenja prvog zadatka (kruzici)
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https://www.researchgate.net/publication/261874377_Bihevioralna_ekspresija_licnosti_kod_zivotinja_i_Petofaktorski_model_licnosti_pregledni_rad_-_Behavioural_expression_of_personality_and_The_Big_Five_personality_model_A_review_article
https://www.researchgate.net/publication/261874377_Bihevioralna_ekspresija_licnosti_kod_zivotinja_i_Petofaktorski_model_licnosti_pregledni_rad_-_Behavioural_expression_of_personality_and_The_Big_Five_personality_model_A_review_article
https://plato.stanford.edu/index.html
https://www.youtube.com/watch?v=wfpIwjtJL0I&t=4s

.i.'

Slika 2: Jedno od reSenja drugog zadatka (kvadrati¢i)

4

Slika 3: Testiranje u MUP RS, Sektor za VS, Kragujevac 2015 godine.
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Akademija umetnosti Novi Sad
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Opisite Vasim re¢ima, dok ste gledali film:

- na $ta ste mislili? (kognitivni deo)
Asocijacija na poplave u Obrenovcu.
Beda.

Bezosecajnost i nerazumevanje dodatno
otezavaju.

Bitno je i njihovo ponovno vradanje u
Zivot.

Blokada, ali mogu da je prevazidem.
Borba mora postojati.

Borba za sopstveni Zivot - kako
preziveti?

Covek je bespomodan.

Covek je coveku vuk.

Da li sam se naviko?

Da li su svi izvukli Zivu glavu?

Desice se nesto gore, kao $to i jeste.
Dok ovo gledam ostajem bez ideja.
Dramaticnost situacije u kojoj su se
ljudi nasli.

Em prirodna katastrofa em organi reda
lose reaguju.

Film ocigledno treba mi da izazove
emoc. reakciju.

Gde se to desava?

Ima li nastradalih.

Imam potrebu da pomognem.
Jaci tlaci slabijeg.

Jacina zvuka me dekoncentriSe.
Jadan narod.

Jadni ljudi.

Jadni ljudi.
Jadni ljudi.

Jadni postradali.

Kad ¢e ovo da se zavrsi?

Kako da ovo jednom prestane?
Kako da se ovo vi$e nikad ne desi?

Kako im pomo¢i?

Kako je ¢ovek nemocno stvorenje.
Kako je jaka prirodna sila.

Kako je ljudima koji to prezivljavaju?
Kako je moguce da se ovo snimi?
Kako je onima koji su prosli katastrofu?
Kako je priroda svemoc¢na.

Kako je tim ljudima dok gledaju kako
im sve nestaje.

Kako nabolje pomo¢i u ovakvim
situacijama.

Kako nesre¢a pogada siromasne ljude.
Kako pomo¢i?

8.5.Impresije

Ljudi su nemoc¢ni.
Ljudi su nemoc¢ni.

Ljudi su u nevolji i bore se za opstanak.

Ljudima je naneta ogromna Steta.
Medijski mrak.
Moje misljenje nije besplatno.

Muskarac je zasluzeno lisen slobode.
Na Ijudsku nesreéu i patnju.

Na muke i probleme koji shalaze ljude.
Na nemo¢ pred prirodnom stihijom.
Na patnju ljudi dok im se $to su gradili
rusi.

Na posledice poplave.

Na razdvojenu porodicu.

Na silu prirode.
Na vanrednu situaciju prosle godine.

Na Zrtve prethodne poplave.

Nasilje kod nas jo§ uvek ne moze da se
zaustavi.

Nasu zemlju je zadesila velika nesreca.
Ne mogu da se koncentriSem.

Ne moze se lako izboriti sa prirodom.
Nebriga drzave.

Nemam emocije za ovo.

Nepravda sto posto.

Nervira me pla¢ zene dok policija radi
SV0j posao.

Nesvesni smo svoje nemoci pred
prirodnim silama.

Nesto od ovoga je moglo da se
predupredi.

Netolerancija.

Ni moji ni ja nismo imali nikakvu Stetu.

Nije mi bila ugroZena bezbednost.
Nista posebno posto su mi snimci
poznati.

O brutalnosti.

O brzini i snazi vode.

O ¢emu se ovde u stvari radi?

O ¢udi prirode i covekovoj nemoci.
O dorucku.

O elementarnim nepogodama.

O filmu.

O gubitku bliskih ljudi i njihovoj
nesreci

O katastrofama.

O katastrofi i reakcijama na nju.
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Kako prebroditi ovakve situacije?
Kako se u deli¢u sekunde ostaje bez
icega.

Kako smo mali i nemoéni pred
prirodnim silama.

Kakva je veza izmedu snimaka?
Kakve su samo posledice?

Katastrofa koja nije mogla da se spreci.

Ko ¢e posle bujice sve ovo da sredi?
Koja je svrha ovoga?

Koji je cilj gledanja filma?

Koliko je samo tesko tim ljudima.
Koliko je samo uZasna ova katastrofa.
Koliko je teskih situacija u okruzenju.
O nesreci.

O ogromnoj Steti.

O onome $to nas je snaslo.

O osec¢anjima ljudi kojima se ovo
desava.

O osecanjima unesrecenih.

O posledicam vodene stihije.

Kako je kad se ostaje bez najvoljenijih u
deli¢u sekunde.

O posledicama.

O prirodnoj reakciji da se pomogne.

O prolaznosti zivota.

O reakciji ucesnika i njihovom
medusobnom odnosu.

O snazi i mo¢i prirode (reke, bujice).
O snazi vode koja rusi sve i nosi ¢ak i
automobile.

O strahotama koje su prikazane.

O strahu i bolu onih kojima se ovo
desilo.

O tome $ta sve coveka moze da zadesi u
Zivotu.

O uzasu koji gledam bez upozorenja.
O zivotnim tragedijama kad se gubi sve.
Oko nas se deSavaju zaista strasne
stvari.

Ostati miran (ne paniciti).

Ovi ljudi pate.

Ovi ljudi su izgubili sve §to su sticali.
Ovi ljudi su pretrpeli ogromnu tugu.
Ovo je brutalno.

Ovo je maltretiranje.

Ovo je ruzno.

Ovo sigurno nije kraj.

Ovo su prosl.god. popl. u kojima sam
ucestvovao.

Ovo su scene iz svakodnevnog Zivota.
Pratila sam dogadaje i razmisljala o
uzroku deSavanja.

O katastrofi koju priroda ¢ini narodu.
O ljubavi prema bliznjem kakav god da
je.

O ljudima koji ne znaju §ta darade u
tom trenutku.

O ljudima koji su prosle godine sve to
proziveli.

O ljudskoj muci, bolu i patnji.

O moguéim problemima i neda¢. koji
mogu da se jave.

O nedostatku ljudskosti u ovakvim
situacijama.

O nemoci pred bahatoséu svake moci.
O nemoci pred prirodnim silama koje
razaraju.

O nepravdi.

O neprimerenim reakcijama ucesnika.
O nesreci koja je snasla sve te ljude.
Sta prvo spasiti?

Sta prvo uraditi u ovoj situaciji?

Sta sve moze &oveka da snade u
ovakvoj situaciji.

Sta uraditi?

Steta §to je snimak 10s.

Tako smo mali i nemoc¢ni u odnosu na
prir. nepogode.

Teorija relativiteta, Ajnstajn, Seselj,
Obrenovac.

Tragedija.

U filmu je prikazano previse agresije.
Velika je materijalna $teta.

Velika je patnja tih ljudi.
Vidao sam bujice ali ovakvu uzivo
nisam.

Zasto ja ovo gledam?

Zasto se sve ovo desava?
Zbog ovoga uslovi za testiranje nisu
najidealniji.

Zvuci i slike uti¢u na razmisljanje.
Velika je materijalna $teta.

Velika je patnja tih ljudi.

Vidao sam bujice ali ovakvu uzivo
nisam.

Zasto ja ovo gledam?

Zasto se sve ovo deSava?

Zbog ovoga uslovi za testiranje nisu ...
Zvuci i slike uti¢u na razmisljanje.
Sta ¢e narod posle onolike katastrofe.
Steta 3to je snimak 1os.

Sta prvo spasiti?

sta prvo uraditi u ovoj situaciji?

Sta sve moze coveka da snade u
ovakvoj situaciji.

Sta uraditi?

Sad je najbitnije spasavanje zivota ljudi.



Priroda uzvraéa udarac.

Prisecala sam se ranijih scena.
Prise¢am se Kladova, bio sam tamo.
Procenjujem da su se organi reda
ponasaju bahato.

Protiv vise sile se ne moze.

Prva reakcija je preterano blaga.
Prvi put u zivotu sam videla brzinu
kretanje bujice.

Razmisljala sam o sili uniforme.
Razm. koliko mi ovo smeta i kako je
uticalo na mene.

Razmisljam o ose¢anjima nastradalih.

Reakcija organa reda je prenaglasena.

Reakcije na oba snimka nisu primerene.

Represija.

- Sta ste dozivljavali u telu (telesne
reakcije)

mucnina

nelagoda

vrucina

strah

konfuzija

nervoza

gré u stomaku

stres

paraliza

gré

nelagodnost

najezila sam se
najezila sam se
obamrlost

ukoc¢enost

jeza

jeza

jeza

oduzetost nogu (blaga oduzetost)
napetost svih misica
nemir

ustreptalost
oduzetost nogu
tezina u grudima
neprijatnost

lupanje srca

gré u zelucu

stezanje u grudima
gré u grlu

stezanje Sake
pojacano lupanje srca
jeza

strepnja

prevrtao mi se Zeludac
mucnina

blaga jeza

grc¢

Secanje na velike Stete prosle godine.
Sila ¢uva vlast.

Stvaranje panike i meteza bez potrebe.
Sve $to steknes u zivotu moze da
nestane za tren.

Svi su osteceni, i drzava i ljudi.

Sta ¢e narod posle onolike katastrofe.

Sta je zajedni¢ko u ovim scenama?
Tako smo mali i nemo¢ni u odnosu na
prir. nepogode.

Teorija relativiteta, Ajnstajn, Seselj,
Obrenovac.

Tragedija.

Ruzno je pustati ovakve snimke u bilo
koju svrhu.

U filmu je prikazano previse agresije

Nelagoda
Uznemirenost

Nista

blaga uzrujanost
telesna nelagodnost
Nelagoda

ubrzanje pulsa
verovatno skok pritiska
glava me je zabolela
ubrzan rad srca
uznemirenost

ubrzan puls

stezanje u grudima
uznemirenost

straSan gr¢

gréenje misica lica
nelagodnost u stomaku
nelagodnost
uznemirenost

gréenje stomaka
nelagodnost
uznemirenost

telesni otpor

stres

jeza koja prolazi kroz telo
bol zbog nepogode
uznemirenost
nelagodnost

gréenje tela na vise tonove
uznemirenost

bol

trnci

neprijatnost

nista - gledao uzivo
nelagodnost

neka vrsta uznemirenosti
nelagodnost
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uznemirenost
napetost

trnci

mucnina

nelagoda

negativno uzbudenje
bol

psiho motorna napetost
nelagoda

jeza

nelagodnost

jeza

jeza

bol

Sok

nelagoda

treperenje

telesno uzbudenje
jeza

nelagoda

telesna nelagodnost
uznemirenost

gré u zelucu
nelagoda u stomaku
prevrtanje u stomaku
telesni revolt

- Koja ste osecanja doziveli

(emocionalne reakcije)
sazaljenje

tuga

bes

tuga

strah

strah
bespomoénost
neprijatnost
iznenadenje
zacudo ne strah
nelagodnost (jaci tlaci)
nepravdu

tuga

neprijatnost
sazaljenje

tuga

neprijatna
nerviranje

totalna izgladnelost
sazaljenje

strah

uznemirenost

tuga

bespomoéno
nerviranje

nerviranje zbog zene koja se dere

saosecanje
malo tuge

saosecanje sa unesre¢enima

nelagodnost

bol u Zelucu

jezu

nista

teZina na srcu

gré u stomaku
mucnina u grlu
mucnina u ustima
nista

nista, znam ovo
blaga jeza
neprijatnost

nista posebno
neka uznemirenost
uznemirenost
uznemirenost
stezanje u Zelucu
kréanje creva
uznemirenost
neprijatnost
lupanje srca

jeza

blago drhtanje organizma
mala neprijatnost
neprijatnost

ljutnja (gledam a nisam upozorena)
negativna empatija
bes
uzbudenje
neprijatnost
strah
bol
ljutnja
osecaj bespomocénosti
tuga
neprijatnost
nista lepo
strah
tuga
nesigurnost
empatija
zelja da pomognem
tesSkoca
jad
tuga
uznemirenost
sazaljenje
saosecanje
tuga
bes
zabrinutost
tuga
razocarenje
tuga
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tuga
osecanje nemocéi
nelagodnost
tuga od ranije
jad
neprijatnost
bol
razocaranje
nemoc

tuga

tuga
zabrinutost
strah od ponavljanja
otpor
saosecanje
empatija
nemoc
uznemirenost
saosecanje
bes

tuga

strah
iznenadenje
strah
zbunjenost
tuga
sazaljenje
bes
uzrujanost
ruzno
neprijatnost
nelagoda
uznemirenost
tuga

strah

Sok

tuga

tuga
nelagodnost
anksioznost
strepnja
frustracija
strah

bol

ljutnja

bes

strah

tuga

strah

strah
uznemirenost
sazaljenje
strah
iS¢ekivanje
tuga

bes

tuga

ocaj

strah

zalost
zaljenje
isprepadanost
tuga

gadenje

strah

tuga
potistenost
zabrinutost
uznemirenost
saosecanje
strah

strah

tuga

bes

bol

bes
razocarenje
ljutnja

bes
uznemirenost
stid

strah

tuga

strah
iS¢ekivanje
empatija
nemo¢
zgrozenost
sazaljenje
tuga
nelagodnost
sazaljenje
uzas

jeza

tuga

nesreca

strah

strah

strah
strahopostovanje
nezadovoljstvo
strah
zbunjenost
tuga
bespomocénost
bes

strah
neizvesnost
bol

bes

ljutnja
negativna osecanja
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strepnja
nelagodno iS¢ekivanje
strah

strah
iznenadenje
uznemirenost
strah
zbunjenost
tuga
razocaranje
strah

bes
nelagodnost
strah
uzbudenje
razoCaranje
patnja
empatija
stres

nervoza

nezadovoljstvo

bes

nemo¢

strah

strah od gubitka

potrebu pruzanja pomoci
kontrola

iritiranost

tuga
saosecanje
tuga

uzas

jeza
odvratnost
horor

uzas
zacudenost
neizvesnost
nelagodnost
strah

uzas

Zalost
neprijatnost
anksioznost
gadenje
tuga

bes

agresija (prema onome ko me je stavio
u ovu poziciju)

bes
negodovanje
zacudenost
bes

nervoza
nelagodnost
iritiranost
ravnodus$nost
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8.6.1zjava o autorstvu

Potpisani Radosav Lazié¢
broj indeksa -

Izjavljujem,
da je doktorska disertacija pod naslovom

Kreativnost u kriznom menadZmentu, rezultat sopstvenog istrazivackog rada,

* da predloZena doktorska teza u celini ni u delovima nije bila predloZena za

dobijanje bilo koje diplome prema studijskim programima drugih fakulteta,
« da su rezultati korektno navedeni i

» da nisam krSio autorska prava i koristio intelektualnu svojinu drugih lica.

Potpis doktoranda

U Beogradu, 03.jul 2019.9
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8.7.1zjava o koriS¢enju

Ovlas¢éujem Univerzitet umetnosti u Beogradu da u Digitalni repozitorijum

Univerziteta umetnosti unese moju doktorsku disertaciju pod nazivom:

Mr Radosav Lazié¢ — ,,Kreativnost u kriznom menadZmentu*,

koji je moje autorsko delo.

Doktorsku disertaciju predao sam u elektronskom formatu pogodnom za

trajno deponovanje.

U Beogradu, 03.jula 2019. Potpis doktoranda
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8.8.1zjava o istovetnosti
Stampane i elektronske verzije doktorske disertacije

Ime i prezime autora Radosav Lazi¢

Broj indeksa
Doktorski studijski program MenadZzment u Kulturi

Naslov doktorske disertacije Kreativnost u kriznom menadZzmentu

Mentor: Prof. dr Tijana Mandié

Komentor

Potpisani (ime i prezime autora):Radosav Lazié¢

Izjavljujem da je Stampana verzija moje doktorske disertacije istovetna
elektronskoj verziji koju sam predao za objavljivanje na portalu Digitalnog
repozitorijuma Univerziteta umetnosti u Beogradu.

Dozvoljavam da se objave moji licni podaci vezani za dobijanje
akademskog zvanja doktora nauka, kao $§to su ime i prezima, godina i mesto
rodenja 1 datum odbrane rada.

Ovi licni podaci mogu se objaviti na mreznim stranicama digitalne
biblioteke, u elektronskom katalogu i u publikacijama Univerziteta umetnosti

Beograd.

Potpis doktoranda

U Beogradu 03.jul 2019. z ﬁ —
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